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1. GIRIS

Ortaklik konusu igerigi itibariyle ¢cok genis kapsamlidir. Bu bakimdan farkli
yonlerini 6n planda tutmak suretiyle farkli tanimlamalar1 yapilabilir. Ortakligi,
iki veya daha fazla firmanin iginde yer aldig1 ve taraflarin goniilliiliigii esasina
dayali bir diizenleme olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu diizenleme ortaklar
tarafindan yeni kaynaklarin ve niteliklerin yaratilmasini, paylasilmasini
gerektiren bir isgbirligidir. Aym1 zamanda, yenilik ve deger yaratilmasina
odaklanan eylemlerle i¢ ice gegmis bir birlikte girisim hiiviyetine sahiptir.
Birlikte bir girisim i¢inde yer almak ortak olan biitiin taraflarin birlikte ¢calisma
motivasyonuna sahip olmalarimi gerektirmektedir. Bu bakimdan, ortakligin
basarist i¢in belki de en oOnemli konu ortaklar arasindaki igbirliginin
verimliligine etki edecek olan paylasim ortamidir. Bu ortamin kuskusuz en
onemli dinamigi ortaklarin birbirlerine kars1 gelistirebilecekleri giivendir.

Teorik arastirmalar, ortakligin giivene baglh bir degisken oldugunu ortaya
koymaktadir. Giiven kiiltiirel bir baglamda anlamlandirilabilecek bir olgudur.
Dolayisiyla, ortakligin ve ortaklik iliski ve tutumlarinin kiiltiirel normlara bagh
oldugu anlagilmaktadir. Ortakligin ve ortaklik iligkisine dair sonuglari ifade
eden ortaklik ¢iktilarinin taraflar arasindaki iliskiyi sekillendiren giiven
unsurunun ve firmanin daha oOnce yasadigi ortaklik deneyimi, girisimsel
egilimleri, firma yas1 ve firma biiyiikligi gibi degiskenlerin bir fonksiyonu
olarak ifade edilmektedir (Garvis, 2000). Bu bakimdan ortaklikla ilgili
tespitlerde giiven konusu géz 6niinde bulundurulmalidir.

Bu c¢alismada ortaklik kavrami girisimci ortakliklar 6zelinde agiklanmakta,
giiven olgusunun ortakliklar i¢in 6nemi ortaya koyulmaktadir. Tiirkiye nin dort
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onemli sanayi sehrinde yerlesik isletmelere uygulanan anket sonuglari
kapsaminda giiven olgusunun ortakliklardaki yeri gorgll olarak tespit edilmeye
calisilmaktadir.

2. Girisimci Ortakliklar ve Basar1 Kosullar

Girisimsel ortaklik, kaynaklarin ve yeteneklerin ortaklar tarafindan degis
tokusuna, paylasilmasina, yeni kaynak ve yeteneklerin gelistirilmesine imkan
veren ve yenilige odaklanmig faaliyetlere dayanan iki ya da daha c¢ok firma
arasinda gerceklestirilen goniilli yapisal bir diizenlemedir. Bir girisimsel
ortaklik i¢inde yer alan taraflar sahip olduklar1 kaynaklar1 sadece degistirmezler
ayn1 zamanda yeni degerler de yaratirlar. Girisimsel ortaklik, mevcut yetenek ve
yeterliliklerin Otesinde yeni rekabet alanlarmma girmeyi saglayan farkli ve
orijinal yeteneklerin bir araya geldigi ve yiiksek risk iceren ¢ok boyutlu bir
kavramdir. Girigimsel ortaklik kavrami iki 6nemli boyut ile ifade edilebilir.
Bunlar girigsimcilik ve firmalar arasi isbirligidir. Girisimsel eylem yeni is
yaratmada innovasyonu hedefleyen bir kavramdir.

Ortaklik kavrami tarih kadar eski olsa da literatiirdeki arastirmalara konu
olusu itibariyle ¢ok eski bir ge¢mise sahip degildir. Ortakliklara ilginin,
rekabetin yikici etkilerinin belirginlesmeye baglamasi ile birlikte ortaya ¢iktigini
sOylemek abarti olmaz. Rekabetin piyasalarda yaratti§i riskler nedeniyle,
pozisyonlarim giiclii kilmak i¢in firmalar, isbirligi ya da ortaklik yapmak
suretiyle riskleri bertaraf etmeyi bir ¢ikis yolu olarak goérmiiglerdir. Dogal
olarak, ortaklik ya da isbirligi yapilan partnerin ayni sektoérdeki rakiplerden biri
olmasi, bir ortagin saldirisini igbirligine ¢evirmis olmak anlamina gelecek ve
taraflar i¢in giiclii bir pozisyon yaratacaktir.

Ortakliklara iligkin aragtirmalar yogun bi¢imde islem maliyetleri teorisinden
etkilenmistir. Bu acidan bakildiginda, firmalar firsatlarini artirmaya yonelik
yonetigsim maliyetlerini en aza indirmek igin ittifaklar ve ortakliklar olustururlar.
Yani, firmalar ittifaklar olustururken etkinlik gidisiiyle hareket ederler.
Girisimsel ortakliklar yeni iiriin, yetenek ve teknoloji yaratilmasi gibi ittifak ve
ortaklik literatiiriinde ¢ogu zaman gérmezden gelinen deger yaratma eylemlerini
temsil eder.

Ortaklik konusundaki avantajlardan biri ortak orgiitsel akil aracilifiyla bir
sinerji yaratmaktir. Bu vesile ile birlikte yeni yeteneklerin gelistirilmesi
miimkiin olacak ve yeni girisimlere kap1 aralanmig olacaktir. Yeni yeteneklerin
gelistirilmesi isletmenin rekabet giicline biiyiik katk1 yapmaktadir.

3. Glven
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Guven risk i¢eren bir durumda bir kimsenin davranmigina karsi duyulan
olumlu duygusal ve biligsel bir tepkidir. Bu tepki, diger insanlarin hareketlerine
ve niyetlerine iligkin tahmin edilen beklentileri sekillendiren 6nemli bir
husustur. Bu tanim c¢ergevesinde, giiven ile ilgili konular, kisisel risk alma
davranisi, isbirligi, azalan sosyal karmasiklik, sosyal sermaye, diizen vb. olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Lewis ve Weigert (1985) guveni; herkesin, istenen ve
sorumlu bir sekilde davranacagr beklentisiyle risk alma olarak nitelerken,
Robinson (1996) da benzer sekilde giliveni “bir digerinin, étekinden gelecekte
faydali, olumlu veya hi¢c olmazsa birinin ¢ikarina zarar vermeyecegi
beklentisi, zanmi ve olastigr” olarak tarif etmektedir. Barber, giiveni
“insanlarin birbirlerine, icinde yasadiklari kurulus ve kurumlara, yasam
tarzlarini olusturan dogal ve ahlaki diizene dair toplumsal olarak ogrenilen ve
toplumsal kabul goren beklentiler” olarak tanimlamaktadir. Fine ve Holyfield
(1996), giiveni bilimsel modellerle ifade etmek gerekli oldugunu, ancak bunun,
giiven olgusunu anlamakta tek basina yeterli olmadigini savunur. Onlara gore
giiven, “kiiltiirel anlamlardan, duygusal yanitlardan ve toplumsal iligkilerden
olusur; insan sadece giliveni diisiinmez. .. ayn1 zamanda yasar...”

Cesitli Orgiitsel arastirmalar, giliveni kisinin sectigi davranig olarak
kavramsallagtirmanin yararli olacagini ileri siirmektedirler. Bunun nedeni
davranigin  gozlenebilir olusu, teorik ve deneysel c¢alismalara konu
olabilmesidir. Buna bagli olarak giiven, rasyonel bir tercih (rational choice)
olarak da incelenebilir. Bu bakis acisi, biiyiik dl¢iide sosyolojik, ekonomik ve
politik teoriden alinan bir kavramsal gergevedir. Rasyonel tercihin segimi
perspektifinden bakildiginda, gilivene iliskin karar, diger riskli segenekler
karsisinda bireylerin mantiksal ve etkili se¢imlerde bulunmasina dayanir
(faydalarim1 maksimize etmek veya yaptiklar1 islerde kayiplarini en aza
indirmek gibi). Yani giiven, “avantajlarin hesaplanmasi ve bunlarin tekrar
aciktan ve igten tutarli bir deger sistemi” olarak kabul edilmesidir. Giiven igin
iki temel 6zellikten bahsedilir. Birincisi, “birinin digerine glivenmesini miimkiin
kilan bilgi”, digeri ise “giivenilen kisinin giivene layik olacagina olan inang”tir.
Iliski karsidakinin cikarlarna da uygunsa ona giivenilebilir. Bu, baskasmin
menfaatini ve ona duyulan giivenle kendi menfaatini kapsayacagini anlamaktan
gecer. “Eger bireyin menfaati, karsidaki bireyin beklentilerini karsilamada onu
motive ediyorsa, birey kendisine gliven konusunda daha rahat teminat
verebilir”.

4. Ortaklik Acgisindan Guven

Orgiitsel farkliliklar siirekli tekrarlayan sorunlar meydana getirse de, hangi
asamada olduguna bakilmaksizin iyi niyetin ve giivenin isbirlikleri Gzerinde
dengeleyici ve destekleyici bir roliiniin oldugu agiktir. Giiven ortaklarin
birbirine tahammiiliinii arttirmakta, catismalardan kaginmaya yardimci olmakta,
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iletisimi a¢ik hale getirerek etkinlestirmekte ve ortaklar arasindaki
uyumsuzluklarla miicadele etme konusunda etkinlik saglamaktadir. Larson
(1991,1992), firmalarin yiiksek giiven diizeyi gelistirip bunu siirdiirdiikleri
ortaklik anlagmalarinin biiyiik 6lciide firmanin biiyiimesiyle sonuglandigini
ifade etmektedir. Firmalar arasindaki giiven ortaklar arasindaki bilgi aligverisini
ve iletisimi kolaylastirmaktadir. Firmalar arasi iligkilerde tipik olarak tecriibe
edilen risk algis1 da giivene bagl olarak azalmaktadir (Larson, 1992). Dodgson
(1993) teknoloji isbirliklerindeki 6grenmenin ortaklar arasindaki yuksek gliven
diizeyine bagli oldugunu savunmaktadir. Arastirmaciya gére AR-GE basarisi
icin, firmalar arasi giivenin sOzlesme mecburiyetlerinin Gtesine gegmesi
gerekmektedir. Mohr ve Spekman (1994) kisisel bilgisayar {ireticileri ve
saticilar1 iizerine yaptigi arastirmada koordinasyon ve sadakat gibi iliski
karakteristiklerinin ortakliktan elde edilen tatmin diizeyiyle olumlu yonde
iligkili oldugunu, giiven karakteristiklerinin de ortakliktan elde edilen tatmin
diizeyiyle olumlu yonde iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Lorenzoni ve
Liparini (1999) yedi yil boyunca, ii¢ 6ncii firma ve diger firmalar arasindaki ag
iligkilerinin yapisini arastirmistir. Paketleme endiistrisindeki lider firmalarin
igbirligi icinde olduklar1 isletmelerle olusturduklart aglarin en belirgin 6zelligi
olarak giiven olgusu 6ne ¢ikmaktadir. Giiven ve buna bagli cemaat 6zellikleri
ile bilgi koordinasyonu artmakta ve tiretim maliyetleri diigmektedir.

5. Ortakhk ve Giiven Uzerine Bir Arastirma

Ortaklik ve giiven kavramlarinin is diinyasinda i¢ ice gegmis yapisini ortaya
koyabilmek adina yiiriitiilen alan arastirmasinda Tiirkiye’nin dort ilinde yerlesik
isletmelere ulagsmak amaclanmistir. Bu sayede isletmecilerin ortaklik
konusundaki egilimleri, giiven konusundaki algilamalar1 ve yiiriittiikleri
ortakliklarda giivenin yeri belirlenmeye calisilmaktadir. Bu kapsamda Kuzey
Dogu Marmara Bolgesinde, gegmiste veya hali hazirda ortaklik deneyimi
yasamig ya da yasamakta olan firmalarin sahip ve yoneticilerine sorular
yoneltilmistir. Elde edilen verilerin analizi ile ortaklik ve giiven kavramlari
arasindaki iligkilere dair yorumlar yapilmaktadir.

Yukarida belirtilen ama¢ dogrultusunda goriisleri alinacak ortaklik deneyimi
yasamis ve yasamakta olan isletme sahip/ydneticileri belirlenmistir. Belirlenen
isletmelere, giiven ortaklik ve bu iki kavram arasindaki iligkiyi 6l¢cmeye yonelik
olarak daha 6nceden hazirlanmig olan anket ulagtirilmistir.

Genis bir evrene sahip bu arastirma sahasindaki isletmelere ulastirilan
anketlerden geriye gelen anket sayisi 2100’diir. Bu rakam arastirmanin
orneklemini olusturmaktadir. Ancak geri gelen anketlerden sadece 1400 tanesi
degerlendirmeye alinabilmistir. Buna gore, anketlerin geri doniis orami %
43’tiir.
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Arastirmada kullanilan ankette yer alan olgek, ortaklik ve ortakliga iliskin
tutumlari test etmeye yoneliktir. Bu dlgegin gelistirilmesinde “Cevresel calkant:
ve oOrgiit kiiltiiri” isimli Dr. Atilhan Naktiyok’un (1999) doktora tezinde
kullanmis oldugu 6l¢ekten faydalanilarak, ifadeler yeniden gézden gegirilmis ve
bu ¢alisma i¢in uygun hale getirilmistir. Bu olgek araciliiyla toplanan veriler
istatistiksel paket programlar araciliiyla analize tabi tutularak sonuclar
yorumlanmistir. Oncelikle hem demografik bilgilerin niteligi hakkinda bilgi
vermek hem de diger grup sorulara ait fikir edinilmesini saglamak amaciyla
aritmetik ortalama, standart sapma, frekans ve yiizde dagilimlari igeren
tanmimlayici istatistikler sunulacaktir.

5.1. Tanimlayici-Demografik Bulgular
Katilimcilarin demografik yapilarina gore frekans ve ylizde dagilim

asagidaki tabloda (Tablo 1°de) goriilmektedir:
Tablo-1: Anket Katilimcisi Bilgileri

Yasiniz % Frekans Egitim Durumu % Frekans
18-24 yas 10,0 140 ilk ve Orta 45 63
25-34 yas 454 635 Lise ve MYO 191 | 267
35-44 yas 26,9 377 Universite ve Y.Okul 71,3 | 998
45— ve yukarist 17,7 248 Yiiksek lisans ve Doktora | 2,6 37
Toplam 100,0 | 1400 Toplam 100,0 | 1400
Cinsiyetiniz % Frekans Medeni durumunuz % Frekans
Bayan 19,3 270 Evli 88,4 | 1237
Erkek 80,7 1130 Bekar 11,6 163
Toplam 100,0 | 1400 Toplam 100,0 | 1400

Tablodaki verilere gore; katilimci erkeklerin orami %19 ve kadinlarin
orant %g81’dir. Katilimcilarin ¢ogunlugu evlidir. Egitim durumuna
bakildiginda (35 cevapsiz) dlniversite mezunlarinin ¢ogunlukta oldugu
gorulmektedir. Yas kriteri agisindan degerlendirildiginde ise 2545 yas arasi
grubun orani ise % 70’in lizerindedir.

Arastirma verilerinin toplandigi firma bilgileri ise Tablo 2’de
verilmektedir. Bu tablodaki verilere gore; aragtirma drneklemine dahil edilen
firmalarin biiyiik bir cogunlugu KOBI’lerdir. Firmalarin miilkiyet yapilarina
bakildiginda ortaklik olarak nitelendirilen firmalarin %35’lerde oldugu
goriilmektedir. Ancak, goriigmelerde ortakliktan kastedilen anlam
karmagiktir. Aile sirketleri, bazi katilimcilar tarafinda aile miilkiyeti olarak
degerlendirilip ortaklik diye tanimlanmis bazi katilimcilar tarafindan ise
ortaklik olarak tanimlanmamistir. Firmalarin ¢ogunlugunun sahipler veya
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aile tiyeleri tarafindan yonetilmekte (69,9), bir kismi ise profesyonel

yoneticiler tarafindan yonetilmektedir.

Tablo — 2: Veri Toplanan Firma Bilgileri

Frekan

Calisan sayis1 % s Faaliyet alanimiz % Frekans
1-11 kisi 19,3 270 I?:l‘;lla” sanayi- 24 | 336
12-25 kisi 39,5 553 Kimya 25 35
26-50 kisi 27,1 380 Ig ve dig ticaret 2,7 38
50-250 kisi 10,0 140 Egitim 2,9 40

251- kisi 4,1 57 Turizm ve saghk 6,8 95
Toplam 100,0 1400 Bilgi, Teknoloji 58 81
Firma Olgegi % Ereka” E:gﬁ’;'n:’; 79 | 110
Kiigiik isletme 56,0 784 Hizmet 14,8 207
Orta biiyiikliikte isletme 37,7 528 Tekstil 15,2 213
Biiyiik isletme 6,3 88 Gida 17,5 245
Toplam 100,0 1400 Toplam 100 1400
Firma Ortakhik m? % SFrekan Firma yas1 % Frekans
Evet 352 493 1-5yil 138 | 195
Hay1r 64,8 907 6-15 y1l 47,7 668
Toplam 100,0 1400 16-25 y1l 47,8 | 668
Firma Yénetimi % SFreka” 26- yil 116 | 22

Aile tyeleri 69,9 978 Toplam 100,0 | 1400
Profesyonel 30,1 422

Toplam 100,0 1400

5.2. Ortakhikla Ilgili Goriislere Iliskin Bulgular
Giiven ve ortakliklar ile ilgili Olgekte yer alan soru/6nermelerin
¢oziimlemesi kapsaminda ilk olarak arastirmanin birinci ana degiskeni
cercevesinde ortaklik egilimini belirleyen faktorlerin neler oldugu tizerinde
durulmaktadir. Bunun i¢in 47 degiskenden olusan ve gecerlilik ve giivenirlik
analizlerinden sonra bazi degiskenlerin Glgekten ¢ikarilmasiyla olusan 40

degiskene faktor analizi uygulanmistir.

belirleyicileri olarak bes boyutun ortaya ¢iktig1 goriilmektedir:

a. Ortaklik Giidiisii

Bu analiz sonucunda ortakligin
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Ortaklik giidiisii ile ifade edilmek istenen isletme sahip yoOneticilerini
ortakliga yonelten giidiilerin ya da unsurlarin neler oldugudur. Ortaklik giidiisii
ile ilgili boyutta ortaklik yapabilme potansiyeli itibariyle sahip olunan kiiltiiriin
onemi vurgulanmaktadir. Bu faktorii olusturan Onermelere bakildiginda,
ortaklik agisindan “igletmenin iyi bir planlama felsefesine sahip olmasi”nin 6ne
ciktigr goriilmektedir. Bu ifade islerin gelisigiizel degil de planlama ile ve
vizyon ile iligkilendirildigini ortaya koymaktadir. Bu acidan, yapilmasi
diisiiniilen her is en ince ayritisina kadar planlanir. Yenilikleri destekleyici
nitelikte ortaklik kararlar1 alinabilir. Yeni yatirim girisimlerinin piyasaya uyum
yetenegini gelistirecegi ve bu nedenle risk almaktan ve yeni yatirimlara
girismekten ¢ekinilmeyen bir kiiltiliriin ortaklik giidiisii agisindan 6nemli oldugu
ifade edilebilir. Bu boyutu olusturan unsurlar/ifadeler sunlardir:

1. Ortaklik kararlan yenilikleri destekleyici nitelikte olmali,

Risk tagisa bile basar1 ve etkinlik igin ortaklik yapilmali,

Risk almaktan ve yeni yatirimlara girismekten tesvik edilmeli,
Farkli seyler yapmak ve yeni girisimleri denemekten ka¢inilmamal,
Isletme iyi planlama felsefesine sahip olmals,

Biiyiime ve gelisme hususunda planlanmis hedeflerin olmasi.

S~ wN

b. Yenilik ve Risk Alabilme
Risk alabilme egilimleri ya da yenilik yapma egilimleri arttik¢a isletmelerin
bu amaglarina ulagabilmeleri icin harcadiklar1 cabalar onlar1 ortakliga
yonlendirecektir. Isletmelerin  ortak girisim ve benzeri ortakliklara
girisebilmeleri onlarin yenilik¢i ¢abalarindan ve risk alabilme cesaretlerinden
etkilenir. Yenilik¢i ve risk egilimi yiiksek olan isletme sahip yoneticilerinin su
sorulara yiiksek cevaplar vermeleri gerekir. Risk ve firsat birlikte vardir. Bu
nedenle yatirimcilarin, risk tagisa bile basari ve etkinlik i¢in ortaklik gelistirmesi
beklenir. ilgili ifadeler sunlardir:
1. Her hangi bir ortaklik ile ilgili karar i¢in, bu kararlarin yaratacagi olumlu
ve olumsuz sonuglarin tiimii hesaba katilmali,
2. Bagarili girigimleri 6diillendirilmeli,
3. Her girisim basariyla sonuglanmak zorunda degildir, bu nedenle bazi
hatalar hosgorti ile karsilanmali,
4. Yapilacak bir sey ilk seferde dogru yapmak igin iyi plan yapilmali,
5. Kurumsal Kkiiltiir, basarity1 ve yenilik¢iligi destekleyecek unsurlarla
bezenmeli,

c. Isbirligi Yapabilme

Isletmenin ortaklik basaris1 saglamasinda sahip oldugu isbirligi kiiltiirii one
¢ikan diger boyuttur. Bu bakimdan isletmenin ig iiretme siireglerinde igbirligini
hayata gecirebilmesi, agik iletisim siire¢lerine sahip olmasi, katilimci bir iklime
sahip olmas1 gibi unsurlar ortakliga etki etmektedir. Ilgili ifadeler sunlardir:

1. Yoneticilerimizde ben bilincinden ziyade biz bilinci hakimdir.
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9.

d.

Yoneticilerimiz kurumun amaglar1 hakkinda agik bir goriise sahiptirler
Kurum beklentileri konusunda personel bilgilendirilir ve gerekenler
gergekei ve agikca ifade edilir.

. Calisanlar patronlarla agikca tartisabilirler hatta bir konuda iistiin
fikirlerinin yanlis oldugunu diisiiniirlerse katilmadiklar1 sdylemekten
cekinmezler.

Orgiitle ilgili 5Snemli kararlar tiim ortaklarmn katilimiyla alinr.

Ust yoneticiler arasinda ve diger kademlerde iletisim zamaninda dogru ve
tamdir.

Yoneticiler c¢alisanlara saglikli bilgi, emir ve direktifler verir, ¢aligsanlar da
yoneticilere gerekli tim bilgileri cekinmeden iletir.

. Kurumumuzda bir takim ¢alismasi hakimdir ve bu c¢alisma yonetsel performansi
degerlendirmede dnemli bir belirleyicidir
Isletmemizde demokratik bir ortam vardir.

Ortaklarina giiven

Ortaklig1 giidiileyici 6nemli bir 6zellik ortaklara duyulan giivendir. Bu, ortaklarmn
daha 6nce yasadiklar1 ortaklik deneyimleri ile ilgili olabilecegi gibi kiiltiirel de olabilir.
Ilgili ifadeler sunlardir:

Nk~ E

Ortaklarin dogru bilgi vereceklerine glivenme,

Taraflarin gelisimi i¢in destegi saglama,

Taraflarin bir digerine sosyal ve duygusal destek saglamasi,
Iletisim konusunda agikliga sahip olma,

Catismalar1 karsilikli anlayigla ¢6zme

Taraflarin kendilerini isin sahibi olarak hissetmeleri,

Basar1 olanlarin digerlerini desteklemeleri,

Sorumluluk duygusu.

e. Kuralcilik

Kurallar 6nemlidir. Kurallar fonksiyonel ise bu kurallar diizeni kurumsal-
lasmaya yardim eder. Kurumsallagsma, ilkelerin ve fonksiyonel kurallarin
varligiyla anlam kazanir. Ortaklik iliskileri gibi karmagsik ve yiiksek diizey
giiven gerektiren iliskilerde kurallarin ve kurumsallasmanin 6nemi biiyiiktiir.
Fonksiyonel ve adil kurallar giiveni olumlu destekler. Ilgili ifadeler sunlardr:

1.

2.

Kural ve prosedirler ¢cok énemlidir. Bu nedenle bir isin yapilmasinda ilk
olarak g6ze alinan unsur bir kararin konulan bir kurali ¢ignememesidir.
Orgiitiin faydasia oldugu diisiiniilse bile érgiit kurallar1 taraflar arasinda
ihlal edilmemelidir.

Taraflar gorevlerini, lizerinde uzlasmaya varilmis kurallar gergevesinde
yapilmalidir. Kontrolden uzak durulmalidir.

. Kurumsal yetki hiyerarsisi kesin olarak belirlenmis olmalidir. Burada

hiyerarsik diizenin gozetilmesi dnemlidir.
Taraflarin 6grenmeleri gereken en dnemli fazilet otorite, itaat ve saygidir.
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Sonug

Ortaklik gelistirme ve kurulmus bulunan ortakliklardan en {ist seviyede
fayda elde etmek ortaklar arasindaki giiven diizeyi ile yakindan ilgilidir. Bu
durum giiven unsuru kapsaminda ortakligin performansim belirleyen kiiltiirel
etkenlere dikkati cekmektedir. Guven psikolojik ve kdltirel boyutu itibariyle
farkli cografyalarda ortaklik kapsaminda farkli etkiler ortaya koyabilir. Ancak
diinyanin neresinde olursa olsun ortaklik girisimleri ve 6zellikle de girisimsel
ortakliklar giiven temelinde basartya ulasmaktadirlar. Tirkiye’de de
isletmelerin ortaklik kapsaminda algiladiklart boyutlardan bir tanesi dogrudan
karsisindakine giivenle ilgilidir. Dolayisiyla giiven ortaklik algisinin bir pargasidir
denebilir.

Calismanin bulgular1 giivenin ortakliklar agisindan 6nemi yaminda Turk
isletmelerinin kurmus olduklari ve devam ettirdikleri ortakliklari kapsaminda
ortaklarina yiiksek diizeyde giiven duyduklarini ortaya koymaktadir. Bu durum hem
ortaklik bagarist agisindan giivenin dnemini kanitlamakta, hem de bu énemin Tiirk
kultlr kapsaminda daha 6nemli olabilecegini gostermektedir. Bu konuyla ilgili
kiiltiirler arasinda karsilastirma dngdren bir yaklagim ise bundan sonraki ¢aligmalar
icin Onerilebilir.

KAYNAKLAR

1. Dodgson, M. (1993). Learning, Trust, and Technological Collaboration. Human Relations
46(1).77-95.

2. Fine, G.A. ve Holyfield L. (1996). Secrecy, Trust, And Dangerous Leisure: Generating Group
Cohesion in Voluntary Organizations. Social Psychology Quarterly. 59( 1).

3. Garvis, M. Dennis. (2000). Characteristics and Outcomes of Entrepreneurial Collaborations:
The Effect of Trust on Partnership Success, Partner Satisfaction, and Financial Performance.
Georgia State University. Unpublished Dissertation.

4. Larson, A. (1991). Partner Networks: Leveraging External Ties to Improve Entrepreneurial
Performance. Journal of Business Venturing, 6(3).173-188.

5. Larson, A. (1992). Network Dyads in Entrepreneurial Settings: A Study of The Governance

of Exchange Relationships. Administrative Science Quarterly, 37(1).76-104.

Lewis, J.D. ve Weigert, A (1985). Trust as a Social Reality. Social Forces, 63. 967-985.

Lorenzoni, G. and Lipparini, A. (1999). The Leveraging of Interfirm Relationships as a

Distinctive Organizational Capability: A Longitudinal Study. Strategic Management Journal,

20(5). 317-338.

8. Mohr, J. and Spekman, R. (1994). Characteristics of Partnership Success: Partnership
Attributes, Communication Behavior, and Conflict-resolution Techniques. Strategic
Management Journal, 15. 135-152.

9. Naktiyok, Atilhan (1999). Cevresel Calkanti ve Orgiit Kiiltiirii -Bir Uygulama. Atatiirk
Universitesi Sosyal bilimler Enstitiisii. Yayinlanmamis Doktora Tezi.

10. Robinson, S.L (1996). ‘Trust and Breach of the Psychological Contract’. Administrative.
Science Quarterly, 41. 574-599.

No



Tiirk Isletmelerinde Ortaklik ve Giiven 721

Summary
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In this study, we tried to discuss the importance of the partnership for Turkish administration
and their confident attitude toward their partners. By applying a survey of business samples in the
North East Marmara region, the data was collected. Analyzed data from 1400 businesses were
obtained. As a result of the analysis, factors determining the partnerships trend were identified.



