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GIRIS

Movzunun aktuallig: va islonma saviyyasi: Miiasir dovrdo gonclorin psixososial rifahi
vo universitet miihitino adaptasiya soviyyesi comiyystin sosial vo elmi inkisafinin osas
sortlorindon biri kimi doyorlondirilir. Tolabolik marhalssi, fordin sosial miinasibatlor sistemino
daha dorin inteqrasiya etdiyi, eyni zamanda soxsiyyetin tam formalagma vo 6ziinii dork etmo
prosesinin on intensiv yasandigi bir dovrdiir. Bu dévrdos gonclor yalniz akademik yiik dagimur,
eyni zamanda sosial miinasibatlorde 6z mdvgelorini miloyyonlosdirmaya vo sosial adekvat
davranis niimayis etdirmoya macbur olurlar. Tolobolorin sosial miihitdo 6zlorini neco hiss
etmoloari, onlarin emosional dayaniqligi vo goalocok peso ugurlar tigiin halledici shomiyyat kasb
edir.

Sosial fobiya kimi sosial narahatliq pozuntusu bu morhoslodo gonclorin psixoloji
tarazligin1 pozaraq hom akademik faaliyyat, hom da sosial uygunlagma iizorinds ciddi tozyiq
yaradir. Sosial fobiyanin xiisusile ictimai ¢ixislar, qrup miizakirslori vo tanimadig: insanlarla
insiyyot kimi toloba hoyatinin ayrilmaz komponentlorindo miisahido edilmasi, bu problemin
todris miihitindoki real ¢atinliklorlo birbasa olagosini tasdigloyir. Sosial fobiya ilo yanasi asagi
Oziinligiymotlondirmo do tolobolorin Oziiniitesdiq vo togabbiis qabiliyyatini zoiflodir, bu iso
notico etibarilo toloboalorin akademik gostaricilorine vo psixososial rifahina monfi tosir gostarir.
Oziiniigiymoatlondirma ilo sosial fobiya arasmdaki qarsilight alaqo fardin dziiniidoyarlondirma
saviyyasinin sosial istirak vo davranig modellori ilo no gadar vo necs baglh oldugunu iizo
¢ixarmaga imkan verir.

Bu sabablo tolobalor arasinda sosial fobiya vo 6ziinligiymatlondirmo oalagosinin empirik
osaslarla tadqiqi yalniz fordi psixoloji rifah baximindan deyil, eyni zamanda ali tohsil miihitinda
toloboyoniimlii miidaxils strategiyalarinin planlagdirilmasi baximindan da aktualliq kosb edir.
Bu tadqiqat, tolobalorin hom akademik, hom ds sosial miihitdo daha funksional istirakini tomin
edocok preventiv psixoloji yanagmalarin asaslarini formalasdirmaga xidmaot edir. Azarbaycan
realliginda bu masalalorin kompleks empirik tadqiqi iso movzu iizrs ilk sistemli yanagsmalardan
biri kimi ¢ixis edir. Beloliklo, tolobolordo sosial fobiya vo Oziinligiymotlondirmo arasinda
olagonin psixoloji aspektlorinin tohlili, bu giiniin psixoloji vo pedaqoji praktikasi ii¢iin olduqca
ohomiyyatli nazari va totbiqi naticalor vad edir.

Sosial fobiya vo Oziiniigiymotlondirma anlayislar1 ayri-ayriligda genis formada
aragdirilmisdir. Murad O.S (2020), Ayed A (2024), Stein D.J (2017), Minge G. vo Gengdz F
(2020), Ergiin N (2005), Rohimova Q.V. vo Heydorova S.N. (2022), Coforova A. (2024),
Furmark T. (2002), Nguyen D.T vo homkarlar1 (2019) vo bagqgalarinin aragdirmalarinda bu iki

anlayisa genis yer verilmisdir.



Sosial fobiya vo 6ziiniigiymatlondirmo anlayislar1 psixologiya elminin hom nazari, hom
do empirik istiqgamatlorindo genis sokilds islonmis olsa da, bu iki anlayisin bir-biri ilo qarsiliql
olagosi xiisusilo tolobolor niimunosindo daha mohdud empirik osaslarla tohlil olunmusdur.
Beynolxalq soviyyoada Fordi Akyiiz (2004), Jefferies vo Ungar (2020), Giiltekin vo Daroboy
(2011) kimi tadqiqgatgilar sosial fobiya vo 6ziinoinam arasindaki monfi slagoni miioyyon etmis
vo bu miinasibatin miixtolif modoniyyatlordoki doyiskenliyini vurgulamislar. Morris Rosenberg
torafindon hazirlanmis Oziiniigiymotlondirmo Skalas1 vo Liebowitz Sosial Fobiya Olgegi bu
sahado Olgmo vasitosi kimi tez-tez totbiq olunmus vo onlarin noticolori ssasinda miialico
strategiyalar1 inkigaf etdirilmisdir. Lakin Azorbaycan kontekstindo tolobolor arasinda bu
anlayislarin empirik olagslorinin hom sosial, hom do akademik parametrlorlo birlikde tohlil
olundugu sistemli vo statistik osasli todqiqatlar kifayot qodor genis yayilmamisdir. Bu
dissertasiya isi mohz sosial fobiya vo 6ziliniigiymoatlondirma anlayiglar1 arasinda olan olaqoni
Azorbaycan tolobo miihitindo SPSS analitik modellorlo aragsdirmaqgla, mévcud elmi boslugu
empirik vo praktiki miistovido doldurmaga yonoslmisdir. Belsliklo, bu todqigat yalniz mévcud
biliklori tasdiqlomakle kifayatlonmir, eyni zamanda yeni kontekstual noticalor toqdim edorak
bu sahonin yerli vo regional psixoloji todqgiqatlar xaritosinds 6z yerini miioyyon edir.

Tadqiqatin obyekti vo predmeti: Todqigatin obyekti Universitet yag dovriinds olan
tolobalorin sosial-psixoloji davranis gostoriciloridir. Todqigatin predmeti tolobolorin sosial
fobiya soviyyasi va 6zilinligiymatlondirma gdstaricilori arasinda qarsiliql alagadir.

Tadqiqatin farziyyalori: Todqiqatin asas forziyyosi: Tolobolords sosial fobiya vo
Oziinliqiymotlondirms arasinda slage mdvcuddur. (tors alago)

Komokei forziyyalor:

- Tolabalerin dziinligiymatlondirma saviyyasi ils onlarin akademik gostaricilori
arasinda olago vardir. (diiz alaqo)

- Tolobalords sosial fobiya saviyyalari ilo akademik gostoricilari arasinda slage
vardir. (tors alaqgo)

Tadqiqatin maqsad va vazifolori: Todqigatin hoyata kegirilmasi ligiin ilk olaraq
mogsad vo vozifolor miloyyon edilmigdir. Todqigatin asas mogsadlorine asagidakilar aiddir:

- Baki Dovlat Universiteti tolobalori arasinda sosial fobiya vo 6zilinligiymotlondirma
saviyyalori arasindaki qarsiligli slageni empirik asaslarla miioyyonlosdirmak;

- Homin olagonin psixoloji va sosial mexanizmlorini Azorbaycan realliginda sistemli
sokilda tohlil etmak;

- Tadqiqatda istirak edon tolobalor hagqinda asas molumatlari (yas, cins, akademik
gostaricilor, sosial fobiya vo oziinligiymotlondirmoe anlayislarina fordi miinasibatlori va s.)

miloyyonlosdirmok;



- Tolobolords sosial fobiya soviyyasini miioyyanlosdirmak;

- Tolabalerin dziiniigiymatlondirma daracasini miioyyan etmak;

- Tolabalords sosial fobiyanin onlarin akademik gostaricilorine olan tasirlorini
miioyyanlosdirmak;

- Tolabalorin 6ziinligiymatlondirmas soviyyasi ilo akademik gostoricilori arasindaki
olageni miioyyonlosdirmak.

Tadqiqat i¢iin geyd olunan bu mogsadlors ¢atmagq ligiin agsagidak: vozifalor qarsiya
goyulmusdur:

- Tolobalordo sosial fobiya vo 6ziiniigiymatlondirmo soviyyalorinin miioyyon edilmasi
liciin miivafiq psixoloji testlori (Rosenberg Oziiniigoymotlondirmo testi, Liebowitz sosial
fobiya testi) se¢gmok vo onlardan istifado etmok;

- Sosial fobiya vo 6ziiniigiymotlondirmo anlayislarinin psixoloji mozmununun nazari
osaslarini miisyyanlogdirmok;

- Sosial fobiya, 6ziiniigiymotlondirmoya tosir edon psixososial amillori tohlil etmok;

- Tolobalik dovriiniin psixoloji xiisusiyyatlorini nozaors alaraq bu anlayislarin spesifik
davranig formalarma tosirini miioyyonlosdirmok;

- Baki Dovlst Universiteti talobalori arasinda sosial fobiya, 6ziiniigiymatlondirmanin
yayilma doracolorini statistik gostaricilorlo tosvir etmok;

- Iki doyison arasinda korrelyativ vo regressiv olage modellorini qurmaq vo
ohomiyyatliliyini qiymatlondirmak;

- Sosial fobiya va asag1 6ziiniiqiymatlondirmenin tolobslorin akademik va sosial
funksionalligina tasirini empirik asaslarla miioyyonlosdirmok.

Tadqiqat metodlari: Todqiqatda anket sorgusu, standartlagdirilmis psixoloji testlor:
Liebowitz Sosial Fobiya skalasi, Rosenberg Oziiniiqiymotlondirmao skalasi istifado olunmusdur.

Demogqrafik sorgular todqiqatda istirak edon soxslor haqqinda genis molumat almaq
magsadi ils togdim olunmusdur.

Rosenberg Oziiniigiymotlondirmo testi tolobolorde 6ziiniigiymotlondirmonin hansi
soviyyads oldugunu miisyyonlosdirmok, Liebowitz Sosial Fobiya testi isa istirak¢ilarin sosial
fobiya soviyyalorini agkara ¢ixarmagq iiciin istifads edilmisdir.

SPSS 26 programu vasitasi ilo deskriptiv analiz, korrelyasiya (Pearson kriteriyasi) vo
coxfaktorlu reqressiya analizlori istifado olunmusdur.

Tadqiqatin elmi yeniliyi: Todqigatin elmi yeniliyi agagidakilardan ibaratdir:

— Azorbaycanda tolobolor niimunasinds sosial fobiya vo 6ziliniligiymotlondirmo arasinda

olagonin statistik modellorlos tohlil edilmosi;



— Sosial fobiya ilo akademik gostaricilor vo sosial aktivlik arasinda slagonin real SPSS
analizlori ilo gostorilmasi;

“Ugurlu  insanam” ifadosino reqressorlarin  tosirlorini  miioyyanlosdirarok
Oziinligiymotlondirmonin struktural komponentlori osasinda analiz olunmast;

— Molumatlarin interpretasiyasinda sosial foaliyyot formalari, onlayn/offlayn istirak
modellarinin nozare alinmasi il9 yeni tipoloji struktur toqdim olunmast;

— Tolobolorin dzlinoinami artirmaq va sosial fobiya ilo miibarizos isullart ilo bagl soxsi
qiymatlondirmolarinin nazari tohlil vo tokliflorlo empirik sokilde birlogdirilmasi.

Bu todqgiqatin noticolori ali tohsil miiassisalorindo tolobalorin  sosial-psixoloji
adaptasiyasin1  artirmaq mogsadilo nozori  osaslandirilmis  miidaxilo  proqramlarinin
hazirlanmasina t6hfa vers bilor. Eyni zamanda olds edilon empirik naticalar tolabalorin psixoloji
voziyyatinin monitoringi, psixoloji xidmatlorin qurulmasi vo tohsil siyasotindo toloboydntimlii
yanagmalarin inkisaf etdirilmosi baximindan da praktiki chomiyyat kosb edir.

Noatica: Isin naticolori tolobolords sosial fobiya vo 6ziiniigiymatlondirme soviyyalerini,
onlar arasindaki oslageni, onlarm tslobalorin akademik gostoriciloring olan tesirini miisyysn
etmoyo kdmok edir. Tolobalorlo aparilan todqiqat naticasindo aldo olunan moalumatlarin statistik
emali zamani miioyyon olunmusdur ki, tolobolordo sosial fobiya vo Oziinligiymotlondirmo
arasinda tors alago movcuddur.Eyni zamanda sosial fobiya ilo tolobalorin akademik gostaricilori
arasinda tors olago, Oziinligiymatlondirma vo akademik gostoricilor arasinda iso diiz olaqo

oldugu miioyyon edilmisdir.



I FOSIL. ODOBIYYAT XULASOSI

1.1. Sosial fobiya va 6ziiniigiymatlondirma anlayislarimin klinik- psixoloji

xarakteristikasi

Sosial fobiya vo 6ziliniigiymotlondirmo anlayislarinin psixoloji elm sahosindo genis
sokildo miizakira olunmasi bu anlayislarin insanin sosial vo soxsi hayatina tosir giicliniin ytliksok
olmasi ilo alagalidir. Xiisusilo ganclik va tolobalik dovriinds sosial tasdige olan ehtiyac, ictimai
miihitlords 6ziinii sorbost ifado etmo zorursti vo sosial mithakima qorxusu kimi faktorlar bu
anlayislarin aktualligini daha da artirir. Psixoloji saglamliq gostaricisi kimi fordin 6ziinii neco
qiymatlondirmasi, onun hoyatiin miixtslif sahslorinds 6ziinii necs hiss etdiyini, qorar qabul
etmo prosesini vo tosabbiiskarliq soviyyosini birbasa miioyyon edir. Sosial fobiya iso sosial
qarsiligli tesirlorde yasanan narahatliq vo qacinma davranislari ile fordin sosial adaptasiya vo
funksional foaliyyatlorino manes yaradir. Bu iki anlayis arasinda mévcud olan qarsiligh
miinasibatlor, miiasir psixologiyada tokco diagnostik baximdan deyil, eyni zamanda preventiv
va korrektiv psixoloji yanagmalarin planlagdirilmasinda da mithiim shamiyyat kasb edir. Ona
gbro do bu anlayislarin nozori osaslarinin sistemli sokildo aragdirilmasi psixoloji miidaxils
strategiyalarinin daha effektiv qurulmasina zomin yaradir.

Sosial fobiya va 6ziliniigiymatlondirma sadaco fordin daxili alomini oks etdiron psixoloji
konstruksiyalar deyil, hom do genis sosial kontekstdo formalasan vo sosial tosir mexanizmlori
ilo s1x alagods olan anlayislardir. Sosial miihitds bas veron qarsilighh miinasibotlor, fordi gobul
va radd olunma tocriibalori, eyni zamanda modani normativler bu anlayislarin strukturuna vo
inkisaf dinamikasina bilavasito tosir gostorir. Qeyd etmok lazimdir ki, sosial fobiya hallarinin
artmas1 vo Oziinligiymatlondirmonin daha ¢ox xarici dayarlondirmolors bagli olmasi bu
istiqgamotdoki elmi miizakirolorin aktualligini artirmisdir. Bu sahado nozori arasdirmalarin
naticalari gostarir ki, erkon yaslarda formalasan sosial qorxu reaksiyalar1 vo 6zgiiven sablonlari
yetkinlik dovriinds sabit davranis modellarina ¢evrils bilar. Psixoloji miidaxilslarin effektivliyi
150 mohz bu anlayislarin formalagsma morholslorinin vo daxili mexanizmlorinin dogru basa
diistilmasindon asilidir. Buna gora do, elmi adobiyyatin digqgetindo olan asas masololordon biri
bu anlayislarin garsiligl tosir mexanizmlorinin nazari modellor ¢orgivoasinds izah olunmasidir.

Bu kontekstdo aparilan sistemli odobiyyat xiilasolori, sosial fobiya vo
6ziinliqiymotlondirms anlayislariin psixoloji mozmununu daha dorinden anlamaga imkan verir
vo onlarin klinik, sosial vo inkisaf yonlii aspektlorinin ayri-ayriligda vo qarsiligh sokildo
aragdirilmasini tolob edir. Xiisusilo bu anlayiglart bir-birindon tocrid olunmus sokildo deyil,

kompleks vo qarsiligh tasir edon psixoloji konstruksiyalar kimi doyarlondirmok vacibdir.. Bu



sabobdon, sosial fobiya vo 6ziinligiymotlondirmoa anlayiglar1 arasinda hom sobab-natico, hom
da qarsiligli méhkamlondirici miinasibatlori aydinlasdirmaq boytik shomiyyat kasb edir.

Dissertasiya isindo bu istigamatds aparilan nozori arasdirmalar, psixoloji miidaxilolorin
dayanigli naticolor vermaosi li¢iin fundamental baza formalagdirmaga xidmot edir. Belaliklo,
sosial fobiya vo 6ziiniigiymatlondirmo anlayislarinin nozori ¢orgivads tohlili bu problemlorin
dork olunmasinda vo psixoloji xidmaotlorin effektivliyinin artirilmasinda osasli baslangic
noqtasidir.

Miiasir comiyyatdo artan sosiallagsma toloblori vo insanlarin ictimai miihitdo 6zlorini
toqdim etmo ehtiyaclar1 sosial fobiyani on ¢ox todqiq edilon psixoloji problemlordon birino
cevirmisdir. Oziinagiymatlondirma anlayist isa fordlorin hom 6z imkanlarini dork etmosi, hom
do sosial gevrado 6z mdvgelorini miioyyonlosdirmasi baximindan ochomiyyatli tosiro malikdir.
Bu iki anlayisin qarsiligh tesiri vo onlarin fordin davranigina tosir mexanizmlori, insan
psixikasinin sosial aspektlorinin daha dorindon aragdirilmasi ii¢lin yeni imkanlar yaratmaqla
yanasl, psixoloji todqiqatlarin aktual istiqgamotlorini miioyyanlosdirir. Xiisuson, sosial fobiyanin
yaratdig1 emosional gorginliyin insanlarin 6ziine dayar verma proseslorine tasiri vo bunun saxsi
inkisafdak1 mohdudiyyatlorlo slagasi, bu giin psixoloji arasdirmalarin digget morkozinds olan
masalalordondir.

Insanin 6ziinii hom fiziki, hom do psixoloji baximdan tohliikads hiss etdiyi zaman qorxu
hissinin meydana ¢ixmast qacilmazdir (Coforova, 2024, s.43). Usaqliq illorindo yasanan on
ohomiyyatli vo yadda galan hadisslorin coxunun mohz qorxu ilo alagsli olmast miisahido
edilmisdir, ¢linki qorxu usagin diinyagoriisiine vo hayat torzinin formalagsmasina tasir edon
giiclii emosional bir tocriibadir. Qorxu hisslorinin bazilori insanin hoyatina miioyyon monada
faydali tosir gdstora bilor vo onun tohliikelordon uzaq qalmasina xidmet eds biler, lakin bazi
gorxular insanin biitiin hoyat1 boyunca onunla birlikds addimlayir vo daim mévcud olur.

Daha ciddi bir forma alaraq hayat1 monfi istigamatde dayisen qorxu ndvii olan fobiyalar,
insanin giindolik hoyat foaliyyatloring, ailasi ilo olan miinasibatloring, sosial slagaloring vo
pesokar faaliyyatino ¢ox boylik manfi tosir gdstorir vo bu tosirlor bozon qaginilmaz xarakter
dasiyir. Fobiyani sado qorxu hissindon ayiran oan asas xiisusiyyat onun insanin adi yasayigina
dorin va giiclii tosir etmosidir. Fobiya dedikds konkret bir obyekto, hadisoyo vo ya voziyyasto
gars1 yaranan, uzun miiddot davam edon, doyisilmasi ¢atin olan vo hatta bazon montiqi olmayan
gorxu hissi nozards tutulur. Insan hoyatinda qorxu hissinin on giiclii vo intensiv formasi kimi
gobul edilon fobiyalar, adston usaqliq dovriindo daha six miisahido edilir vo bu fobiyalarin
yaranmasi tokco miioyyan bir hadiso vo ya situasiya ilo mohdudlagmir. Oksino, fobiyalar ¢cox

vaxt bir-biri ilo alagoli sokildo qorxu hissi doguran hadisslorin ardicil sokilds birlogsmasi vo bir



zoncirvari tosir yaratmasi naticasindo meydana golir. Bu proses insanin psixoloji tarazligini
pozaraq, onu fobiyalarla daha six sokildo iizlosdirir (Cofarova, 2024, s.43).

Fobiya, qorxu hissinin an siddotli vo idarsolunmasi ¢otin marhalasi olaraq xarakterizo
edilir. Bu, adi qorxu hissindon forqli olaraq, insanin gilindslik hoyatina tosir edon vo onun
davraniglarini yonlondiran, idarsedici bir duygu halidir. Fobiyalar miixtslif novlora vo forqli
xiisusiyyotlora malikdir; bu iso o demokdir ki, har bir fobiya ndvii 6ziinomoxsus xiisusiyyatlor
gostorir vo biitiin fobik davraniglar eyni formada tozahiir etmir. Oksor hallarda, insanlar,
qorxularda oldugu kimi, fobiyalar1 da usaqliq dovriindon monimsayirlor vo homin ddvrdaki
tocriibolor bu duygularin formalagsmasinda miihiim rol oynayir. Umumiyyatla, fobiya, holl
edilmomis vo tizorinds islonmomis qorxu hisslorinin daha dorin vo miirakkab bir morhalayo
kecidi kimi tosvir edilir. Bu hal asason, vaxtinda lazimi diqqot yetirilmoyon va ya forq edildikdo
belo, lazimi sokildo tizorine gedilmoyan qorxu tacriibalorinin bir naticosi olaraq meydana ¢ixir.
Belo gorxular bir miiddat orzinds fordin psixoloji vaziyyetinda darin izlor buraxaraq, naticado
daha miirokkob vo uzunmiiddatli bir problemas ¢evrilir (Coforova, 2024, s.49).

Fobiyanin tabiati ilo baghh malumdur ki, bu problem sosial bir hadisa olmaqdan daha
cox soxsi vo fordi xarakter dasiyir, ¢linki hor bir insanin qorxular1 vo onlarin monboyi unikal
xiisusiyyotlora malikdir. Gen¢dz vo Mingenin toqdim etdiyi niimunalor gostorir ki, bir insanin
gorxu vo fobiya hallarii daha dorindon basa diismok {i¢iin bu fobiyanin torkib hissslorinin bir
araya gotirilmasi vo onlarin qarsiliqlt tosirinin tohlil edilmosi, homin elementlorin hor birinin
ayriligda ifados etdiyi mona vo ohomiyyatindon daha iistiin vo daha vacib bir yanasmadir (Minge
& Gengdz, 2020, s.206). Fobiyada miixtolif elementlor arasinda zamanla miisyyen
yerdoyismolor bas vers bilsa do, bu elementlor arasindaki masafa vo onlarin strukturda tutdugu
movqelor doyismaz olaraq qalir va 6z sabitliyi qoruyur.

Qeyd olundugu kimi sosial fobiya fordin hoyatina ciddi sokilds tosir gostorir vo onun
giindolik hoyat foaliyyatini ¢atinlogdirir. Buna goras da sosial fobiyanin qarsisin1 vaxtinda almaq
lazimdir ki, fordin hoyatina daha da dagidic tasir géstormasin. Bels ki, sosial fobiyanin aradan
qaldirilmasi yollar1 miixtalifdir. Bu magsadls, iki asas vasits geyd olunur: 1. Darman gobulu, 2.
Psixoterapiyalar. Sosial fobiya ilo miibarizo zamani daha cox istifado olunan dormanlar
preparatlar i¢orisinds fenelzin, alprozalam, buspiron, antidepresantlar (ssason, klomipiramin
vo imipramin) vo s. xiisusi ilo yer tutur. Lakin geyd etmok lazimdir ki, bu dorman preparatlari
sosial fobiya soviyyasini azaltsa da, ciddi yan tosirlori vardir. ilk olaraq deys bilerik ki, sosial
fobiya dormanlarin istifadosi zamani azalsa da, dormanlar1 dayandirdigda yenidon ciddi
formada 6ziinii gostors bilor. Masalon, fenelzinin istifadosi dayandiqda sosial fobiya olamotlori
yenidon agkara ¢ixir. Digor torofdon iso ford dorman istifadesini dayandirdiqdan sonra yenidon

homin dormani istifado etmok ehtiyaci yaranir, yoni forddo dormanla bagl asililiq formalasir.



Biitiin bunlarla yanasi, bu vasitslorin istifado olunmasi fordds bas agrisi, agizda quruluq, yuxu
ilo bagli pozuntularin (yuxululuq ve ya yuxusuzluq hallar1) yaranmasina gatirib ¢ixarir (Dilbaz,
1997). Buna gora do sosial fobiyanin qarsisin1 almaq tiglin ilk olaraq psixoterapiyalardan
istifado etmok daha mogsodouygun hesab olunur. Ciinki dorman gobulu zamani forddo sosial
narahatliq olamotlori zoaifloyir vo dorman istifadssi dayandirildigda yenidon forddo oxsar
olamotlor miisahido olunmaga baslayir. Amma psixoterapiya zamani iso ford narahatliga sobob
olan xiisusiyyatlorlo basa ¢ixma potensialina yiyslonir. Vo psixoterapiya sona c¢atdigdan sonra
189 6zl sosial fobiya slamatlorini nozaratds saxlamagi bacarir.

Sosial fobiyanin aradan qaldirilmasi tiglin psixoterapiyalar da genis formada istifado
olunur. Masalon, koqnitiv davranis terapiyasina géro insanlarda sosial fobiyanin yaranmasinin
osas sobobi onlarda tohqir olunmaqla bagli formalasan vo diizgiin olmayan diisiincolorin
olmasidir. Mohz bu terapiya formasi asason bu diisiincoloro yonolir vo onlar1 aradan qaldirmaga
calisir. Basqga sozlo desok, realligdan uzaq vo yanlis olan diisiincolor diizgilin vo reallig1 oks
etdiron fikirlorlo ovaz olunur.( Dilbaz, 1997)

Fobik reaksiyalarin miialicosindo totbiq edilon osas metodlardan biri olan
desensitizasiya, koqgnitiv davranig terapiyasina osaslanan bir yanasmadir vo bu metod qorxu
hisslarini azaltmagq, insanin qorxularin1 meydana gatiron tohliike signallarini zaiflotmok vo ya
tamamilo aradan qaldirmaq mogsadini giidiir. Bu iisul vasitasilo insan beyninds qorxu hissindon
qaynaqlanan bir ¢cox kegmis fobik xatirolorin yenidon meydana golmo ehtimalini1 ohomiyyatli
doaracoads azaltmaq miimkiindiir, lakin mévzu ila bagl miixtslif todqiqatlarin naticalori gostarir
ki, desensitizasiyanin tosir dorocasi vo effektivliyi fordlor arasinda ohomiyyotli forqliliklor
gostorir. Bu forqgliliklor desensitizasiya yanagmasinin tam tasirli vo universal bir holl olmadigina
isars edir, ¢linki fobiya kompleks, coxsaxali vo dorin psixoloji asaslara malik bir problem kimi
Ozilinl gostorir.

Sosial xiisusiyyatlorina esaslanaraq, fobiyalar "sosial qorxu" termini ilo ifado edilir.
Sosial fobiya, fordin basqalar1 torafindon miisahids edilmokdon duydugu narahatliq va qorxu
sobabindon sosial miihitlorden va linsiyystdon qagmasi ilo xarakterizo olunur. Sosial fobiya—
1960-c1 illarin sonunda farqlondirilmis psixopatoloji sindromdur. Bu anlay1s 1980-ci ildo DSM-
III-5 slave olunmusdur. 1990-c1ilds iso MKB 10-a (XBT-10) (F40.1 rubrikasi) daxil edilmisdir.
DSM-IV-ds iso bu sindrom "sosial narahatliq pozuntusu" (SNP) ad1 altinda tosvir olunmusdur
(Sagalakova et al., 2017, 5.22).

Bu fobiyanin yaranmasi asason yeniyetmolik dovriindo miigsahids edilir, ¢iinki mohz bu
dovrdo gonclor 6z soxsiyyatlorini formalasdirmaga calisir vo basqalarimin fikirlorino daha
hossas yanasirlar. Sosial fobiya, yeniyetmonin 6z soxsiyyatini slibho altina aldig1, 6ziiniitosdiq

vo miixtalif sosial bacariglar1 inkisaf etdirmok kimi ohomiyyatli vozifolori yerino yetirmoli
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oldugu bu dovrdo onun soxsi inkisafina ciddi manes toradir. Yeniyetmolik dévrii, fordin 6ziini
dork etmasi vo comiyyaet i¢cindo yerini tapmasi {iglin kritik bir marhale oldugundan, sosial fobiya
ilo iizlogon yeniyetmolorin bu problemlori holl etmasi {igiin psixoloji dostok xiisusi shomiyyat
dasiyir. Saglam yeniyetma inkisafi li¢iin vacib olan psixoloji yardim, sosial fobiya ilo miibarize
aparan gonclor {iclin daha boyiik ohomiyyat kosb edir vo onlarin golocokds daha balansh vo
0ziinoinamli bir soxsiyyat kimi formalagmasia kdmaok edir.

Sosial fobiyanin konkret olaraq hansi1 yasda yarandigini doqiq miisyyanlosdirmak ¢atin
olsa da, movcud klinik vo epidemioloji todqiqatlar bu pozuntunun adston yeniyetmolik
dovriindo meydana goldiyini gostorir. Bu mdvzuda hoyata kegirilmis ¢oxsayli aragdirmalarin
naticolori, o climlodon Nuray Ergiiniin apardig1 tadqiqatlar, sosial fobiyanin baslangic yasimnin
orta hesabla 13-14 yas arasinda doyisdiyini ortaya qoyur. Eyni zamanda, 25 yagdan sonra sosial
fobiyanin baglamas1 olduqca nadir hallarda miisahido edilir. Miixtalif todqiqgatlardan oldo edilon
molumatlar gdstarir ki, sosial fobiya hallarinin toxminon 40 faizi 10 yasindan avval, 95 faizi iso
20 yasdan ovval baslayir (Ergiin, 2005, s.85). Bu naticoalor sosial fobiyanin asason usaqliq vo
erkon yeniyetmolik dovriinds inkisaf etmasi ilo bagh fikirlori tosdigloyir vo bu yas aralifinda
psixoloji dostoyin no godor shomiyyatli oldugunu bir daha vurgulayir. Bu arasdirmalar sosial
fobiyanin baslama morhalolorinin daha dorindon dyronilmasi vo erkon miidaxils {i¢lin zoruri
molumatlari togdim edir.

"DSM-V"da sosial fobiya, fordin tanimadig1 insanlar ils qarsilasdigi vo ya basqalarinin
diqgoti vo miisahidosi altinda ola bilocoyi voziyyatlords ortaya ¢ixan forgli vo davamli qorxu
hissi kimi tesvir edilir (America Psychiatric Association, 2013). Sosial narahatliq zamani
insanin yasadig1 qorxu onun sosial ¢cevrasindon 6ziinii tocrid etmasina gatirib ¢ixara bilor. Bu
vaziyyetlorde insan, alcaldici vo ya utancverici davranis niimayis etdirocoyindon vo ya
narahatliq olamotlori gostoracoyindon qorxur. Sosial fobiya bu soboblo fordin giindslik
hoyatinda miixtolif sosial foaliyyatlordon qagmasina vo ya bu faaliyystlora boyiik ¢aotinlikle
gatilmasina sabab ola bilor.

Oziiniigiymoatlondirma fordin 6ziinii neco qiymotlondirmoasi naticosinds 6ziinii sevmasi vo
gabul etmasi kimi xarakterizo olunur. Fordin 6ziiniiqiymatlondirmasi hom ytiksak, hom do asag:
ola bilor. Yiiksok giymotlondirmo zamani ford 6ziino miisbat qiymet verir vo 6ziinii malik
oldugu xiisusiyyatlori ilo gobul eds bilir. Amma fordin 6ziiniigiymatlondirmasi asagi oldugda
159 insan 6ziinii qobul etmoakds ¢otinlik ¢okir. Davamli olaraq basqa insanlardan asili olmaga
meyilli olur (Avsaroglu & Ure, 2007).

Oziiniiqiymotlondirmo do sosial fobiyada oldugu kimi insan hayatimnin ilkin dévrlorinden
etibaron formalagmaga baslayir vo biitiin dmrii boyunca doyiso bilir. Xiisusilo yeniyetmolik

yaslarinda fordlor 6ziiniigiymotlondirmoyo daha diqqget yetirir. Bu yas dovrlorindo onlar hom
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fiziki, hom do kognitiv cohoatdon 6zlorino xiisusi diqget yetirir. Vo bununla da 6zlorini neco
qiymatlondiracakloring garar verirlor ( T6ziin M., 2010)

Fordin 6ziinligiymatlondirmosinin onun hoyati boyunca neco doyisdiyini vo hansi
amillorin bu dayisikliys tesir etdiyini miioyyan etmok magsadi ilo U. Orth vo onun hamkarlari
torafindon uzun miiddot davam edon todqiqat hoyata kecirilmisdir. Todqigat 12 il miiddotindo
aparilmisdir. Bu arasdirmada 1824 nofor istirak etmisdir vo onlarin yaslar1 16- 97 araliginda
olmusdur. Istirakgilar yaslarma géro miivafiq olaraq dord nosilo ayrilmis vo onlarm
oziinliqiymotlondirma xiisusiyyastlori miiqayise olunmusdur. Todqiqat yekunlagdigdan sonra
oldo olunan materiallarin tohlili zaman1 miioyyan olunmusdur ki, fordin 6ziiniigiymsatlondirmasi
miixtolif yaslarda forqli gostoricilora malikdir. Belo ki, toxminon 16 yasdan 51 yasa qoder
Oziinligiymatlondirmo siiratlo artir. ©On yiiksok 6zlinligiymotlondirma saviyyasing iso 51 yasda
rast golinmigdir. 51 yagdan 97 yasa qodor iso 0ziinliqiymotlondirmo soviyyasinin siiratlo azaldigi
miisahido olunmusdur. Bu yas araliginda saglamligla bagli problemlorin yaranmasi vo sosial
miinasibatlorin getdikco zoiflomosi onlarda Oziliniigiymoatlondirmo soviyyasinin enmasino
gotirib ¢ixarir. Todqgiqatda hom do cinsiyyat vo tohsil soviyyesinin 6ziiniigiymotlondirmayo
tosiri arasdirilmigdir. Tohsil soviyyosinin oOziinligiymotlondirmoya tosir etdiyi, cinsiyyot
faktorunun iso tosirinin olmadigr miioyyon olundu. Tohsil soviyyasi yliksak olan soxslords
digorlorine nisbaton 6ziinligiymatlondirma saviyyasi biitlin yas marholalorinds daha yiiksok idi.
Tadqiqat zaman tohlil olunan digar fikir ise 6zilinliqiymotlondirma soviyyasi yuxari olanlarla
asag1 olanlarin is, tohsil, saglamliq xiisusiyyotlori vo sosial miinasibatlorinin bir-birindon
forqlonib-forqlonmadiyidir. ©ldo olunan noticolora gora, yiiksok 6zilinliqiymatlondirmo
soviyyosino malik olanlarda saglamliq, sosial miinasibatlor, tohsil, i§ momnunlugu daha
yliksokdir (Orth et al., 2012).

Asag1 oziiniigiymatlondirmays malik olan fordlor, adston, 6zlorini digor insanlardan
asagl gormoyo meyllidirlor vo bu xiisusiyyet, onlarin sosial miinasibatlorinde vo qorar qabul
etma prosesindo monfi tesirlora sabaob olur. Normal 6ziinligiymotlondirma saviyyasindo olan
soxslor iso Ozlorini vo sahib olduglar1 bacariglarin1 oldugu kimi diizgiin qiymatlondirirlar.
Diizgiin 6ziiniigiymatlondirma gabiliyyatine malik olmaq onlarin istor akademik faaliyyatinda,
istor is hoyatinda, istorso do limumi sosial miinasibatlorindo boyiik rol oynayir. Yiiksok
Oziinliqiymotlondirma zamani ise bazon ford 6ziindon 6z potensialindan daha ¢oxunu gozlayir.
Lakin bu goézlontilor 6ziinii dogrultmadiqda iso fordin 6ziinligiymatlondirma saviyyasi tadricon
asag1 enir.

Sosial fobiya vo 0ziinligiymotlondirmo anlayiglarini daha yaxsi anlamagq {igiin onlarin

klinik-psixoloji xarakteristikasina digqot yetirmok moagsadouygundur.
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Bu sababla cadval 1.1.1.-ds sosial fobiya vo 6ziinligiymotlondirme anlayiglarinin klinik-
psixoloji xiisusiyyatlori, onlarin forqli tozahiir formalari, soboblori, diagnostik meyarlart vo

miimkiin psixoloji tasir mexanizmlori toqdim edilir.

Cadval 1.1.1. Sosial fobiya vo oziiniigiymatlondirma anlayislarinin Kkliniki- psixoloji

xarakteristikasi
Xiisusiyyatlor Sosial fobiya Oziiniigiymatlondirmo
Sosial vaziyyatlorde hadsiz Fordin 6z bacariglarini ve doyerini
Torif narahatliq vo 6ziinii tohqir obyektiv vo ya subyektiv
olunma qorxusu dayarlondirmasi
Gorginlik, qaginma Oziino inamsizliq, hadsiz dziinii
Tazahiir o ]
davranislari, ictimai yerlordon tonqid, yiiksok vo ya agagi
formasi ]
uzaqlasma doyarlondirma

) ‘ Valideyn torbiyasi, sosial miiqayisa,
Genetik meyillor, erkon yasda
Sabablar ) ) fordin inkisaf morhalslorindoki
travmatik sosial tocriibalor

tosirlor
Diagnostik DSM-5-da tasvir edilon spesifik Oziiniigiymotlondirma testlori vo
meyarlar simptomlarla diagnoz standartlagdirilmis psixoloji dl¢timlor
Psixoloji Tasdigedilma qorxusu, hadsiz Oziiniidork, daxili va xarici sosial
mexanizmlor oziinofokuslanma tosirlorin inteqrasiyasi

Cadval 1.1.1.-da geyd olunan xiisusiyyatlors nazar yetirok:

1. Sosial fobiyanin torifi vo onun osas xiisusiyyatlori. Sosial fobiya, fordin ictimai
miihitlordo 6zlino dair monfi qiymotlondirmadon ¢okinmosi vo Oziiniitohqir olunma
gorxusundan irali golon emosional vo davranis pozuntularini shats edir ki, bu da onun sosial
uygunlagsma qabiliyyatino ciddi tosir edir (Furmark, 2002). Belo voziyyotlordo ford, hotta on
sado sosial qarsiligl tasirlor zamani bels 6ziinii yiliksak garginlikds hiss edir vo bu garginlikdon
qagimagq liglin miixtalif davranis strategiyalarina tistiinliik verir. Masalon, sosial fobiyasi olan
bir soxs ictimai ¢ixiglar zamami qizarma, titromo vo ya nitqdo ¢otinliklor kimi fiziki
simptomlarla qarsilasa bilor ki, bu da onun sosial faaliyyotlorini ohomiyyastli doracado
mohdudlasdirir. Qeyd olunmalidir ki, sosial fobiya genetik meyllorlo yanasi, erkon yaslarda
neqativ sosial tacriibalor vo ya tohqir edici miinasibatlorlo olaqali olaraq inkisaf edir.

DSM-5-5 asason, fordds rast golinon sosial narahatliq slamatlorinin sosial fobiya hesab
olunmasi iigiin bu slamatlorin forddo on az 6 ay miiddotindo vo daha ¢ox miisahido olunmasi

vacibdir. Bu zaman ford 6ziino yiiksok soviyyoado digqgat yetirir vo bagqalarinin goziinds agilsiz,
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sixic1, narahat, natamam va s. kimi goriinocoyindon qorxur. (American Psychiatric Association,
2013). Bu fobiyanin tozahiirlori hom psixoloji, hom do fizioloji dayisikliklorlo miisahido
olundugu t¢iin onun miialicosindo miixtalif terapevtik yanagmalar totbiq edilir. Homginin,
fordin bu voziyyetlo bagli molumatlandirilmas: vo dostok mexanizmlori ilo tomin olunmasi
effektiv miidaxilolor iigiin vacibdir. Umumilikdo, sosial fobiyann tosirlari fordin soxsi inkisafi
va sosial inteqrasiyasi baximindan kompleks naticalor yaradir.

2. Oziiniigiymatlondirmo anlayis1 vo onun shomiyyati. Oziiniiqiymotlondirmo, fordin
0ziinli neco qavradigini va bu qavrayigin onun imumi emosional voziyyating, motivasiyasina
v gorar gobul etma prosesino neca tosir etdiyini izah edon ¢oxsaxali bir psixoloji konsepsiyadir
(Rohimova vo Heydorova, 2022). Asag1 6zilinliqiymatlondirms fordlords 6zlorino inamsizliq,
sosial miinasibotlordon ¢okinmo vo soxsi potensiallarini tam sokildo reallasdirmama kimi
problemlors yol acir. Yiiksok 6ziinligiymatlondirmo iso, oksino, fordin daha optimist, 6ziino
gilivonon vo moqsadyonlii olmasina imkan yaradir ki, bu da onun hom goxsi, hom do pesokar
saholordo ugur oldo etmosini asanlagdirir. Miixtalif psixoloji testlor fordin bu aspektlorini
obyektiv sokildo giymotlondirmoys imkan verir. Bununla belo, qeyd etmok lazimdir ki,
Oziintigiymatlondirmonin hoddindon artiq yiiksok olmasi ilo bagli miioyyon problemlorin do
meydana ¢ixa bilocoyini iddia olunur, ¢iinki bu halda ford 6z imkanlarimi hoddon artiq
giymotlondiro vo realist olmayan gozlontilor formalagdira bilor. Soxsi fikrimo goro,
0ziinliqiymetlondirmanin balansli olmasi, fordin hom sosial, hom do psixoloji rifahi li¢iin asash
bir elementdir.

3. Diagnostik meyarlarin rolu va tatbiqi. Sosial fobiyanin diaqnostikasi ii¢ilin istifade
olunan DSM-5 kriteriyalari, fordin tacriibs etdiyi simptomlarin hom siddstini, hom ds onlarin
sosial funksionalliga tosirini obyektiv sokildo 6l¢gmoye imkan verir. Bu kriteriyalara osason,
sosial fobiya yalniz ictimai narahatliq deyil, hom do fordin giindslik hoyatina vo davraniglarina
manfi tosir edon davamli bir voziyyat kimi qabul edilir (American Psychiatric Association,
2013). Masalon, bu voziyyatos sahib olan fordlor ¢ox vaxt ailo lizvlori vo dostlarla belo minimal
qarsiligh tesirlordon qagmaq {igiin xiisusi strategiyalar inkisaf etdirir. Bu kriteriyalar homginin
psixoloji miidaxilalorin planlagdirilmasinda shomiyyatli rol oynayir, ¢ilinki onlar simptomlarin
monbayini vo onlarin emosional tosirlorini miisyyon etmayo komok edir

Oziiniigiymotlondirmenin diagnostikas1 isa xiisusi psixoloji skalalar vo testlor vasitosilo
hoyata kegirilir ki, bu da fordin 6ziinli doyarlondirmo soviyyasinin daha obyektiv sokilda tohlil
edilmosino imkan verir (Abbasova vo Coforova 2014). Mosolon, Rosenberg torofindon
formalasdirilmis Oziiniigiymotlondirmo Skalasi, fordin miisbat vo ya monfi 6z qavrayislarmimn
Ol¢iilmasi ticlin genis istifado olunur vo onun naticalari psixoloji miidaxilolerin istigamatini

miioyyon edir. Bununla belo, bazi miitoxassislor bu yanagmalarin yalniz simptom soviyyasindo
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galmasini tonqid edir, ¢iinki bu meyarlar fordin daha genis sosial vo modoni kontekstlorini
nozora almir. Heg silibhosiz ki, diagnostik meyarlar fordin psixoloji voziyyatinin doqiq vo
obyektiv sokilds doyorlondirilmasini tomin etss do, bu prosesin sosial determinantlara daha ¢ox
digqat yetirmasi tolab olunur. Soxsi fikrima asason, diaqnostik meyarlarin tokcs psixoloji deyil,
hom do sosial aspektlords yenidon strukturlasdirilmasi lazimdir ki, fordlorin voziyyastlorini daha
doqiq sokildo giymetlondirmok miimkiin olsun. Bu yanagma hom do psixoloji miidaxilolorin
fordilogdirilmis vo daha effektiv olmasina komok edo bilor. Beloliklo, diagnostik proseslor
yalniz simptomlar1 6lgmak deyil, ham do fordin sosial miihitde funksional bacariqlarini inkisaf
etdirmok magsadini giidmalidir.

4. Saboblorin tohlili. Sosial fobiyanin yaranma saboblori miixtolif genetik, bioloji vo
sosial amillorls izah olunur ki, bu da onun kompleks bir psixoloji fenomen oldugunu gostarir.
Genetik amillor baximindan, sosial fobiya olan soxslorin birinci doracoli qohumlarinda bu
voziyyatin yaranma ehtimalinin daha yiiksok oldugu miisahido edilmisdir. Bu fakt, genetik
meyllorin sosial narahatliq pozuntusunun inkisafinda miihiim rol oynadigini tosdiqloyir.
Usaqliq dovriindo 6ziinli gostoron hoddindon artiq ¢okingonlik, golocokdo sosial narahatliq
pozuntularinin osas olamatlorindon biri kimi ¢ix1s edo bilor. Bu xiisusiyyat, xiisusilo do yiiksok
narahatliq soviyyasino malik valideynlorin usaqlarinda daha genis yayilmigdir. Belos usaqlar
boyiidiikco sosial tozyigloro daha hossas olur vo 06zlorino qarsi neqativ miinasibatlor
formalasdirmaga meylli olurlar.

Sosial fobiyanin sobaoblori arasinda genetik faktorlar, erkon yasda oldo edilon neqativ
sosial tacriibolor vo emosional travmalar osas yer tutur ki, bu da onun kompleks inkisaf
mexanizmlorini izah edir. Usaq yaslarda bas veron travmatik hadisolor do sosial fobiyanin
inkisafinda osas faktor kimi nozordon kegirilir. Masalon, moktab dovriinds alinan neqativ royler,
ictimai yerlordo bas veron utancverici hallar vo ya monfi sosial tocriibolor fordlordo sosial
narahatliq simptomlarinin formalagmasma sobab ola bilor. Belo hallarda fordler sosial
miihitlordon ¢okinorok 6z sosial ¢evralorini daraltmaga baslayir ki, bu da onlarin daha da tocrid
olunmasina v sosial funksiyalarin zsiflomasins gatirib ¢ixarir. Eyni zamanda ails {izvlsrinin
tonqidi vo ya tohqiramiz davranislari forddo 6ziiniigiymotlondirmonin azalmasma vo sosial
gorxularin inkisafina sobob ola bilor. Homginin, erkon usaqliq doévriindoe valideynlorin
hoddindon artiq qoruyucu davranislari, usagin miistoqilliyini mohdudlasdiraraq sosial
bacariqlarini zsiflodo bilor.

Oziiniigiymotlondirmoenin sobablori iso daha cox sosial miiqayiso mexanizmlori,
valideyn torbiyosi vo fordin ke¢mis tocriibolorindon ¢ixardigi noticolorlo baglidir. Masalon,
moktobdo daim digor sinif yoldaslari ilo miiqayiso edilon bir usaq, 6ziinii geyri-adekvat hiss edo

bilor ki, bu da onun yetkinlik dovriindo 6zliniigiymoatlondirmo prosesino monfi tosir gostorir.
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Valideynlorin, miiollimlorin  vo  digor sosial tosirlorin  6zliniigiymotlondirmonin
formalagmasinda rolu ohamiyyatlidir, ¢linki erkon yaslarda alinan miisbot va ya monfi roy fordin
0ziinili neco doyarlondiracoyine birbasa tosir edir. Bu amillor yalniz fordi deyil, hom ds sosial
vo moadoani tasirlorlo qarsiligl slagads olur ki, bu da voziyyatin daha miirokkab olmasini tomin
edir. Soxsi baxisima osason, sosial vo emosional travmalarin erkon askarlanmasi vo aradan
qaldirilmasi, golocokds sosial fobiya vo asagi Oziinligiymotlondirmoe riskini ohomiyyatli
doracodo azalda bilor. Notico olaraq, hom sosial, hom do fordi tosirlorin hartorafli tohlili bu
fenomenlorin soboblorini daha derindon anlamaga imkan verir.

5. Sosial tosir mexanizmlori. Sosial tosir mexanizmlori hom sosial fobiya, hom do
Oziinligiymotlondirms anlayislarinin inkisafinda asas rol oynayan amillordir, ¢ilinki fordlorin
sosial mithitdoki davranislar1 va qabul olunma daracalari bu mexanizmlarlo six slagsalidir. Sosial
tosdiqo ehtiyac hiss edon fordlor, oksor hallarda, 6zlorini qobul etmoyon miihitlordo daha ¢ox
gorginlik yasayirlar vo bu da onlarin sosial fobiyasini artirir. Eyni zamanda, miisbat royin
olmamasi, Oziiniigiymotlondirmoni asagi salaraq fordin emosional voziyyotini daha da
pislosdira bilor. Bununla yanasi, sosial tasirlorin fordi 6ziiniitasdiq ilo balanslasdirilmasinin
vacibliyi vurgulanir, ¢linki bu yanagsma fordlorin sosial miinasibotlordoki uygunlagma
qabiliyyatini artirir. Homginin, sosial dastoyin movcudlugu vo giiclii dostluq slagoaleri kimi
miisbot sosial mexanizmlor fordin hom o6ziinligiymatlondirmasini artirir, hom do sosial
fobiyanin simptomlarni azaldir. Belsliklo, sosial tosir mexanizmlorinin daha yaxsi basa
diistilmoasi, hom psixoloji problemlorin soboblorini aragdirmaq, hom do onlarin effektiv halli
liciin genis imkanlar yaradir.

Noticoda geyd edo bilarik ki, sosial fobiya vo 6zlintigiymatlondirmo anlayislari, fordlorin
psixi saglamligina vo sosial funksionalligina tasir edon miirokkab psixoloji mexanizmlori ohato
edon nazori vo klinik aragdirma sahaslorinin ayrilmaz bir hissasini togkil edir. Sosial fobiya,
insanlarin ictimai voziyyatlorde daimi narahatliq vo qorxu hiss etmasi ilo xarakterizo olunan bir
voziyyat olmagla yanasi, soxsi vo pesokar hoyat keyfiyyotini ohomiyyatli doracodo zoiflodir.
Oziiniigiymoatlondirms iso insanin dziino dair formalasdirdigi miisbot vo ya monfi inanclarin,
homginin onun {imumi davranis vo qorar gobul etmoa proseslorino tosir edon osas psixoloji
struktur kimi miioyyon edilir. Bu iki fenomenin klinik psixoloji xarakteristikalarini daha
dorindon arasdirmaq, onlarin birgo dinamikasini basa diigmok {i¢iin miiasir psixologiyada
ohomiyyatli istiqamotlordon biri hesab edilir.

Beloalikla, bu yarimfasilds sosial fobiya va §ziiniigiymstlondirma anlayislarin klinik
psixoloji xarakteristikas1 movzusunda tohlillor aparilmis vo bu anlayislarin forqli tozahiir
formalar1, sabablori va diagnostik yanagmalar1 miixtalif todqiqat metodlarindan istifads edilorok

arasdirilmisdir. Molumatlarin tohlilindo osason desensitizasiya kimi terapevtik miidaxilolor vo
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kognitiv davranig terapiyasi ilo bagli nozori yanagmalardan istifads olunmusdur. Burada sosial
fobiyanin genetik vo sosial tosirlorlo formalasdigi, 6ziinligiymotlondirmenin iso osason erkon
yaslarda valideyn torbiyasi vo sosial tosirlorlo olagali oldugu nozordon kegirilmisdir. Noticalor
gostarir ki, sosial fobiya yalniz fordin emosional va sosial funksiyalarini zsiflotmir, hom do
onun Ozilinligiymatlondirmo prosesino shomiyyatli tosir edir. Eyni zamanda, diagnostik
proseslorin sosial vo madoni kontekstlori nozors almasi vacibdir, ¢iinki bu faktorlar miialiconin
effektivliyino tosir gdstorir. Bundan basqa, sosial fobiya ilo introversiya arasindaki forqlorin
doqiq toyin edilmosi vo onlarin terapevtik yanagmalarinin forqlondirilmosi lizro yeni todqiqat
ehtiyaclar1 vurgulanmigdir.

Umumilikdo, bu yarmmfosildo oldo olunan osas noticolor sosial fobiya vo
Oziinligiymotlondirmo problemlorinin kompleks tohlili vo miidaxilo yanagmalarinin inkisaf

etdirilmoasi {i¢lin zomin yaradir.

1.2. Sosial fobiya va 6ziiniiqiymatlondirmay? tasir edon psixososial amillor

Sosial fobiya vo Oziinligiymotlondirmoyo tosir edon psixososial amillor, fordin
emosional saglamlig1 vo sosial funksionallig1 tizorinds dorin vo ¢oxsaxali tosirlor gdstorarak,
miasir psixologiyanin todqiq etdiyi on aktual mdvzulardan birino ¢evrilmisdir. Bu
fenomenlorin hom fordi, hom do sosial dinamikalar1 basa diisiilmadon, onlarin tozahiir
formalarinin vo tosir mexanizmlorinin effektiv gokildo idaro olunmasi miimkiin gdriinmdir.
Xiisusilo, sosial tozyiqlor, modoni doyorlor vo fordin ailo miihiti kimi psixososial amillor,
fordlorin sosial miinasibatlorindoki davranislarini vo 0ziine miinasibatlorini ohomiyyatli
dorocodo formalasdirir. Psixologiya sahosindo aparilan miiasir todqiqatlar, bu amillorin
kompleks qarsiliqli tosirini iizo ¢ixarmaga vo onlarin fordi psixoloji rifahin qorunmasinda neco
rol oynadigini daha dorindon anlamaga yonalmisdir.

Sosial fobiya vo 6ziinligiymatlondirmoys tosir edon psixososial amillar, fordlorin sosial
miihitlords 6zlorini neca hiss etmalorina va 6zloring qars1 formalagdirdiglar miinasibatloras tosir
gdstaran on miihiim aspektlordon biridir. Bu amillor, hom sosial miinasibatlordoki uygunlasma
saviyyalarini, ham ds emosional rifah1 miisyyan edon asas faktorlar arasinda yer alir.

Fordin psixososial inkisafina tosir edon amillorin doqiq analizi, onlarin davranisa neco
tosir etdiyini vo bunun naticosindo ortaya ¢ixan problemlori anlamagq iigiin zoruri yanasmalardan
biridir.

Belo ki, sosial tosdiq ehtiyaci, ailo dinamikalari, dostluq miinasibatlori vo modoniyyot
kimi miixtolif amillor, fordlorin sosial funksiyalarini vo 6ziiniiqiymstlondirmo saviyyelorini
birbasa olaraq formalagdirir. Codval 1.2.1-do sosial fobiya vo 0ziiniiqgiymatlondirmayo tosir

edon amiller oks olunmusdur.
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Cadval 1.2.1. Sosial fobiya va 6ziiniiqiymatlondirmay? tasir edan psixososial amillorin
miiqayisali tohlili

Ictimai vaziyyotlordo narahatliq . _
Oziino inam1n azalmas1 vo 0ziinii

Sosial tasdiq hissinin artmasina va 6ziinii
manfi torofdon qobul etmo ilo
ehtiyaci monfi giymatlondirmoya sobab o
| olagolondirilir.
olur.

Tonqidi vo ya hoddindon artiq o _ '
Ailonin emosional dastoyi

Aild qoruyucu valideyn davranislari
Oziinligiymatlondirmonin
dinamikalar fobiyanin yaranmasina gorait )
yiiksolmoasindo miihiim rol oynayir.
yaradir.
Sosial dostoyin az olmasi sosial
Dostluq ‘ o Giiclii sosial alagalar fordin 6ziinag
tacrid vo narahatliq hissini
miinasibatlori doyar verma saviyyasini yliksaldir.
artirir.

Miixtalif sosial normalarin vo
Modani tasirlor fordlorin 6zlorini
Mbadoaniyyat vo  stereotiplorin fordin davranigina ) o )
neca qiymatlondirdiyine giiclii tosir

comiyyat tasiri maonfi tasir gostormosi ilo ‘
naticalonir. edir
Tohsilds va ig miihitinds neqativ
Tahsil vo tocriiboalor fobiya Pesokar ugurlar 6ziino hormot vo
karyera faktoru simptomlarinin daha da dayar hissini artirir.
dorinlogmasina sobab olur.
Fordlorin sosial rollarinin yerino Sosial rollarin ugurla yerina
Miixtalif sosial
rollar yetirilmosi ilo baglh tozyiq hissi  yetirilmoasi 6ziiniigiymatlondirmoni

yaratmaqla narahatliq dogurur. miisbat tosirlondirir.

Cadvael 1.2.1.-da geyd olunan bu faktorlar1 ayri-ayriliqgda nezardon kegirok:

1. Sosial tosdiq ehtiyacinin tosiri. Sosial tosdiq ehtiyaci, fordlorin digor insanlarin onlari
neca gobul etmasi ilo bagli hadsiz narahatliq yasamas: ils alagalidir ki, bu da sosial fobiyanin
simptomlarinin yaranmasina birbasa tosir edir. Masalon, ford ictimai ¢1x1g zamani 6ziinii geyri-
adekvat hiss edirsa, bu hiss onun 06ziinii qiymotlondirme prosesino do monfi tosir gostorir
(Karasar & Baytemir, 2018). Sosial tosdiq ehtiyacinin yiliksok oldugu hallarda, fordlor adoton
0z horokatlorinin basqalar: torofindon qabul olunmasina hoddinden artiq 6nem verir ki, bu da

onlarin 6zlorini tonqid etmo ehtimalini artirir. Sosial tosdiqin olmamasi vo ya monfi roy
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fordlords ictimai narahatliq hissini daha da artiraraq, onlarin sosial funksionalligin1 chomiyyaotli
doracado mohdudlagdira bilor. Yiiksok Ozilinligiymotlondirmaye malik insanlar sosial tesdiq
ehtiyacina daha az hassasdirlar vo 6zlorini basqalarinin rayins asaslanmadan qiymatlondire
bilirlor (Leary, 2019).

2. Ailos dinamikalarmin tosiri. Qeyd etmoliyik ki, sosial fobiya vo 6ziinligiymatlondirma
coxsayli sosial amillorin tosirino moruz galirki, bunlardan biri do ailodir. Ciinki ailo miihiti
sosial fobiyanin inkisafinda xtisusi shamiyyato malikdir, valideynlorin tonqidi vo ya haddindon
artiq qoruyucu davranislar1 usaqlarda 6ziinoinam hissinin azalmasina vo sosial qorxularin
formalagmasina sobob ola bilor. Hoddindon artiq qoruyucu valideyn miinasibatlori usaqlarin
miistaqil qorarlar qabul etma va sosial vaziyyatlorls tizlogsms gabiliyystlorini mohdudlasdirir ki,
bu da onlarin emosional inkigafina monfi tosir gostorir. Belo miihitlordo boyliyon usaqlar
golocokdo sosial miihitlordo daha ¢ox narahatliq vo 6ziinoinamsizliq hiss edir, bu da onlarin
sosial funksionalligini zaifladir.

Ailo miinasibatlori fordin sosial vo emosional inkisafinda halledici rol oynayir, ¢linki
erkon yasda oldo edilon tonqidi vo ya dostokloyici miinasibotlor fordin sosial fobiyanin
inkisafina meylini miioyyon edir. Moasalon, haddindon artiq sort valideyn davranislari, usagin
sosial bacariqlarini inkisaf etdirmok imkanlarinin garsisin1 alaraq, onun ictimai miihitlords
0ziino inamin1 zoifladir. Valideynlor torofindon tonqid vo ya tohqiramiz miinasibat gostorilon
usaqlarin 6zlorini tohliikasiz hiss etmomaloari, onlari galacokds sosial narahatliq yasama riskini
artirir. Belo ki, avtoritar valideyn torbiyasi usagin 6ziino inamini sarsida vo onda sosial togvis
inkisaf etdirs bilar, halbuki mehriban, anlayisl valideyn miinasibati bunun aksing, usagi sosial
cohotdon cosaratli vo 6ziino giivonli yetkin kimi formalasdira bilor.

Digor torofdon, ails lizvlorinin emosional dastayi vo miisbot miinasibatlori, fordin 6ziine
hormat hissini artiraraq, onun sosial funksionalligini miisbat tasirlondirir. Ailonin funksionallig
yiiksok olduqda (yani ailade emosional dastak, anlayis ve saglam iinsiyyat olduqda) usagin hom
dostlari ilo yaxs1 alagolori, hom do 6zliniigiymatlondirmasi yiiksalir, bu da bir név “immunitet”
kimi onu sosial fobiyadan qoruyur. Bunun oksina, usaqliqgda yasanan monfi sosial tocriibslor —
xiisusilo do zorbaliq — fordin hom 6z doyarini asag1 gérmosi, hom do insanlar arasinda davamli
gorxu hissi ilo yasamasi kimi uzunmiiddstli fosadlar vers bilor.

Umumiyyatls qeyd etmak lazimdir ki, ailo dinamikalarinin bu tasirlari yalniz fordin soxsi
miinasibatlorinds deyil, hom do onun 6ziinliqiymatlondirms soviyyasinds oks olunur. Bununla
yanasi, bozi ailo strukturlarinda miisahido olunan avtoritar davranis torzlori, fordin 6ziino olan
inamin1 oshomiyyatli doracods zoaiflods bilor. Bununla yanasi, usaqligda miisbot ailo dostoyi alan
fordlar, daha yiiksok 6ziinligiymetlondirma saviyyslarins malik olurlar va sosial tozyiqlors daha

yaxs1 tab gotirirlor (Harter, 2008).

19



3. Dostluq miinasibatlorinin tosiri. Sosial dostok sobokosinin, xiisuson dostluq
miinasibatlorinin mévcudlugu, sosial fobiya vo 6zilinligiymetlondirma arasinda vasitogi rol
oynayan ohomiyyatli bir amildir. Giliclii dostluq miinasibatlori fordin sosial narahatliq
soviyyasini azalda bilir vo bu olagalorin c¢atismazligi fordin sosial fobiya riskini artirir.
Todqiqatlar gostorir ki, yaxin dostluq miinasibatlori fordin 6ziino olan giivonini artirir vo onun
Oziinligiymotlondirmo soviyyasini daha yiiksok edir. Sosial destoyi olmayan fordlor, 6zlorini
daha tocrid olunmus hiss edir vo bu, onlarin sosial funksionalligint mohdudlasdirir (Jefferies &
Ungar, 2020). Dostlar arasinda miisbat qarsiliqli miinasibatlor, fordin hom emosional
voziyyating, hom do 6ziinii doyorlondirma soviyyasino miisbat tosir edir. Sosial alagolorin
keyfiyyati vo intensivliyi, fordlorin 6zlorins miinasibatlorinds shomiyyatli rol oynayir. Bununla
yanags1, neqativ dostluq miinasibatlori vo ya roqabat miihiti, 6ziino olan inam hissini zaiflodo
bilar ki, bu da 6ziinligiymatlondirmonin azalmasi ilo naticolonir.

4. Madaniyyat vo comiyyatin tosiri. Madoni amillor do 6nomlidir: comiyyatin dayarlori
vo normalar1 insanlarin sosial davranislarina tosir edir. Masalon, kollektivist modoniyyatlordo
(Sorq 6lkalori kimi) fordlor utanc vo basqalarint moyus etmomo kimi doyorlors daha ¢ox 6nom
verirlor ki, bu da sosial tosvigin “basqasinin 6niindo xocalot ¢okmok qorxusu” soklindo
tozahiiriinii giiclondirs bilor. Individualist (Qarb) comiyyatlorinds iso ugur vo rogabat vurgusu
Oziinligiymotlondirmoni daha ¢ox soxsi nailiyyatlorlo olagolondirir. Bunun naticosindo,
masalon, Amerika comiyyatinde bazi insanlar yliksok 6ziinligiymet niimayis etdirmays meylli
olsalar da, pardo arxasinda sosial tosdiqo ehtiyac hiss eda bilorlor. Umumiyyatlo, miioyyen
olunmusdur ki, istor kollektivist, istorso do individualist modoniyyat olsun, sosial fobiya vo
buna bagli olaraq asag1 soviyyads 6ziiniigiymatlondirms demak olar ki, har yerdo miisahido
olunur, sadoco ifado formalar1 azaciq forqlono bilor (masalon, Yaponiyada ford bagqasim
narahat edocoyindon qorxur, Qarbds iso 6zii pis gorsonacoyindon).

Digor torofdon sosial fobiyanin yaranma sabablori arasinda modoni tosirlorin
ohomiyyatli rol oynamasi onunla baglidir ki, miixtolif moadaniyyatlords fordlors totbiq olunan
sosial normalar vo gozlontilar forqli sokilds sosial narahatliq soviyyasinin formalagmasina tasir
edir. Masolon, qrupyoniimlii modoniyyatlords fordlor ¢ox vaxt sosial uygunlasmaya vo kollektiv
maragqlara tistiinliik verdiklori {i¢lin sosial tasdiqo daha ¢ox ehtiyac duyurlar. Yoni fordin sosial
mithito uygunlasmasi daha c¢ox vurgulandigi iiglin sosial tosdiq ehtiyact vo buna uygun
narahatliq soviyyasi daha yiiksok olur. Bu iso onlarin sosial narahatliq yasamaq ehtimalini
artirir. Bunun oksing, individualist (fordyoniimlii) comiyyatlords iso fordlorin 6zlorino olan
inam1 daha ¢ox fordi ugurlar vo soxsi doyorloro asaslanir. Belo comiyyatlordo fordi ugur vo
Oziiniifado asas doyar olaraq qobul edildiyi i¢iin sosial narahatliq daha forqli sokilds tozahiir

edir.
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Umumiyyatlo modeniyyot, fordlorin sosial davramislarmin formalasmasinda osas
amillordon biridir vo bu davranislarin sosial fobiya ila bagli tozahiirlorine do shomiyyatli tosir
gostorir. Forgli modoniyyatlords fordlors totbiq olunan sosial normalar vo stereotiplor, onlarin
sosial madoni tosirlorinin dziinligiymatlondirmays tosiri do ¢oxsaxolidir, ¢iinki fordlor 6zlorini
modoni normalara vo sosial gozlontiloro uygun olaraq qiymsotlondirirlor. Masolon, Asiya
Olkolorindo 6ziinilitonqid madoniyyatin torkib hissosi oldugu halda, Qorb modaniyystlorinds
Oziinoglivon daha ¢ox wvurgulanir. Sosial fobiya vo 06ziiniigiymotlondirmo arasindaki
madoniyyato bagl forqlor, bu mévzuda daha genis aragdirmalarin aparilmasin tolab edir.

5. Tohsil vo karyera faktorlarmin tosiri. Tohsil miihiti vo pesokar sahado qarsilagilan
ugurlar vo ya ugursuzluglar, sosial fobiya vo 0ziliniigiymatlondirmo arasinda osaslh slagolor
yaradir. Tohsil miihitindo alinan neqativ roylor vo ya asagi noticolor, fordin sosial fobiya
simptomlarini artiraraq onun 6ziinligiymotlondirmo soviyyasini asagi sala bilor. Digor torafdon,
akademik vo pesokar ugurlar, fordin 6ziino olan hoérmstini artirir vo onun sosial
miinasibotlorinds daha aktiv istirakini tomin edir. s yerindoki miinagisolor vo ya neqativ
tocriibalor is9, sosial narahatliq hissini giiclondira bilor. Tohsil vo karyera faktorlarmin 6ziino
miinasibata tosiri daha ¢ox fordin aldo etdiyi miivoffoqiyyatlor vo ya moglubiyyatlordon asilidir.
Bu faktorlardan oldo olunan noticolorin fordin {imumi emosional rifahi {izorindo do tosiri
ohomiyyatlidir. Tohsil vo is sahosindoki ugurlarin fordloro daha ¢ox sosial movgeyo sahib
olmaga imkan verdiyini nozors alsaq, onlarin §ziiniigiymatlondirmeni yiiksaltdiyini gérmok
miimkiindiir.

6. Miixtolif sosial rollarin tosiri. Sosial rollar, fordlorin hom sosial fobiya, hom do
Oziintigiymatlondirmo proseslorindo shomiyyatli tosir yaradan bir basqa vacib amildir. Sosial
rollarin ugurla yerino yetirilmosi, fordlorin 6zlorine olan inamini artirir vo onlarin sosial
narahatliq soviyyasini azaldir. Sosial rollar arasindaki ziddiyyatlor va ya tozyiqlor, fordlorde
gorginlik yarada bilor ki, bu da onlarmn sosial funksionalligini zaifladir. Masalen, bir ails iizvii
va ya is¢i kimi eyni vaxtda miixtalif rollar1 yerino yetirmok macburiyystinds olan fardlor,
0zlorini daha cox stresli hiss edo bilorler. Sosial rollarin ugurlu sokilde yerine yetirilmasi,
Oziinligiymatlondirmo prosesindo miisbot tasir gostorir vo fordin sosial miihitdo daha balansl
davraniglar niimayis etdirmasina sobab olur. Miixtalif sosial rollarin tosir mexanizmlori, fordin
soxsi vo sosial rifahiin qorunmasi iigiin daha ¢ox aragdirilmalidir.

Bununla da bu yarimfasildo sosial fobiya vo 6ziiniigiymotlondirmayo tasir edon miixtolif
psixososial amillar tahlil edilmisdir vo bu amillarin fordlerin emosional va sosial voziyyatlarine
tosirini baga diigmok mogsadilo genis tohlillor aparilmisdir. Ailonin torbiyo tisullari, sosial tosdiq
ehtiyact vo moadoniyyatlorarasi forqlor asas tosir mexanizmlori olaraq nozordon kegirilmisdir.

Oldo edilon noticolor gostorir ki, sosial tosdigo yiiksok ehtiyact olan fordlor daha ¢ox sosial
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narahatliq yasayir vo bu da onlarin 6ziinligiymotlondirms soviyyosine monfi tosir edir.
Madoniyyatloraras1 miiqayisolor gostorir ki, kollektivist modoniyyatlords sosial tasdiqin
ohomiyyati daha yiiksok oldugu iigiin sosial fobiya hallar1 daha ¢ox rast golinir, individualist
madaniyyatlords ise fordi 6ziine hdrmat vo dziinligiymatlondirmanin shamiyyati 6n plandadir.
Ailonin emosional dostoyi vo neqativ miinasibatlori arasinda olan balans, fordlorin sosial
gorxularmin formalagsmasinda shamiyyatli rol oynayir. Fordlorin sosial alagolorinin keyfiyyati
vo davamliligi, onlarin hom sosial fobiyani idaraetma bacarigina, hom do 6ziino miinasibatlorino
tosir edir. Notico olaraq, sosial fobiya ilo Oziiniiqiymstlondirmo arasindaki qarsiliqli tosir
mexanizmlorinin daha dorindon anlagilmasi {i¢iin genis miqyash todgigatlarin davam

etdirilmasi tovsiys olunur.

1.3. Sosial fobiya va 6ziiniigiymatlondirma ilo bagh aparilan elmi arasdirmalar

Sosial fobiya va 0zilinligiymotlondirma anlayislari ilo bagl aparilan elmi arasdirmalar,
miiasir psixologiyanin digqet morkozinds olan mdvzular arasinda 6ziinomoxsus yer tutur, ¢iinki
bu anlayislarin tosir dairasi hom fordi, hom do ictimai saviyyado miixtalif saholori ohato edir.
Sosial fobiya, insanlarin ictimai voziyyatlords 6zlorini neco hiss etdiyini vo sosial normativlera
uygunlagma soviyyesini izah edon kritik bir anlayis kimi, fordin emosional vo davranig
strategiyalarmni miioyyon edir. Oziiniigiymetlondirmo iso fordin 6zii ilo bagh diisiincoelorini,
0ziino uygun gordiiyii doyari oks etdirir.

Sosial fobiyadan oziyyot ¢okon soxslorin 6ziintidork vo monlik imici neqativdir, yoni
onlar 6zlorini bagqalarinin nazarinds daim pis goriirler vo 6z doyerini asag1 qiymatlondirirlar.
Belo ki, sosial fobiyanin niive xiisusiyyatlorindon biri 6ziino qarsi monfi baxis vo basqalar1
torofindon tonqid olunma qorxusudur. Masalon, 2023-cii ildo Koban vo homkarlar: torafindon
21 sosial narahatliq pozuntusu olan vo 23 saglam soxsin istiraki ilo comi 44 nofor {izorindo
aparilmis bir nevroelmi arasdirmada vurgulanir ki, sosial togvisli soxslor haddon artiq giiclii
sosial giymoatlondirmo qorxusu kegirir vo davamli surotdo 6zlorini monfi doyorlondirirlor. Bu
is9, sosial fobiyanin xarakterik cohoti kimi asag1 dzilinligiymatlondirma ilo miisayist olunur
(Koban et al., 2023). Bu ciir soxslor sosial situasiyalarda utandirict vo riisvay edici
goriinacoklorindon hadsiz narahat olur, ona gora do tez-tez homin situasiyalar1 tork etmays ya
da timumiyyostlo onlardan qagmaga meylli olurlar (maes., topluluq qarsisinda danismaqdan
yaymma, yad insanlarla linsiyyotdon gqagma vo s.). Natico etibarilo, sosial fobiya insanin
giindolik faaliyyatindo, is va tohsil ugurlarinda, eloco do soxsi miinasibatlorinds ciddi funksional
pozuntulara yol acir (Holas et al., 2023).

Moktobdo davamli lag-lagiya, tohqiro moruz qalan usaqlar sosial situasiyalarda 6zlorini

tohliikasiz hiss etmir, onlarda giiclii sosial qorxu vo inamsizliq yaranir (Boulton, 2013; Pontillo
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et al., 2019). 2019-cu ildo aparilmis bir icmal todqigatinda xiisusi olaraq vurgulanir ki, zorbaliq
tacriibasi sosial fobiyanin yaranmasinda shomiyyatli bir etioloji amildir vo usaq na qadoar tez-
tez bullyingo moruz qalsa, sosial tosvisin inkisaf etmo ehtimali bir o gqodor artir (Graham et al.,
2022). Hotta 5-6 yaslarinda bels sosial zorakiliga moruz qalma hallarinin yeniyetma doévriindo
Ozilinogapanma vo sosial qorxu soklindo tozahiir etdiyi geyd olunur (Arseneault, 2018). Oksino,
moktobdo tohliikasiz sosial miihit, dostlar arasinda qarsiliqhh hormot kimi faktorlar sosial
narahatliq riskini azaldan miithiim qoruyucu amillardondir.

Digor torafdon, 6zilinligiymotlondirma (ing. self-esteem) anlayis1 soxsiyyatin 6z doyarini
vo 0ziino miinasibatini ifads edir. Psixoloji adabiyyatda 6ziintigiymatlondirmo insanin iimumi
monada 6ziins verdiyi doyar kimi torif edilir — yoni insanin 6ziins verdiyi qiymatin miisbat ya
moanfi olmasi. Yiiksok 6ziiniigiymatlondirma insanin 6ziina garsi miisbat miinasibatini vo 6ziinii
doyorli hesab (Rouault et al., 2022). etmosini gostorir, asag1 6ziiniigiymatlondirmo iso 6ziino
inamsizliq, dayarsizlik vo bayonilmoms hisslori ils baghdir (Du et al., 2017). Yiiksok 6ziino
hormotin “6z doyorino dair timumi miisbot qiymot” oldugu vo psixi saglamhigin osas
dayaqlarindan birini togkil etdiyi vurgulanir. Oksina, asagi1 dziiniigiymatlondirmo adston 6ziino
giivonsizlik, linsiyyotdon ¢okinmo, depressiv olamotlor vo {imumon hoyat momnunlugunun
azalmasi ilo slagalondirilir (Holas et al., 2023).

Yiiksok 6zlintigiymatlondirmo adaptiv psixoloji naticolorlo (masalon, xosbaxtlik, stresso
davamliliq, miisbat sosial alaqalor) baghdir, asagi 6zlinligiymatlondirms isa oksino, miixtolif
psixi pozuntular {igiin risk faktoru ola bilor. Qeyd etmak lazimdir ki, 6zlinliqgiymatlondirma bir
saxsin hayat boyu sabit qalan xiisusiyyati deyil — usaq vo yeniyetmolik dovriindo 6ziiniidoyor
hissi formalagdiqca yiiksalir, gonclik vo orta yaslarda nisbaton yiiksok soviyyada sabit qalir, ¢ox
yasli dovrlare dogru bozi insanlar ii¢iin yenidon azalma meyli gostora bilir (normativ inkisaf
trayektoriyasi). Lakin imuman, har bir fordin 6ziiniiqiymatlondirma saviyyasi gonc yaslardan
etibaron formalasir vo sonraki dovrde bu saviyyoyo tosir edon osas amillor sosial miihitin
dastayi, fordi ugur va tacriibolordir. (Toziin M., 2010)

Soxsi fikrima goro, fordde Gzilinliqiymatlondirmo saviyyssinin asagi olmasi bir sira
problemlara sabab ola bilar ki, bunlardan biri do sosial fobiyadir. Bels ki, ford 6ziinii agagi
saviyyads qiymotlondirdikds bagqalarinin da onun haqqinda manfi diisiincolors sahib oldugunu
fikirlosir. Belo olduqda iso soxs todricon insanlardan qagmaga baslayir vo onda sosial narahatliq
formalagmaga baslayir. Bu iso sosial fobiyanin yaranmasina gatirib ¢ixarir. Bu miisahids elmi
todqiqatlarla da tasdiqlonmisdir. Son onillikds bels bir fikir formalagmisdir ki, sosial fobiya va
Oziinligiymatlondirmo arasinda ohomiyyatli tors miitonasib olaqo vardir— yoni sosial hayocan

yiiksoldikca, 6zlinligiymetlondirma azalir vo aksins (Zhang et al., 2019).
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Son dovrlorde 6n plana ¢ixan bir basqa amil rogomsal sosial miihit vo sosial medianin
tosiridir. Miiasir gonclor vo yeniyetmoalor vaxtlarimin boylik qismini sosial sobokolorde
kecirdiklorino goro, bu yeni miihitin sosial fobiya vo 0Oziiniigiymotlondirmo ilo olagosi
aragdirilmaga baslanilmisdir. Noticolor birmenal1 deyil, lakin bazi mithiim moagamlar ortaya
cixir. Sosial media, bir torafdon, insanlara {insiyyat {i¢iin olave imkanlar yaradir, 6ziinti ifado vo
dostok gdrmo miihiti tomin edo bilir. Digor torafden is9, sosial sobokalords insanlar tez-tez
idealizo olunmusg obrazlar paylasir ki, bu da izloyicilorde “upward” (yuxari yonlii) sosial
miiqayisalora sabob olur — yani ford 6z hayatini basqalarinin “ideal” hayati ilo miiqayiso edir.
Belo miigayisolor naticesinda xiisusilo gonclordo 6z goriiniigiing, nailiyyatlorine vo iimumon
doyorino dair monfi fikirlor yarana bilor. Cindo Yang vo homkarlar1 torofindon aparilmis
genismiqyash bir todqiqatda yliksok sosial media istifadasi ilo sosial togvis arasinda mshz bu
cliir bir mexanizm askarlanmigdir: sosial sobokoalordon hoddon artiq istifado edon tolobolor
basqalart ilo daha ¢ox yuxart yonli miigayisolor edirdilor, bu da onlarin
Oziinligiymatlondirmosini asagi salir vo noticado sosial togvisi ylksaldirdi (Yang et al., 2023).
Beloliklo bu alagonin sobab-natico yoniimiinii tosdiglomisgdir — sosial media kontentino moruz
galan qrupda olmayanlara nisboton sonradan daha yiiksok sosial hoyocan soviyyasi
Ol¢iilmiisdiir. Demali, sosial medianin haddinden artiq vo diisiiniilmomis istifadesi gonclorin
psixoloji saglamligina monfi tosir gostoro bilor, O6ziiniigiymoti zadoloyib sosial fobiyani
giiclondirs bilor.

Digor torofdon iso sosial media iinsiyyot vasitasi kimi genis formada istifado olunur. Bu
iso fordin real iinsiyyotdon uzaqlagmasina gotirib ¢ixarir. Xiisusilo do sosial fobiyasi olan
insanlar digorlori ilo {iz-iizo iinsiyyot qurmaqdan gagdiqglari iiglin daha cox sosial mediaya
istlinliik verirlor (Aktan, 2018). Naticada soxs real linsiyyatdon uzaq qalir. Bu iso miixtalif
sosial miihitlords digor insanlarla linsiyyat zamani sosial fobiyali soxslords bels narahatliglarin
daha da artmasia gotirib ¢ixarir.

Sosial fobiya ilo sosial media istifadasi arasinda har hansi bir alagonin olub-olmadigini
yoxlamaq magsadi ilo tadqiqateilar toraofindon miixtslif aragdirmalar hoyata kegirilmisdir.

Maosalon, 2017-ci ilde Vanucci vo homkarlart torsfindon Amerikada yaslar1 18-22
araliginda olan 563 istirakei ilo apardigi todgigatda miisyyon olunmusdur ki, sosial fobiya ilo
sosial media istifadosi arasinda shomiyyatli sokildo slago movcuddur. Sosial medianin yiiksok
istifadosi sosial fobiyanin artmasina gotirib ¢ixarir (Vannucci et al., 2017).

Digar bir tadgiqat isa 2014- cii ildo Zorbaz va Dost torofinden Ankarada aparilmisdir.
Bu todqigatda 682 nofor soxs istirak etmisdir. Todqiqatdan alinan naticolora gora internetdon
nozarotsiz, ziyanl gokilds istifado etmo davranisi kisilordo gadinlara nisboton daha yiiksokdir

(Zorbaz & Dost, 2014).
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Sosial fobiya vo fordin Oziinligiymotlondirmosi ilo sosial media arasindaki olageni
miloyyon etmok mogsadi ilo hoyata kecirilon digor bir todqiqat iso Woods va Scott torofindon
2016-c1 ildo aparilmisdir. Bu todqiqat 467 noforin istiraki ilo bas tutmusdur. Aparilan bu
todqiqat naticosinda bels bir molumat oldo olunmusdur ki, soxsin sosial mediadan ¢ox istifado
etmasi, sosial fobiya soviyyasinin artmasina, 6ziinliqiymatlondirms saviyyasinin iss azalmasina
sabab olur (Woods & Scott, 2016)

Sosial fobiya vo asagi Oziiniigiymotlondirmo arasinda moéhkom korrelyasiya
moveuddur. Xiisusilo, Iancu vo homkarlar torafindon yeniyetmolor {izorinde aparilan
uzunmiiddatli todqiqatlar gdstorir ki, asagi 6ziiniiqiymotlondirma golocokds sosial fobiyanin
yliksalmasine tokan verir, oks istigamotdo iso sosial togvigin Oziinlin sonradan 6ziinliqiymati
ciddi sokildo azaltmadigi miisahido olunur (Iancu et al., 2015). Bu kimi naticolor belo fikri
dostoklayir ki, asag1 6zlinligiymatlondirma sosial fobiya ii¢iin risk yaradir, onu qabaqlayir, lakin
sosial fobiya sonrasi 0ziinohormatin azalacagimin genis miqyasda tosdiqlonmadiyini gostarir.
Beloliklo, todqgigat istigamaoti olaraq genis arasdirmalar artdiqca, biz sosial fobiyanin inkisaf
trayektoriyasinda 6zlinligiymatlondirmanin rolu barads daha konkret bilgiys sahib oluruq. Bu,
profilaktik miidaxilolor baximindan da 6nomlidir: usaqliq vo yeniyetmolikdo 6ziinohdrmaoti
giiclondirmak golocokds sosial fobiyanin qarsisini ala bilacak qoruyucu faktor kimi goriilmaya
baglanib.

13

Son illordo todqiqatgilar tokco “A ilo B olagelidir”, yeoni, sosial fobiya vo
Oziinligiymatlondirma anlayislar1 alagalidir” demakls kifaystlonmayib, bu slagenin necaliyini
anlamaga calisirlar. Sosial fobiya ilo 0zilinliqgiymatlondirma (va ya digor psixososial amillor)
arasinda hansi vasito¢i mexanizmlor mévcuddur? Bir ¢ox yeni aragdirma mohz bu iki anlayis
arasindaki miinasibatdo vasitagi rollar1 tadqiq edir. Masalon, 6ziiniigiymatlondirmenin 6zii bir
¢ox miinasibatdo vasitogi rolunu oynayir: Cinli yeniyetmolor arasinda aparilan bir todqigat
gostorib ki, diisiincali, diqgatli valideynlik (mindful parenting) sosial fobiya {izorindo birbasa
tosir gostormoklo yanasi, eyni zamanda yeniyetmonin 6ziiniigiymatini yiiksoltmo vasitasilo
dolay1 yolla da sosial togvisin azalmasina gatirir. Valideyn ns qador anlayish va diqqstli olarsa,
goncin Oziine inami artir, bu da onun sosial qorxularini azaldir. Bu niimuna gostorir ki,
Oziinligiymotlondirms valideynlik ilo sosial fobiya arasinda tam mediator kimi ¢ix1s eds bilor.
Digor bir aragdirmaya gors, yeniyetmolords fiziki aktivliyin psixi saglamliga miisbot tosiri do
mohz ovvoalca 6ziinohdrmatin yiiksolmoasi, ardinca sosial hoyacanin azalmasi zonciri vasitasilo
hoyata kegir. Yoni idmanla mosgul olan yeniyetmalarin ovvalca 6zline hdrmat hissi artir, natico
etibarilo sosial tosvislori azalir vo imumi psixi saglamliq gostoricilori yaxsilasir. Eyni ilo, sosial
media istifadesi ilo sosial fobiya slagesinde do “6ziinligiymetlondirma” kritik bir halqa kimi

miioyyon olunub: sosial sobokolordoki hoyatla bagli yuxari yonlii miigayisalor avvalca gonclorin
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0ziino verdiyi doyori agagi salir, bu da daha sonra onlarda sosial narahatlig1 yiiksoldir (Feng et
al., 2024).

Eyni zamanda, 6ziiniigiymatlondirmo insanin 6ziinii dork etmasi vo bu dork etmonin
onun giindalik foaliyyatloring, qorar qobul etmo qabiliyyotine vo miinasibatlors tesiri
baximindan morkoazi mévqedo dayanir. Oziiniigiymatlondirma vo sosial fobiya ilo bagl aparilan
elmi aragdirmalardan danisarkon onlar1 6lgmok ii¢lin istifads olunan testlori do qeyd etmok
lazimdir. Morris Rozenberg torofindon hazirlanmis vo 1965-ci ildon genis formada istifado
edilon Oziiniigiymatlondirms insanin 6ziinii dork etmo va doyarlondirms proseslorinin psixoloji
Ol¢iilmasi ticlin on moashur vasitolordon biridir vo onun osas mogsadi fordlorin 6zlorino dair
obyektiv vo subyektiv miinasibatlorini qiymotlondirmokdon ibarstdir. Skala 10 sads sualdan
ibaratdir vo har bir sual 4 balliq skala asasinda qiymotlondirilir; bu gqiymatlondirms sistemi
fordin 6ziinii imumon neco hiss etdiyini vo 6z doyarlori haqqinda neca diisiindiiyiinli miioyyon
edir (Monteiro et al., 2022).

Bu test insan psixologiyasinin dyronilmosindo vo fordi inkisafda miihiim rol oynayr,
¢linki Oziiniigiymotlondirmonin yiiksok vo ya asagi soviyyodo olmasi bir ¢ox davranig vo
emosional reaksiyalarin formalasmasinda asas gostorici kimi ¢ixis edir. Beloliklo, Rozenberg
Skalasi, miiasir psixologiyanin on funksional alstlorindon biri olaraq, ham praktiki, ham da
nozori istigamotlordo shamiyyatini qoruyur.

Miiasir psixoloji tadqiqatlar sosial fobiya ilo 6zlinligiymetlondirme arasinda mévecud
olan qgarsiligh tesir mexanizmlarini dorinlikle arasdirmaq maqsadils miixtalif qiymatlondirma
metodlarindan istifade edir ki, bu istiqgamotdo Liebowitz Sosial Fobiya Skalasi vo Sosial
Hoyocan Testi xiisusi ohomiyyat kasb edir.

Sosial fobiya ilo bagl olaraq iso Michael Liebowitz torafindon Sosial Fobiya Skalasi
formalasdirilmisdir. Bu skala fordlorin sosial situasiyalarda hiss etdiklori qorxu soviyyasini vo
bu situasiyalardan yayinma meyllorini iki forqli aspekt lizro qiymaetlondirarak onlarin sosial
narahatliq soviyyasini obyektiv sokildo toyin edir (Heimberg et al., 1999). Bu skala, sosial
narahatliq pozuntusunun daracslorini miisyyan edorak orta saviyyadon ¢ox agir doracoys qoder
tosnifat toqdim edir vo bu tosnifat fordlorin sosial narahatliq problemlorini daha doqiq anlamaga
imkan yaradir.

Skalada toqdim olunan situasiyalar forqli sosial aspektlori ohato etmoklo, fordlorin
miixtolif sosial tozyiqlors verdiyi reaksiyalar1 giymotlondirmoys xidmaot edir. Masoalon, ictimai
yerlords telefonla danismaq, boyiik bir qrup qarsisinda togdimat etmok vo ya rohbor soxslorlo
sOhbot kimi situasiyalar fordlorin ictimai miihitlordo yasadigi narahatliq soviyyasini 6lgmoklo
yanasi, bu narahatliq soviyyasinin onlarin 6ziinligiymatlondirmasing tosirini do iizo ¢ixarir. Bu

todqiqatlar gostorir ki, sosial narahatliq soviyyesinin yiiksok oldugu fordlor 6zlorino qars1 daha
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tonqidi yanasir, basqalarinin roylorino hoddon artiq 6énom verir vo bu da onlarin 6ziino inam
hissini shamiyyatli doracads zaifladir.

Sosial Hoyacan Testi do bu istigamatdo shomiyyatli bir giymoatlondirma vasitosidir vo
fordlorin sosial vaziyyetlordo yasadiqlari emosional narahatliq vo qaginma davraniglarini
O0lecmoklo sosial fobiya ilo 6zilinligiymoatlondirmo arasindaki olagoni daha otrafli izah edir
(Bogels et al., 2010). Testdo togdim olunan suallar, masalon, ictimai yerlords yliksok saslo
telefonla danigmagq, tanimadig1 birino zong etmok va ya genis bir kiitlo garsisinda ¢ixis etmok
kimi situasiyalarda yasanan narahatliq soviyyesini qiymatlondirmok moqgsodini dasiyir.
Homginin, bu test sosial narahatligla olagali qaginma davraniglarinin yayilma doracosini
miioyyon edorak, fordlorin sosial miihitlordo uygunlagsma qabiliyyastlorini qiymatlondirmays
imkan verir.

Todqiqgatlarin naticalori gostorir ki, sosial narahatliq pozuntularindan oziyyat ¢okon
soxslor adaton 6zlorini bagqalarinin royine haddon artiq hossas vo manfi qobul edon insanlar
kimi xarakterizo edirlor. Liebowitz Sosial Fobiya Skalasindan olds edilon molumatlar, sosial
narahatliq soviyyosinin yiiksok oldugu fordlorde 6ziino garsi monfi miinasibotin daha genis
yayildigin1 vo bu fordlorin 6ziinligiymotlondirmo soviyyasinin asagi oldugunu tosdiq edir
(Heimberg et al., 1999). Sosial Hoyacan Testi do bu istigamatdo paralel naticalor ortaya qoyur
vo sosial narahatliq ilo 6ziino hérmot arasinda giiclii qarsiligh tosirin mévcud oldugunu
tasdiqlayir.

Bu qiymatlondirms vasitolorindon sldo olunan molumatlar sosial narahatliq vo 6ziino
hormat arasinda alagenin darinliyini anlamagq ii¢lin dayorli bir asas toaqdim edir. Bels bir anlayzs,
sosial fobiya vo 0Oziinligiymotlondirmo problemlori yasayan fordlorin daha effektiv psixoloji
miidaxilelor va terapiya vasitasilo destok almasini tomin etmok baximindan shomiyyatlidir. Bu
todqiqatlar hom do fordi psixoloji inkisaf vo sosial miinasibatlorin yaxsilagdirilmasi iiglin yeni
strategiyalarin islonib hazirlanmasina yardimgi olur.

Eyni zamanda, sosial fobiya vo 0Oziinligiymotlondirmo arasinda olan forqlori
miioyyanlogdirmok vo onlar1 ayiran xatlori doqiq sokilds toyin etmok {igiin daha ¢ox arasdirma
aparmaq lazimdir. Sosiofobiyanin klinik gdstaricilorinin introversiyadan forqlondirilmasi vo
onlarin terapevtik idaroetmo metodlarinin tokmillogdirilmaosi lizra tokliflor movcuddur, ¢ilinki
har iki voziyyatin bonzar simptomlari olmasi sababindon diagnostik sehvler miimkiindiir. Sosial
fobiya vo introversiya arasindaki forglori doqiq sokildo toyin etmok vo onlarin diagnostik
aspektlorini daha yaxs1 anlamagq {igiin dorin aragsdirmalar aparilmalidir, ¢iinki bu iki fenomen
zahiron oxsar simptomlara malik olsa da, tamamils forqli mexanizmlorlo sortlonir. Introversiya
anadangolmo soxsiyyat xiisusiyyati olub, fordlorin sakit, tokliys iistiinliik veran vo daha az sosial

aktiv olma meylini ifads edir. Bu, saglam vo normal bir xiisusiyyat kimi gobul edilir vo fordin
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hoyat boyu doyismoz olaraq qalir. Bunun oksino, sosial fobiya iso gazanilmis bir psixi
pozuntudur va fordin sosial miihitlords monfi qiymatlondirmaden qorxmasi, 6zline inamsizliq
vo narahatliq yasamasi ilo xarakterizo olunur.

Sosial fobiya asason usaqliq vo yeniyetmolik dovrlorinds baslayir, ¢linki bu dovrlor
fordlorin 6z kimliklarini formalagdirdiglar: vo miixtalif sosial rollara uygunlagdiglar: on kritik
marhalalordon biridir. Statistik gostoricilora osason, sosial fobiyanin oksor hallarda 10-20 yas
arasinda formalasdig1, yetkinlik dovriindo iso daha az rast golindiyi molumdur. Sosial fobiyanin
bu godor erkon yaslarda inkisaf etmasi onun sabablorinin, xiisusilo do ailo miihitinin vo sosial
tasirlorin tohliline daha ¢ox diqqat yetirmayi tolab edir.

Bu sobablor osasinda, sosial fobiyanin qarsisinin alinmasi vo erkon diagnostika ils onun
tosirlorinin azaldilmasi miimkiin ola bilor. Xiisusilo, ailolora vo miisllimlors fordlorin sosial
bacariqlarini inkisaf etdirmok {i¢iin tolimlor vo dostok programlar togdim edilmalidir ki, bu da
golocokdo sosial narahatliq pozuntularinin inkisaf riskini chomiyyatli doracods azalda bilor.

Lakin c¢ox zaman sosial narahatliq pozuntusu olan insanlarla dostok proqramlari
kegirilorkon va ya psixoloji yardim gostorilorken sosial fobiya slamatlori soxsi xiisusiyyatlorle-
osasan introvertliklo vo antisosial soxsiyyat tipi ilo qarigdirilir.

Buna goro do sosial fobiya olamatlorinin introversiyadan vo antisosial tipden
forglondirilmasi oldugca vacibdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, sosial fobiya insanin digor insanlarla {insiyyati zamani
hoddindon artiq tosvis vo qorxu hissi kecirmasi zamani yaranir. Introvertlik iso insanin digar
insanlardan qorxmasi deyil, sadoco hor hansi bir isi tok gororkon 6ziinii daha rahat vo daha
xosbaxt hiss etmasidir. Antisosial soxsiyyat tipi isa digar insanlarla iinsiyyat qurmaqdan nifrat
edir, insanlara qars1 aqressivlik va kobudluq niimayis etdirir (Spytska, 2023).

Digor torofdon iso sosial fobiya vo introversiya arasindaki miihiim forqlordon biri, sosial
fobiya olan soxslorin 6z sosial ¢evralorini daraltmaq ve sosial tomaslardan qagmagq istoyindon
qaynaglanir. Lakin bu fordlor oslinds sosial slagalora dorin ehtiyac duyurlar, lakin monfi
giymotlondirma qorxusu onlarin bu ehtiyacini bogur. Introvertlar isa sosial alagelorden gagmur,
oksing, seg¢ici davranaraq yalniz yaxin insanlarla miinasibat qurmaga iistiinliik verirlor. Onlar
iinsiyyotdon tez yorulsalar da, bu, qorxu ils deyil, enerjilorini barpa etmok ehtiyaci ils slagolidir.

Diaqnostik yanagmalar baximindan, sosial fobiya olan soxslorin sosial tomaslarda
gostordiyi narahatliq, onlarin hoyat keyfiyyatino monfi tosir edir vo bu, tez-tez funksional
mohdudiyyatlorlo miisayiot olunur. Sosial fobiyali soxslor, monfi roy almaq qorxusundan dolay1
ictimai miihitlordon qagaraq, sosial foaliyyatloro gqatilmamaga c¢aligirlar. Bunun oksino olaraqg,

introvert fordlor bu ciir narahatliq yasamir vo ehtiyac olduqda sosial {linsiyyoto asanligla
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uygunlasa bilirlor. Sadaco olaraq bels xiisusiyyatlora sahib olan soxslor linsiyyat qurma ehtiyaci
hiss etmirlor.

Digor torafdon isa sosial fobiyani tocrid edon on miihiim olamatlorden biri kimi monfi
qiymatlondirms qorxusunu vo bununla bagl davranislar1 qeyd edirlor. Sosial fobiyali insanlar
tez-tez ictimai ¢ixislar vo ya digor sosial voziyyotlords 6zlorini geyri-adekvat hiss edir vo bu
narahatliq onlarin sosial bacariglarini zaifladir. Introvertlords iso bela bir qorxu yoxdur vo onlar
sosial bacariqlarini effektiv sokildos inkisaf etdirmok gabiliyyotino malikdirlor.

Introvertlor dzlorini oldugu kimi qobul edir vo 6zlorini doyismayas, basqalarmnin istodiyi
kimi olmaga ¢aligmir, sosial fobiyali soxslor iso yliksok soviyyado perfeksionizm niimayis
etdirirlor vo bagqalar1 torofindon miihakimo olunmaq qorxusundan oziyyot c¢okirlor.
Perfeksionizm, sosial fobiya ilo alagali asas bir xiisusiyyat kimi ¢ix1s edir vo bu fordlor hor hans1
bir voziyyatdo on yaxsisi olmaga ¢alisaraq 6zlorini daha da narahatliq altinda saxlayirlar. Daim
basqalarinin onlar haqqinda miisbat diisiinmasina va onlar1 tosdiq etmasina ehtiyac duyurlar.
Bunun naticasindo, on adi sosial tomaslar belo onlar iiglin boyiik stres vo narahatliq monbayino
gevrilir.

Beloliklo, sosial fobiya vo Oziiniigiymatlondirmo anlayislarinin todqiqi, bu psixoloji
vaziyyatlorin mongayi, inkisaf dinamikasi va fardlorin hayat keyfiyystine tosirlorini arasdirmaq
iclin yeni metodologiyalarin totbiqini tolob edir. Bu istiqgamatds oldo olunan biliklor, hom fordi
psixoloji miidaxilslorin, ham do sosial destok proqramlarinin daha maqgsadyonlii vo effektiv
olmasina komak edacakdir.

Bu yarimfasilds iso mohz sosial fobiya vo 6ziiniiqiymatlondirmanin fordlorin giindalik
sosial davraniglarina vo adaptasiya proseslorino tosirlori asason tohlil olunmusdur. Burada
diqqat, sosial narahatliq pozuntularinin psixoloji vo sosial funksiyalara tosirini aydinlasdirmaga
yonoaldilmisdir vo osas olaraq sosial tomaslarin keyfiyyotino dair noticolor aldo edilmisdir.
Fordlorin sosial miihitlorde manfi qiymatlondirmadon ¢akinmalarinin onlarin 6ziinsinam hissini
zoiflotmasi vo ictimai foaliyyotlora gatilmalarina mane olmas1 vurgulanmigdir. Sosial fobiyali
fordlorin 6zlorini yiiksok tozyiq altinda hiss etdiklori, hotta on sado sosial qarsiligh tesirlordo
belo funksional mohdudiyystlor yasadiglari geyd olunmusdur. ©lds olunan noticalordon biri,
fordlorin sosial miihitlords tozyiq vo narahatliq soviyyelorini azaldacaq dostok mexanizmlorinin
onlarin dziiniigiymatlondirma soviyyalarini shomiyyatli doracads artirmaq potensialina malik
olmasidir. Bununla yanasi, Oziinligiymatlondirmonin asagi soviyyesi ilo sosial fobiya
simptomlarinin agirlagsmas1 arasinda giiclii bir alagonin mdvcud oldugu tosdiglonmisdir.
Umumilikdo, yarimfosilde fordlorin sosial funksionalliginin artirilmasi mogsodilo kompleks

miidaxile yanagsmalarinin shomiyyati vurgulanmisdir.
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1.4. Talabalik dovriiniin psixoloji xarakteristikasi

Talabolik yas1 (adaton 1825 yas aralig1) goncloarin siiratlo sosial-psixoloji inkisaf etdiyi,
miistoqillik qazandigi vo soxsiyyotini formalasdirdigi kritik bir dévrdiir. Bu moarholodo gonclor
yeni sosial miihitlors daxil olur, akademik vo soxsi masuliyyatlor dasiyir, eyni zamanda peso vo
kimlik axtarigindadirlar.

Arnett torofindon irali siirlilmiis “Emergean adulthood” konsepsiyasina goro, 18-25 yas
arasi gonclor hoyatlarinda “keg¢id dovrii” yasadiglari ti¢iin geyri-sabitlik, 6ziino-fokuslanma, “no
usaq, no bdyiiklor” olma hissi vo imkanlarin bollugu kimi xiisusiyystlor niimayis etdirirlor
(Arnett, 2000). Bu yas qrupunda olanlarda 6ziiniigiymetlondirmo (self-esteem) dinamik doyiso
bilor; miisbat sosial dastok vo nailiyystlor yiiksok 6zilinligiymatlondirms yarada bildiyi halda,
ugursuzluqglar va tonqidlor onu azalda bilor.

Oziino hérmat insanin 6z soxsiyyati barado real vo ideal tosavviirlorinin uygunlugundan
yaranir; bu iki baxis {ist-listo diisdiikde fordin 6ziiniidoyarlondirmasinin adekvat oldugu gabul
edilir. Lakin yanlis formalasmis, yoni geyri-adekvat 0ziino hérmot insanin hadoflorine
¢atmasina mane ola bilor vo onun potensialini tam reallagdirmasini ¢otinlosdiror. Aragdirmalar
gostorir ki, 6ziina hérmat vo onun torkib hissasi olan 6ziliniigiymatlondirms fordin davraniglarini
tonzimloyon osas soxsiyyot amillorindondir; soxsiyyaotin morkozi komponenti kimi, 6ziino
hormot insanin daxili alominin unikalligii oks etdirir. Beloliklo, 6zlinoh6rmatin yetorsizliyi
bir ¢ox hallarda fordin psixoloji miidafio mexanizmi kimi aqressiv davranigin ortaya ¢ixmasina
sabob ola bilar (Jabbarov et al., 2023). Hoqiqoton do, 6ziino inami zaif olan soxslor adoton 6z
bacariglarin1  oldugundan asagi qiymotlondirir, mosuliyyotdon yaymir vo miimkiin
ugursuzluglarin hom 6zlorino, hom do yaxinlarina zoror vermoasindon haddon artiq narahatliq
kegirirlor. Bu ciir insanlar emosiyalarina nozaroti itirmok meyli gostorir va naticads stresli
situasiyalarda 6zlorini alo almaqda ¢atinlik ¢okirlor (Aliyev vo Mirzoyev, 2011).

Universitet tolobolori arasinda genis yayilmis xiisusiyyotlordon biri do, mohz
utancaqliqdir. Utancaqgliq tolobonin yeni sosial miihitlordon, eloco do yeni tanis oldugu
insanlardan uzaq durmasina sabob olur. Galip Yiiksel torofindon 2002-ci ildo Gazi
universitetinds tohsil alan 202 toloba ilo apardigi arasdirmadan belo bir natico aldo olunmusdur
ki, tolobonin 6ziinii neco qiymotlondirmasi, onun akdemik ugurlar1 vo anasinin tohsil soviyyosi
tolobado utancaqliq xiisusiyyotinin  yaranmasinda boylk rol oynayir. Tolobonin
Oziinligiymotlondirmas soviyyosi asagi oldugda onda utancaqliq saviyyasi yiiksok olur. Bununla
yanas1, 0ziinii akademik cohatdon ugurlu hesab etmoyan tolobolords utancaqliq slamatino daha
cox rast golinir. Homginin bu todqiqatin hoyata kegirilmosi zaman1 miioyyon olunmusdur ki,
hansi tolobonin anasmin tohsil soviyyasi yiiksok deyildiso, homin tolobado ciddi utancaqliq

olamotlori var idi (Yiksel, 2002).
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Tolobolik illorindo tolobolordo meydana ¢ixan xiisusiyyatlor olavo faktorlarla da
olagolidir. Aydin M. vo Egemberdiyeva A. torofindon 2018-ci ildo tolobolordo psixoloji
saglamliq vo bu saglamliga tosir edon faktorlari miioyyon etmok mogsadi ilo todgiqat hoyata
kecirilmisdir. Bu arasdirma Tiirkiyods miixtslif universitetlords tohsil alan 209 tolobs ilo hoyata
kecirilmisdir. Todgigat zamani cinsiyyat, yas, baci-qardaslarin sayi, tohsil aldiglar1 ixtisas,
tolobalorin xogbaxtlik soviyyasi va sosial destok faktorlarinin tolabalorin psixoloji saglamligina
neco tosir etdiyi arasdirilmigdir. ©lds edilmis naticolora goérs cinsiyyst faktoruna goro
tolobalarin psixoloji saglamliq gostaricilorinds forq miioyyen edilmomisdir. Digor amillorls iso
(vas, ailodoki usaqglarin say1, xosbaxtlik soviyyasi, ixtisas, sosial dostok) tolobalorin psixoloji
saglamliglar1 arasinda olaqoe tapilmisdir. Belo ki, miixtolif fakiiltalords tohsil alan tslabalordo
psixoloji saglamliq soviyyalori bir-birindon forqlonmisdir. Digor torofdon yas, dostlarin dastayi,
xosbaxtlik soviyyasi ila tolobalorin psixoloji saglamlig1 arasinda miisbot, ailodoki usaq say1 ilo
iso monfi olago oldugu askara g¢ixarilmigdir. Yas artdiqca, dostlarin dostoyi vo xosboxtlik
doracosi yiiksok olduqda psixoloji saglamliq soviyyesi do yliksolir. Baci-qgardas say1 iso
psixoloji saglamliq lizerinde manfi tesirs malikdir, yani taloba na qodar ¢ox baci-qardasa sahib
olarsa, bu onun psixoloji saglamligina bir o qodor do meonfi tosir gostora bilor (Aydin &
Egemberdiyeva, 2018).

Tolobalorin psixoloji saglamligi ilo bagl digor bir tadqiqat iso 2020-ci ildo Beyza Erkog
vo M. Z. Danis torofindon hoyata kecirilmisdir. Bu arasdirma zamani psixoloji saglamliq ilo
tolaboalorin cinsiyyati, oxuduglart kurs vo tohsil formasi arasinda oslage olub-olmadig:
yoxlanilmigdir. Alinan naticolor gostormisdir ki, psixoloji saglamliq tolobaslorin cinsiyyatine
goro forqlonir. Kisi tolabolorin psixoloji saglamliq saviyyesi qadinlardan daha yiiksok
olmusgdur. Digar iki doyisena: kurs va tohsil formasina gora ise tolabalorin psixoloji saglamliq
saviyyasi forglonmomisdir (Erko¢ & Danis, 2020).

Umumiyyatlo, universitet tolobolori arasinda psixoloji saglamliq mosalolori genis
yayilmisdir. Toadqiqatlarin meta-analiz naticolori gdstarir ki, kollec talabalorinin toxminan tigdo
biri miixtalif doeracods yliksok tosvis yasayir (Ahmed et al., 2023; Hofmann et al., 2010).
Depressiya, stress vo digor emosional gorginliklor do bu yas qrupunda tez-tez miisahids olunur.
Maosalon, inkisaf etmokdo olan dlkolords universitet tolobolori arasinda depressiv slamaotlorin
yayilmasi 24-25% araliginda miisyyon edilmisdir (Akhtar et al., 2020).

Bu morhalads gonclor akademik tozyiqlor, galocak kariyerayla bagh geyri-miisyyanlik,
ailodon ayrilma vo yeni sosial alagolor qurma ehtiyaci kimi stress faktorlarina moruz qalirlar
(Park et al., 2020). Notico etibarilo, tolobolik dovrii yiiksolmis sosial togvis (sosial fobiya)
riskinin oldugu bir dévrdiir. Jefferies vo Ungar torofindon aparilan todqiqatlar gostorir ki, mohz

18-24 yas aras1 gonclordo sosial tasvis pozuntusuna daha ¢ox rast golinir (Jefferies & Ungar,
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2020). Belo ki 18-24 yas araliginda (tipik toloba yas1) sosial fobiya gostoricilori on yiiksokdir
(40.3%). Bu, tolobolik dovriinds sosial tosvisin aktualligini vo xiisusi diqqet tolob etdiyini
vurgulayir. 16-17 yas araliginda sosial fobiyanin rast golinmo faizi 30,8, 25-29 yas arali§inda
iso bu gostarici 32,8 % olmusdur.

Sosial fobiya gonclor arasinda an genis yayilmis psixi pozuntulardan biridir vo tolobalor
ds istisna deyil. Diinyanin miixtolif 6lkolorinds aparilmis tadqiqatlar tolobolor arasinda sosial
fobiyanin dmiir boyu yayilma gostaricilorinin toxminon 7-10% intervalinda oldugunu miisyyon
etmisdir. Masalon, Nigeriyada universitet tolobalori arasinda Omiir boyu sosial fobiyanin
yayilmasi 9.4%, son bir ildo iso 8.5% toskil etmisdir (Bella & Omigbodun, 2009). Tiirkiyado
Cumhuriyyat Universitetindo 2004-cii ildo Izgic vo homkarlar1 torofindon aparilmis bir
todgigatda bu gostorici dmiir boyu 9.6%, son bir il orzinds 7.9% olaraq tapilmisdir (Izgig et al.,
2004). Bu rogomlor ohalinin iimumi gostoricilorino banzordir vo gonclor arasinda da sosial
fobiyanin kifayst qodor yaygin oldugunu gostorir. Bununla bels, istifado olunan 6lgma
iisullarindan vo se¢mo qruplarindan asili olaraq naticolor doyiso bilor. Masalon, basqa bir tiirk
universitetindo (Adnan Menderes Univ., 2011) Liebowitz Sosial Fobiya Skalasi ilo Giiltekin
B.K. vo homkar1 Dereboy torofindon aparilan tadqiqatda tolobslorin 21.7%-nin dmiir boyu
sosial fobiya meyarlarina uygun goldiyi miisyyan edilmisdir (Giiltekin & Dereboy, 2011).
Caodval 1.4.1 geyd olunan bu todqiqatlarin noticolorini miigayisali sokildo togdim edir.
Gorilindiiyii kimi, sosial fobiyanin talabslor arasindaki yayilmasi miixtalif 6lks vo metodlardan

asil1 olaraq 8—22% araliginda doyisir.

Cadval 1.4.1. Universitet talobalari arasinda sosial fobiyanin yayilmasi

Tadqiqat (Olka) Omiir boyu yayilma, % | Son 1 il, %
Bella vo Omigbodun, 2009 (Nigeriya) | 9.4% 8.5%

Izgi¢ va b., 2004 (Tiirkiyo) 9.6% 7.9%
Giiltekin vo Dereboy, 2011 (Tirkiys) | 21.7% 20.9%

Sosial fobiya kriterilorini 6doyan tolobalorin yalniz olmasi fakti deyil, eyni zamanda bu
narahatligin siddot doracasi do dnomlidir. Buna gora do bu sahoya do digqot yetirmok vacibdir.
Bozi tolabolords sosial fobiyanin yiingiil formalar1 miisahido olundugu halda, digarlorindo ciddi
fobik simptomlar yarana bilor. Masolon, Ayed A. vo hamkarlar1 torafindon 2014-cii ilds sosial
fobiyanin hans1 doracolordo rast golindiyini 6yronmok mogsadi ilo aparilan todqiqatin noticosine
gora tolabolorin 60%-do heg bir sosial fobiya olamati yox idi, 18.1%-ds yiingiil formada sosial
fobiya olamatlorina rast galindi, 13.0%-ds orta, 6.5%-ds agir, 2.2%-do iso ¢cox agir sosial fobiya
moveud idi (Ayed et al., 2024).
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Naticalara asason demok olar ki, taxminon tolobalarin ticds birinda (18.1%+13.0%=31%)
az vo ya orta doracado sosial fobiya simptomlar1 vardir, toxminon 9%-do (6.5%+2.2%) iso sosial
fobiya ¢ox agir soviyyadadir. Bu ciir yiiksok siddatli sosial fobiya yasayan tolobolor, adoton,
giindolik foaliyyatlorindo vo akademik hoyatlarinda ciddi ¢otinliklorlo {izlosirlor. Geri qalan
60% tolobolorda iso heg bir sosial fobiya slamatlori yoxdur, ya da simptomlar hiss olunmayacaq
dorocado yiingiildiir. Bu statistik boliinmo gostorir ki, profilaktika vo miidaxile todbirlorine
ehtiyaci olan miioyyan risk qruplari vardir.

Sosial fobiya miisahido olunan tolaboalorin ohomiyyatli bir qismi 6z problemlarinin
forqinds olmaya bilor. Gonclor bazon sosial hoyoacanlarini “utancaqliq” kimi gobul edorak onun
klinik bir pozuntu saviyyesinde oldugunu dork etmirlor (Sliyev, 2015). Jefferies vo homkari
torafindon 2020-ci ilds 7 6lkado 16-29 yas aras1 gonclorlo aparilmis genis bir sorgu maraqli bir
fakti lizo c¢ixarmusdir: 6ziindo sosial fobiya pozuntusu meyarlarini dasiyan gonclorin
ohomiyyatli hissasi bunu inkar edir vo ya ciddiys almir. Homin todqiqatda istirak¢ilarin yalniz
36%-1 sosial fobiya meyarlarini ke¢misdir, lakin onlardan bazilori bunu dork etmirdi (Jefferies
& Ungar, 2020).

Respondetlorin 18%-1 6ziinii “sosial fobiyasi yoxdur” hesab etso do, oslindo test
naticaloring gora onlarda sosial fobiya mévcuddur; digar 16%-1 isa oksina, 6zlinds sosial fobiya
oldugunu diisiindiiyti halda klinik meyarlara cavab vermirdi. Codval 1.4.2 bu uygunsuzluglari
oks etdirir. Praktiki olaraq, bu o demokdir ki, bir cox talobalor sosial qorxularini adilosdirir vo
pesokar yardim axtarmurlar. Noticado, sosial fobiya “gizli” qalaraq tolobonin akademik vo soxsi

inkisafina sassiz manes yarada bilor

Cadval 1.4.2. Ganclorin subyektiv qiymatlondirmasi ils real sosial fobiya gostaricilarinin

uygunlugu (16-29 yas qrupunda, 7 61k? iizrs)

Qrup (6ziinii qiymatlondirma vs. real vaziyyat) Nisbat, %

Sosial fobiya yoxdur (hesab edir) — Test noticosi normal | 48%

Sosial fobiya yoxdur (hesab edir) — Test noticosi yiiksak | 18%

Sosial fobiya var (hesab edir) — Test noticasi yiiksok 18%

Sosial fobiya var (hesab edir) — Test noticosi normal 16%

Talabolik dovriinds 6ziiniigiymsatlondirma (6zgiiven, self-esteem) da psixoloji rifahin
vacib gostoricisidir. Bu yas gonclori {igiin 0ziliniidork vo 0ziinohdrmot formalagsmaqda
oldugundan, xarici faktorlar (mosolon, akademik ugur, sosial status, borabor qrupa qobul
olunma) 6ziintiqiymatlondirmoays boyiik tosir gostorir. Yiiksok 0ziiniligiymotlondirmoyo malik

tolobalor adoton daha saglam sosial miinasibatlor qurur, stresslo daha yaxs1 miibarizs aparir vo

33



akademik cohotdon daha ugurlu olurlar. Oksino, asagi Ozilinligiymotlondirma gonclordo
depressiya, tosvig vo diger manfi noticalorlo alagolondirilir. Masalon, Nguyen vo homkarlar
torofindon 2019-cu ildo Vyetnamda aparilmis bir todqgigatda orta moktob sagirdlorinin 19.4%-
do asag1 o6ziinligiymotlondirme miioyyon edilmis vo asagi Ozlinohdérmotin artmis anxiyete,
depressiya va suisid fikirlori ilo shomiyyatli alagasi oldugu gostorilmisdir (Nguyen et al., 2019).
Italiyada 2020-ci ildo aparilmis multi-morkazli bir arasdirma universitet tolobolarinin 29.5%-
nin asag1 Oziinligiymotlondirmoys malik oldugunu ortaya ¢ixarmisdir (Ketata et al., 2021).
Soudiyys Orobistaninda kegirilmis todqiqatlardan birindo iso tolobolorin 23.6%-do asagi
Oziinohormat, 42.1%-do iso “imposter sindromu” (6z nailiyyatlorini doyarsiz sayma, Oziinii
saxta hesab etmo meyli) miisahido edilmisdir (Azmi et al., 2022).

Cadval 1.4.3-do yuxarida geyd olunan noticolor gdstorilmisdir. Gorlindiiyti kimi,
tolabalorin togribon dérddo birinds 6zlinoinam problemi movcuddur ki, bu da onlarin sosial

foaliyyatino vo psixoloji miigavimatino monfi tosir gdstors bilor

Cadval 1.4.3. Universitet talobalori arasinda asagi 6ziiniiqiymatlondirmonin yayilmasi

(forqli tadqiqatlar)
Moanbas (Olks) Asag oziiniigiymoatlondirma, %
Nguyen vo b., 2019 (Vyetnam) 19.4%
Multimorkazli todqiqat, 2020 (Avropa) | 29.5%
Algahtani va b., 2018 (Soudiyy») 23.6%

Asag1 Ozlinligiymetlondirma ¢ox zaman utancaqliq, ugursuzluq qorxusu, sosial
¢okingenlik kimi xiisusiyyatlorlo miisayiot olunur. Belo gonclor yeni situasiyalarda tosobbiis
gostormakdon ¢okinir, tonqidi fikirlors hassas olurlar vo bazon 6zlorini doyarsiz hiss edirlor.
Natica etibarilo, tolobalik dovriinde hom sosial fobiya, hom dos 6ziinligiymatlondirma masalslori
bir-biri ilo slagali sokilds gonclorin sosial adaptasiyasina tasir edir. Bu slagonin xarakterini dork
etmok ti¢iin sosial fobiya va 6ziiniiqiymatlondirmonin tolobolorin hoyatina tosirini ayrica tohlil

etmok vacibdir.

1.5. Sosial fobiya va 6ziiniigiymatlondirma amillorinin talobalorin hayatina tasiri

Sosial fobiya vo asagi oOziiniigiymotlondirma tolobolorin giindolik hoyatinda vo
akademik foaliyyotindo bir sira monfi tosirloro yol agir. Sosial fobiya — yani, fordin sosial
voziyyatlords ifrat doracodo hoyocanlanmasi, neqativ qiymotlondirmo qorxusu yasamasi —
tolobalarin dors prosesinda aktiv istirakini azalda bilor. Sosial fobiyasi olan tolobolor dorsds sual
vermokdon, qrup miizakiralorine qosulmaqdan ¢okinir vo ictimai ¢ixis etmoli olduglart zaman
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giiclii stress kecirirlor (Ayeras et al., 2024; Samra et al., 2024). Bu, onlarin akademik
nailiyyatlarina dolayist ilo tosir edir; bazi hallarda yiiksok bilik saviyyasine malik talaba yalniz
sosial qorxularina gors 6ziinii gdstora bilmir. Todqiqatlar gostorir ki, sosial tasvisi yliksok olan
ganclar todris prosesinds diqqati toplamaqda ¢atinlik ¢okir, dorsden yayinmaya meylli olur vo
noticado gostaricilori pislogo bilor (Ayeras et al., 2024; Ketata et al., 2021). Masalon, Filippindo
aparilmis todgiqatda sosial fobiyanin lisey sagirdlorinin dorslora davamiyyaeti vo qiymatloring
monfi tosir etdiyi miioyyon edilmisdir (Ayeras et al., 2024). Digor bir arasdirmada sosial
fobiyanin tohsil nailiyyotlorino birbasa maneo torotmosi konsentrasiyanin azalmasi vasitasilo
izah olunur — yani, toloba dorsds daim 6ziinii narahat hiss etdikdo dors materialina fokuslanmaq
cotinlosir (Leigh et al., 2021).

Beynolxalq todqgiqatlar (Stein et al., 2017) sosial fobiyanin yayilma soviyyalorinin
miixtolif madoniyyot vo 6lkolords ciddi sokildo forglondiyini gostorir. Bu da tolobolorin hoyatina
tosirin konteksdon asili oldugunu gostorir. Umumiyyotlo, Qarb &lkolorinds sosial fobiya
nisbatlori daha yiiksok, bozi Sorq vo Afrika dlkolorindo iso xeyli asagidir. Masalon, Cin kimi
Olkolordos sosial fobiyanin 12-ayliq yayilmasi comi ~0.2—0.5% arasinda oldugu halda, ABS-da
bu gdstarici 12% qadar yiiksak ola bilir (Jefferies & Ungar, 2020). Cadval 1.5.1 geyd olunan
bir ne¢o 6lkoni miiqayiss edir: Nigeriya vo Cin kimi modoniyyatlords sosial fobiya hallarinin
nisbati ¢ox asagi ikon (miivafiq olaraq 0.2% va 0.5%), ABS va Soudiyys Orobistan1 kimi
Olkolorde bu rogom 10-12% araligindadir. Belo boyiik forqlor gostorir ki, sosial normlar,
kollektiv vs. individual doyarlor, torbiys islublar1 vo stigma kimi amillor sosial fobiyanin
meydana ¢ixma tezliyina tasir edo bilor. Masalan, kollektivist camiyyatlorde utancaqliq daha
cox mogbul sayildig ticlin ganclar 6z narahatliqlarimi “fobiya” kimi gérmiir vo ya etiraf etmirlor

Halbuki fordiyyatciliyin yiliksok oldugu Qorb miihitinde ictimai cosarat doyarli sayilir
vo sosial fobiya daha tez “patoloji” kimi taninir. Bu konteks, tolobolorin hoyatina tosirin do
madoani ¢argivads doyise bilocayini bildirir. Masalon, sosial fobiyast olan Cinli bir talobs 6z
problemini comiyyatin tozyiqi kimi deyil, soxsi xarakter kimi gobul edib komok axtarmaya
bilor. Oksina, sosial fobiyasi olan amerikali toloba bu hali 6zgiliven problemi kimi dork edib

psixoloji xidmatlora miiraciot edo bilor.

Cadval 1.5.1. Sosial fobiyanin miixtalif 6lkalords yayilmasi: yiiksok va asagi gostaricilor

Olko Sosial fobiyanin yayilmasi (6miir boyu), %
Nigeriya 0.2% (on asag1 gostaricilordon biri)

Cin 0.5%

Soudiyys Or. | 11.7%

ABS 12% (on yiiksok gostaricilordon biri)
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Sosial fobiyanin tolobolorin hoyatina konkret tosirlorini anlamaq {i¢iin onun dogurdugu
naticalora nazar salaq. Bu pozuntu bir ne¢a sahado manfi iz buraxir: akademik foaliyyat, yasam
keyfiyyati, emosional saglamliq vo sosial adaptasiya.

Akademik foaliyyoto tosir: Sosial fobiyasi olan tolabolor, geyd olundugu kimi, dors
miihitinds potensiallarindan tam istifado edo bilmirlor. Onlar imtahanlarda vo ya togdimatlarda
bildiklorini tam ifads edo bilmayorak ugur qazanmaqla bagh togvis yasayirlar. Bununla yanasi,
sosial fobiyanin tolobolorin prokrastinasiyasini (islori toxiro salmaq vordisini) artirdigi
miisahido edilib. Yoni, bu tolobolor ugursuzluqdan vo tonqiddon qorxduglar {iglin tapsiriqlar
yerino yetirmoyi gecikdirir, noticodo akademik gerilomolor yasayirlar. Ko vo Chang (2019)
geyd edir ki, sosial fobiyas1 olan gonclor arasinda prokrastinasiya hallar1 daha ¢oxdur vo bunun
osas sababi vozifalari yerino yetirmokdon qorxub toxirs salma davranisidir. Bazi hallarda sosial
fobiyali tolobolor dorsloro davamiyyoti azaltmaq, sinif ortamindan qagmaq kimi strategiyalara
ol atir ki, bu da bilik zaifliyina vo qiymetlorin asag1 diismasina gotiro bilor. Maraqhdir ki,
Tirkiyado aparilmis bir todqiqatda (Giiltekin & Dereboy, 2011) sosial fobiyasi olan vo olmayan
tolobalorin akademik gostaricilorinda statistik forq tapilmamigdir. Bu fakt bels izah olunur ki,
sosial fobik tolobolor do imtahanlarda individual olaraq yliksok notico gostoro bilirlor, lakin
kimlik inkisafi vo 6z ifadesi kimi saholordo gerido qalirlar. Yoni, comiyyat i¢indo Oziinii
gostormayon bu toloboalor bozon fordi caligmalarda ugurlu ola bilor, amma {imumi inkisaf
prosesindo manealorlo {lizlosir.

Yasam keyfiyyatina tosir: Sosial fobiya tolobalorin hoyat keyfiyyatinin bir ¢ox aspektini
pislosdirir. Bunun tasdiqini yens Giiltekin vo Dereboy tadqiqatinda gérmek olar — hamin igdo
sosial fobiyas1 olan talobalorin biitiin hayat keyfiyyati gostaricilari (fiziki saglamliq, psixoloji
saglamliq, sosial miinasibatlor vo otraf miihitdon momnunluq) sosial fobiyasi olmayanlara
nozoran shomiyyatli doracods asagi idi.(Giiltekin & Dereboy, 2011)

Emosional saglamliga tosir: Sosial fobiyali tolobalor ¢ox zaman asagi
0ziinligiymatlondirma vo xroniki utancaqliq kimi paralel emosional problemlor yasayirlar.
Onlar 6z sosial bacariglaria inanmir, daim 6zlorini basqalar1 ilo miiqayiss edsrok manfi natica
cixarirlar. Bu hal uzunmiiddotdo fordin soxsiyyot inkisafina monfi tosir edir — gonc Oziini
doyarsiz hiss etdikco, yeni togabbiislordon boyun qagirir vo bununla da inkisaf flirsatlorini sldon
verir. Sosial fobiyanin yaratdigi daimi gorginlik fiziki simptomlarla da {izo ¢ixa bilor: iirok
doylintiilorinin siiratlonmosi, ollorin torlomasi, titromo, qizarma vo s. kimi somatik olamatlor
tolobalords tez-tez qeydo alinir. Bu fizioloji reaksiyalar 6z ndvbasinda tolobonin narahatligini
daha da artirr, ¢linki o, “basqalart monim hayocanlandigimi goriir” deys diisiiniib oalavo utanc
yasayir. Notico etibarilo, belo bir qapali dovr yaranir: hoyacan — somatik simptomlar — daha ¢ox

hoyacan (Xalilov, 2010).
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Sosial adaptasiyaya tosir: Sosial fobiyanin tasiri yasam keyfiyyati, emosional saglamliq
vo akademik faaliyyotlo mohdudlagmir, eyni zamanda tolobalarin sosial hayatina vo psixoloji
rifahina ciddi sokildo sirayot edir. Sosial fobiyali gonclor yeni dostluglar qurmaqda, mévcud
dostluglar1 davam etdirmokds ¢atinlik ¢okirlor. Onlar yad insanlarla iinsiyyat qurarken giiclii
hoyacan kegirdiklori iiclin ¢ox vaxt yalmizliq hissi yasayirlar. Belo tolobolor bozon tolobalik
hoyatinin sosial toroflorindon 6ziinii tocrid edir, kiitlovi tadbirlordon, togdimatlardan vo hotta
toloba klublarindan uzaq dururlar. Noticodo, sosial dastok sobokalori zaif olur ki, bu da streslo
miibarizodo onlar1 daha hessas edir. Sosial fobiyanin digor miihiim faosadi yasantilarin
keyfiyyotino tosir etmosidir. Agir sosial fobiyasi olan tolobolor hoyatlarindan momnunluq
saviyyasinin asagi oldugunu bildirirlor. Yoni, onlar giindslik faaliyyatlordon, ayloncalordon,
hotta nailiyyoatlordon belo tam zovq ala bilmirlor, ¢linki daim basqalarinin onlart monfi
doyorlondiracoyi qorxusu ilo yasayirlar.

Umumiyyoetlo sosial fobiyanin on bariz tosirlorindon biri mohz tolobolorin ictimai
adaptasiya prosesino mane olmasidir. Belo tolobolor universitetin sosial miihitino inteqrasiya
olmaqda ¢atinlik ¢okir, tonhalagsmaga meylli olurlar. Sosial fobiyal1 gonclor avtoritar vo haddon
artiq qoruyucu valideyn torbiyosi almis ola bilorlor, bu da onlarin miistaqil sosial bacariqlarinin
inkisafini longidir. Naticads, universitet miihitinde komanda isino, qrup layihslorins qosulmaq
kimi tolobolik foaliyyetlorindon konarda qala bilirlor. Masolon, sosial fobiyasi olan tolobo
prezentasiya etmokdon imtina edir, ya da qrup tapsiriginda liderlik tolob edon rollardan qagir —
bu da hom 6z Gyronms tocriibasini, hom do qrupun noticosini zoiflodir. Bundan olava, sosial
fobiyas1 olan gonclor bos vaxtlarinda da ya yalniz qalmaga ustiinliik verir, ya da yalniz ¢ox
yaxin dost ¢evrasi ilo mohdudlasir. Onlar {i¢iin yeni tamishqlar qurmaq ¢otin oldugundan,
professional sabokologsma (mosalon, karyera yarmarkalarinda 6ziinii toqdim etmo, miisllimlorlo
linsiyyot) imkanlar1 da azala bilar. Bu isa golocok karyera planlarina monfi tosir gdstora bilar.

Sosial fobiyanin tolabolorin hoyatina on tohliikali tesirlorinden biri ds intihar riskinin
artmasidir. Yuxarida geyd olundugu kimi, sosial tocrid, depressiya vo limitsizlik hisslori sosial
fobiyali gonclords toplanaraq bazon intihar fikirlorine yol aga biler. Giiltekin vo Daraboyun
todgiqatinda sosial fobiyali tolobolor arasinda intihar diisiincosi statistik olaraq daha yiiksok
tapilmigdir (Giiltekin & Dereboy, 2011). Homin arasdirmada sosial fobiyas1 olan tolabalorin
yalniz 63.2%-1 he¢ vaxt intihar barads diisiinmodiyini bildirmisdiso, sosial fobiyas: olmayan
tolobolordo bu gostorici 77.4% idi. Bununla yanasi sosial fobiyali qrupda intihar barodo
diisiinonlorin pay1 xeyli yliksok idi (34.2%). Sosial fobiyasi olmayan qrupda iss diisiiniib, cohd
etmayonlorin say1 isa 19,7% qeyde alinmisdir. Cohd edanlor is9 sosial fobiyasi olanlar arasinda

2.6%, sosial fobiyasi olmayanlar arasinda iss 2.9% olmusdur.
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Cadval 1.5.2 bu miigayisoni gostorir. Homginin, sosial fobiyali tolobolordo hoyata
ke¢mis intihar cohdlarinin (2.6%) az da olsa, qeyde alinmas1 miitoxassislori narahat etmolidir.
Bu molumatlar sosial fobiyanin sadoco “utancaqliq” olmayib, agir hallarda hoyati tohliiko
yarada bilocak bir pozuntu oldugunu gostorir. Demali, universitetlordo psixoloji xidmatlor
sosial fobiyasi olan tolobolori erkon miioyyonlosdirmali vo onlara dostok vermolidir ki, belo

manfi naticalorin qarsis1 alimsin.

Cadval 1.5.2. Sosial fobiyasi olan va olmayan talabalor arasinda intihar diisiincasinin

yayilmasi
Intihar meyli Sosial fobiyasi var, % | Sosial fobiyas1 yoxdur, %
Heg vaxt diistinmayib 63.2% 77.4%
Sadaca diisiiniib, cohd etmayib | 34.2% 19.7%
Cahd edib 2.6% 2.9%

Sosial fobiyanin bu ciir ¢goxsaxali tosirlori onu talobalorin psixoloji rifahi li¢iin kritik
problema cevirir. Buna gora, bir ¢ox universitetlor tolabalorin sosial-psixoloji adaptasiyasini
artirmagq ti¢lin proqramlar totbiq etmoyo baglamisdir. Masalon, qrup terapiyalari, ictimai danisiq
klublari, mentorluq proqramlar1 kimi miidaxilslor sosial casarati artiraraq sosial fobiyanin
tosirlorini azaltmagi hodofloyir. Eyni zamanda, tolobalorin 6ziintigiymotlondirmasi do onlarin
hayatinda miihiim rol oynayir vo sosial fobiya ilo six slagalidir. Asag1 6zlinligiymotlondirma
tolobonin yeni ¢agirislardan gagmasina, ugursuzluq qorxusu ilo yasamasina sobab olur ki, bu da
akademik vo sosial inkisafim longidir. Oziinoinamu yiiksok olan tolobolor stresslo daha yaxsi
bas edir, sosial fobiyanin 6hdosindon daha rahat golo bilirlor. Bu, bizi sosial fobiya vo

0ziinligiymatlondirms arasindaki alagonin tohlili mévzusuna gatirir.

1.6. Talabalords sosial fobiya vo dziiniigiymatlondirma arasindaki slaganin tohlili

Sosial fobiya ilo 6zilinligiymatlondirma arasinda giiclii oks olago mdvcuddur — yoni,
sosial fobiya artdigca 6ziiniigiymotlondirmo azalir, vo ya oksing, 6ziino hormat yiiksoldikco
sosial qorxu oalamatlori yiingiillosir. Bu tendensiya hom klinik miisahidslordo, hom do miixtalif
Olkolords aparilan empirik todqiqgatlarda dofslorls tosdiglonmisdir. Masalon, Fordi Akyiiz vo is
hommiisllilf yoldaslarinin (2004) Tiirkiyods universitet tolobalori iizerinds apardiglart isde
sosial fobiyasi olan soxslorin 6ziino hormoti oshomiyyotli dorocodo asagi oldugu askarlandi
(Izgig et al., 2004). Miiasir tadqiqatlardan biri olan Ayed vo hamkarlar1 torafindon 2024-cii ildo
Folostinli tolobolor arasinda aparilmig bir aragdirma — sosial fobiya skorlar1 ilo Rosenberg
Oziinligiymotlondirmo skorlar1 arasinda -0.35 korrelyasiya miioyyon etmisdir (r = -0.35, p <
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0.001) (Ayed et al., 2024). Bu, statistik olaraq orta giiclii monfi alago demokdir vo onu gostorir
ki, sosial fobiya soviyyasi yiiksoldikco tolobonin 6ziinligiymotlondirma indeksi azalir. Bagqa
s0zlo, sosial fobiyal1 talobalor adoton 6zlori haqqinda daha monfi diisiincolors malik olur, 6z
doayarlorini agagilama meyli dastyirlar.

Bu slago tokca Falostin nlimunosing xas deyil; digor madaniyyatlords do bonzar naticolor
miisahido edilib. lordaniyada 334 tolobo arasinda aparilmis todqigatda sosial fobiya ilo
Oziinligiymatlondirmo arasinda -0.55 korrelyasiya tapilmisdir ki, bu da ¢ox giiclii monfi olagoni
gbstorir (Murad, 2020). Bu o demokdir ki, lordaniyada 6ziinoinam soviyyasi yiiksok olan
tolobalords sosial fobiya, demok olar ki, yaribayar1 az olur vo oksino, sosial fobiyasi yiiksok
olanlarin oksoriyyati asagi oOziiniigqiymotlondirmo nilimayis etdirir. Cinli kollec tolobalori
arasinda aparilmis bir arasdirma (He, 2022) da eyni istiqgamotdo natico vermigdir: sosial tosvis
ilo Oziinligiymotlondirmo arasinda r = -0.17 (p < 0.01) qiymotindo monfi korrelyasiya
askarlanmigdir.

Bu korrelyasiyanin nisboton zoif olmasima baxmayaraq (Cin nliimunoasindo olaqgo
digorlarindon bir qader az giicliidiir), statistik olaraq ohomiyyatlidir vo trendin iimumiliyini
tosdigloyir. Beloliklo, miixtolif cografiyalardan oldo edilon datalar gostorir ki, sosial fobiya ilo
Oziinoinam oks qiitblords yerloson iki doyiskondir: biri artanda o biri azalir. Cadval 1.6.1 bir

neco todgigatin naticalorini iimumilosdirir.

Cadval 1.6.1. Sosial fobiya skorlar ils 6ziiniigiymatlondirma skorlar: arasindaki

korrelyasiya (secilmis tadqiqatlar)

Tadgiqat (Niimund) | Korrelyasiya (r) | 9homiyyat
fordaniya (334 tolobo) | -0.55 p <0.01 (cox giiclii)
Folostin (231 tolobo) | -0.35 p <0.001 (giiclii)
Cin (673 tolobo) -0.17 p <0.01 (zoif)

Bu manfi olagonin psixoloji izah1 ondan ibarotdir ki, sosial fobiyali gonclor 6zlorino
tonqidi yanasir, sosial voziyyotlordoki ugursuzluglar1 vo qiisurlar1 boyldiir, noticodo 6z
dayarloring inamu itirirlor. Masalon, auditoriya qarsisinda ¢ixis edorkon hoyacanlandigini hiss
edon toloba bunu “mon bacarigsizam” soklindo yozur vo 6zgiivoni zaifloyir. Tokrarlanan bu ciir
situasiyalar (mosolon, hor togdimatda panik atak yasamaq) zamanla tolobado sabit asagi
Oziinligiymatlondirmos formalasdirir. Oks torafdon, 6zilinsinami asagi olan tolobo onsuz da 6ziinii
sosial cohotdon zoif hesab etdiyi liglin ictimai situasiyalara girmokdon ¢okinir — bu da klassik
sosial fobiya davranisidir (qaginma). Yoni, asagi Oziliniigiymotlondirmo do sosial fobiyanin

yaranmasina zomin yarada biler. Bu qarsiligh olaqe dinamikdir ve tez-tez “sonsuz dovr”
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yaradir: gonc sosial miihitdo hoyacan kegirir, buna gors 6ziino qiymati enir; 6zlinii doyarsiz hiss
etdikco novbati dofo daha da ¢ox hayocan kegirir, vo s. Bu dovrii qirmaq tii¢lin hom sosial
fobiyanin simptomlarini, hom ds 6ziinligiymatlondirmoni hadsf alan miidaxilslar tolob olunur.

Miisyyon olunmusdur ki, 6ziino hormat ilo aqressiya arasinda shomiyyatli qarsiliqlt
olage mdveuddur. Oziino hérmatin asag1 olmasi, xiisusilo do fordin dziiniidoyarine miinasibati
manfi olduqda, aqressiv davranislarin ortaya ¢ixmasin totikloyon amillordon biri kimi ¢ixis
edir; yoni ford Oziinii doyorsiz hiss etdikdo bu hisso garsi kompensator reaksiya olaraq
aqressiyaya meyilli olur. Bu hal 6ziins inami zaif olan insanlarda xiisusilo nozars carpir, ¢iinki
onlar sarsilmig 6z giivanlorini barpa etmok mogsadilo tonqid va tohdidlors daha tez-tez aqressiv
reaksiya gostarirlor (Jabbarov et al., 2023).

Oksing, yiiksok 6ziino hormati olan goxslor tonqidi vo ya soxsiyyatloring yonolon
tohdidlari o godor do adalstsiz hesab etmadikloari {igiin belo hallarda daha az aqressiya niimayis
etdirirlor. Bundan olavo, bozi todqiqatgilarin fikrinco aqressiya riskli davranig formasi
oldugundan onu hoyata kegirmok miioyyon dorocodo cosarat vo 6ziino inam tolob edir; bu
baximdan, 6zlino giivoni yiiksok olan insanlarin bozon aqressiv davraniglar gostormoyo daha
meylli ola bilocoyi do geyd edilmisdir (Jabbarovet al., 2023).

Psixologiyada aqressiya qosdon digor soxsloro zoror vermoyo yonolmis davranis kimi
miloyyon olunur. Aqressivlik iso soxsiyyotin xassosi olub, aqressiv davranisa qarsi daxili
meyillilik vo ya hazir olma hali kimi basa diisiiliir. Beloliklo, aqressiya konkret zoraki horakati
ifado etdiyi halda, aqressivlik homin davranisa tokan veroan nisboton sabit xarakter
xiisusiyyetidir (Jabbarov et al., 2023). Praktik psixologiyada fordin aqressivlik doracasini
Olcmok iiglin xiisusi metodikalar moévcuddur; mosolon, “Soxsiyyotin aqressivliyl vo
konfliktliyi” adl1 test vasitosilo insanin miibahiss vo miinaqisoys meyillilik soviyyasi miioyyon
edilo bilir. Bu ciir 6l¢gma vasitalorinin totbiqi gostorir ki, insanlarin miibahisa vo miinaqisolora
girmd meyli fordlor arasinda shomiyyaetli deracads doyisir vo imumiyyatls, agressivlik linsiyyot
prosesindo miihiim rol oynayan bir soxsiyyat gostoricisidir (Aliyev vo Mirzayev, 2011). Qeyd
etmok lazimdir ki, aqressiv davranis ¢ox vaxt frustrasiya (moyusluq) vaziyystindon sonra iizo
¢ixir, lakin belo davranisin davamliligi vo siddoti bir sira fordi xiisusiyyotlordon, o climlodon,
0ziino hormat saviyyasindon asil ola bilar (Jabbarov et al., 2023).

Fordds 6ziina hormatin yiiksolmaosi, bir qayda olaraq, aqressivlik saviyyasinin azalmasi
ilo miisayiot olunur. Maosolon, tolobolor arasinda aparilmis bir arasdirmada 6ziino hormaot
soviyyeasi yiiksoldikco aqressiya soviyyesinin ohomiyyotli dorocodo azaldigi miisyyon
edilmisdir. Homin todqiqatda texniki vo humanitar ixtisaslarda tohsil alan IT kurs tolobolorinin
naticalori miiqayise edilmis, lakin fakiilto amilinin 6ziine hérmet—aqressiya slaqesine tesiri

statistik baximdan shomiyyatli olmamisdir; yoni hor iki qrupda da yiiksok 6ziino hormot daha
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asag1 aqressivliklo miisahido olunmusdur. Bu noticoloro osason todqiqatin  miiolliflori
talobalords 6ziina hormat hissinin inkisaf etdirilmasi yolu ils aqressiv davranislarin azalmasinin
miimkiinliiylinii vurgulayirlar (Jabbarov et al., 2023).

Bu olagenin anlasilmasi vo sosial fobik tolobslora yonslik miidaxils proqramlarmin
inkisaf etdirilmasi gonclorin hom akademik, hom do sosial ugurlarini artirmaga komok edo bilor.

Empirik todqiqatlar sosial fobiya ilo oziinliqgiymotlondirmo arasinda sobob-natico
olagosinin  miioyyon kontekstlordo doyiso bilocoyini do qeyd edir. Bozi hallarda
Oziinligiymotlondirmo determinant rolunda ¢ixis edir: mosalon, Pakistanli talobolor iizorinds
aparilan bir todqgigatda Oziinoinamin yiiksok olmasi sosial bagliligi artiraraq sosial tosvisi
azaltdig1 gostorilmisdir (Fatima et al., 2017). Digor hallarda iso sosial fobiya birincili problem
olub Oziinligiymotlondirmoni sonradan asagi salir. Folostindo aparilmis regresyon tohlili
gostormisdir ki, cinsiyyot (qadin olmaq) vo sosial fobiya skoru tolobolordo
Oziinliqiymotlondirmonin miihiim ohomiyyatli prognozlasdiricilaridir (Ayed et al., 2024).
Homin aragdirmada gadin tolobo olmaq 6ziinoh6rmot balini ortalama +2.07 artirirdi, sosial
fobiya skorunun bir vahid artmasi ise 6ziiniigiymatlondirma balini -0.15 gader azaltdirdl ( = -
0.148, p < 0.01).

Cadval 1.6.2 bu noticolori sadolosdirilmis formada toqdim edir. Bu o demokdir ki,
modelo goro gadin tolobolor (xiisuson do Falostin kontekstindo) kisilora nisboton bir qodor
yiliksok 6ziiniigiymotlondirmo gostorirdilor (miislliflor bunu homin comiyyastds gadinlarin
akademik ugur qazanmagq li¢iin daha ¢cox motivasiyali olmasi ilo slagolondirir). Sosial fobiya

150 miistoqil sokilds 6ziinainam1 asag salan faktor kimi ¢ixis edir.

Cadval 1.6.2. Sosial fobiyanin va cinsiyyatin 6ziiniigiymatlondirmays tasirinin reqressiya

analizi (Falastin niimunasi)

Dayison Standartlasdiriilmamis\beta p Sorh

(miistaqil) (B)

Cinsiyyot +2.068 0.002** | Qadin olmaq Oziinohdrmati
(Qadin) artirir

Sosial fobiya | -0.148 0.004** | Yiiksok sosial fobiya asagi
skoru 0ziinainam demakdir

Goriindiiyli kimi, sosial fobiya ilo 6zilinligiymotlondirma arasinda olaqo qarsiliglt vo
kompleksdir. Bir torofdon, uzun miiddot siddotli sosial tosvis yasayan tolobonin 6ziino inami
sarsilir — o, sosial situasiyalardan qagdigi liclin normal inkisaf imkanlarini itirir vo bu da onun

oziintidoyar hissini agagi salir. Digar torofdon, 6ziino giliveni yetorinco formalagsmamis tolabo
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sosial meydan oxumalardan qorxur vo belaliklo, sosial fobiya simptomlar1 inkisaf etdirmoyo
meyllonir. Bunu izah etmok iiclin “sosial spiral” modeli irali siiriiliir: usaq yaslarda asagi
Oziinoinam va utancaqliq gostoron fordlor yeniyetmolik dovriindo daha yiiksok sosial tosvis
riskino malik olur, bu da 6z névbasinds gonclikda depressiya riskini artirir. Bu alaqads vasitoci
amillor do rol oynaya bilor. Masolon, Cinli toloboalor arasinda aparilan todqiqatda interpersonal
etimad (insanlara giivon) qismen vasitoci faktor kimi miioyyan edilmisdir — yoni, 6ziinsinami1
asag1 olan tolobolordo sosial tagvisin yiiksalmasi gismon basqalarina etimadsizliq tiziindon olur.
Bu notico gostorir ki, ogor asag1 6ziinohdrmotli gonco insanlara etibar etmoyi, miisbot sosial
tocriibalor oldo etmoyi Oyratsok, onun sosial fobiyasi da azalacaq. Bundan basqa, tonhaliq vo
sosial dostok kimi amillor do bu qarsiligli slagays tosir edir: 6ziinli tonha hiss edon, dostok
gérmoyan talobalords ham 6ziineinam azalir, ham do sosial fobiya yiiksalir.

Natico etibarilo, tolobalor arasinda sosial fobiya ilo 6ziinliqiymotlondirms bir-biri ilo tors
miitonasibdir— biri diisdiikca o biri da yiiksalir. Bu slagenin tohlili praktiki baximdan vacibdir,
c¢linki psixoloji miidaxilolordo hom sosial hoyacani azaltmaga, hom do 6zilinoinami1 artirmaga
fokuslanmagq ikiqat fayda vers bilor. Masalon, kognitiv-davranis¢i terapiyada talobalora hom
sosial bacariglar asilanir, hom do ovozedici pozitiv diislinco formalasdirilir: “Mon
bacariqsizam” kimi avtomatik diisiincalor “Man yalniz hayacanliyam, amma 6yrona bilorom”
kimi rasional diisiincolorlo ovoz olunur. Todqiqatlar gostorir ki, belo yanagma hom sosial
fobiyanin simptomlarimi ytingiillogdirir, hom do tolobonin 6zline hérmatini barpa edir. Bundan
olavo, universitet mihitindo dostok qruplar1 yaratmaq, tolobolori kig¢ik addimlarla sosial
foaliyyotlora colb etmok (mosalon, todbirlords kicik toqdimatlar, debat klublari, mentorlu
programlari) 6zlinsinamin yliksolmosino va sosial fobiyanin azalmasina komok edir

Yekun olaraq vurgulamaq lazimdir ki, sosial fobiya vo 0ziiniiqiymatlondirms tolaba
gonclorin psixoloji mithitinin ayrilmaz pargasidir. Arasdirmalarin gostordiyi kimi, bu iki amil
arasinda inkar edilmoz bir bag vardir: sosial fobiya goncin Oziiniidoyeorini sarsidir, asagi
Oziinligiymotlondirmo iso sosial qorxulari dorinlosdirir. Problemin kompleksliyi tolobslorin
soxsiyyaet inkisafini, akademik vo sosial ugurlarmi tohliike altina ala bilocok soviyyadadir. Ona
gora do, hom elmi-todqiqat sahasindo, hom do praktiki universitet psixologiyasinda bu olagoyo
xiisusi digqat yetirilmoli, preventiv tadbirlor (masalon, birinci kurslar ti¢lin adaptasiya tolimlori)
vo korrektiv miidaxilolor (masolon, pesokar maslohot vo terapiya xidmotlori) hoyata
kecirilmoalidir.

Gorlindiiyti kimi, todqiqatgilar sosial fobiya vo o6ziiniiqiymotlondirme movzularini
miixtalif istiqgamotlordon arasdirmaga davam edirlor. Inkisaf perspektivindon baxsaq, artiq
sosial fobiyanin yalniz gonclikds ortaya ¢ixib-¢ixmamasina deyil, onun usaqliq tomallorino —

mosalon, usaqda 6zgiivonin formalasma prosesino — diqqot yetirilir. Kultural perspektivdon,

42



forqli comiyyotlordoki sosial fobiyanin xiisusiyyotlori Oyronilir: maosalon, kollektvistik
comiyyatlordoki “qrupla ugur qazanmaq” modaniyyati ilo individualist comiyyatlordaki “fordi
ugur qazanmaq” tozyiqi miiqayiso edilir (tocriibalor gostorir ki, hor iki kontekstdo asagi
Oziinligiymotlondirmo ortaq risk faktorudur). Texnoloji perspektivdon, internet vo sosial
medianin bu ananavi psixoloji konseptlors neca yeni cagirislar gatirdiyi tadqiq olunur; misal
iciin, “roqomsal 6zilinligiymetlondirma” vo ya “kontingent self-esteem” kimi yeni terminlor
leksikona daxil olur. Metodoloji perspektivdon iso, todqiqatlarda anket vo miisahidslorlo yanasi,
miixtalif 6lgiimler, glindslik geydler vo meta-analitik sintezlor kimi miiasir tisullar totbiq edilir
ki, bu da daha etibarli naticalor aldo etmoays imkan verir.

Natica etibarilo, sosial fobiya vo 6ziinligiymotlondirmos anlayislarinin todqiqi sahasi
dinamik inkisaf morhalosindadir. Artiq tadqiqatlar bu iki konsepti ayri-ayriligda deyil, bir-biri
ilo olagoli kompleks bir sistem kimi Oyronmoyin vacibliyini ortaya qoyur. Bu inteqrativ
yanagma sayosindo oldo edilon biliklor praktikada daha tosirli psixososial miidaxilolorin
hazirlanmasina yol agir. Misal {igiin, yalniz sosial fobiya simptomlarin1 hadofloyon terapiyalar
avazing, eyni zamanda pasiyentin monlik doyarini giiclondiran terapiya protokollar1 hazirlanir.
Bunun insan hoyatina real tosiri odur ki, sosial fobiyasi olan ford tokco sosial qorxularindan
xilas olmagla qalmir, ham dos 6zline inam va dayaer hissini barpa edir — bu iso onun uzunmiiddatli
psixoloji saglamlig1 iigiin on osas sortlordon biridir. Beloliklo, hom nozari, hom do metodoloji
cohoatdon zanginlogon todqiqat istigamatlori golocokds sosial fobiya probleminin daha dorindon

anlagilmasina vo daha effektiv yardim yollarinin tapilmasina iimid yaradir.
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I1. FOSIiL. METODLAR VO METODOLOGIiYA

2.1. Tadqiqat isinin taskili vo kecirilmasi

Xazar Universitetinin Etik Komitasinin 2024/25-2 tarixli protokoluna asason tadqiqatin
kecirilmasino icazo verilmisdir.

Tadqiqat Baki Dovlet Universitetinin miixtalif fakiiltslorinds tohsil alan 150 toloba
arasinda aparilmigdir. Respondentlor tosadiifi koniillii se¢cim osasinda miisyyon olunmus vo
anonim sorguda istirak etmislor. Tadqiqat 2025-ci ilin fevral vo aprel aylar1 arasinda hayata
kecirilmisdir. Sorguda istirak edon tolobolorin yaslar1 18-24 araliginda olmusdur. Sorgu
varaqlori istirak¢ilara avvalcodon izah edilmis, molumatlarin konfidensialligi tomin edilmisdir.
Biitiin suallarin cavablandirilmas: toxminon 15 doaqiqe miiddstinds hoyata kecirilmisdir.
Naticada 150 anket tam dolgun sokilds toplanmis vo SPSS 26 proqraminda emal edilmisdir.

Todqgigat hoyata kecirilorkon 2 qrup sorgudan istifado olunmusdur: (1) demogqrafik
sorgu, (2) psixoloji qiymatlondirma testlori (sosial fobiya va 6zilinliqiymatlondirms saviyyosini
Olcon standart testlor). Demogqrafik suallarin verilmosinds asas moagsad tolobolor haqqinda osas
molumatlari (yas, cinsiyyot v s.) alds etmok vo onlarin sosial fobiya, 6ziinligiymatlondirms ilo
bagli fordi tacriiba va fikirlorini dyronmokden ibaratdir. Bu sorgu tadqiqatin magsadine uygun
sokildo toskil edilmisdir.

Tolobolors iki ndv psixoloji giymotlondirmo testi toqdim olunmusdur. ilk olaraq,
Liebowitz Sosial Fobiya Testinin (LSAS) suallar1 toqdim olunmusdur. LSAS testi tolobolordo
sosial fobiyanin hansi soviyyado oldugunu yoxlamaq iiciin istifado olunmusdur. Sonraki
morhaloda iso Rosenberg Oziiniigiymatlondirma testinin (RSES) suallar1 toloboalors verilmisdir.
Bu test isa talobalarin 6ziinligiymatlondirme doracasini dyronmak iigiin toaqdim olunmusdur.

Sorgu bitdikdon sonra cavablar SPSS 26 proqramina daxil edilmis vo statistik tohlillor
aparilmigdir. Tadqiqat hipotezlorinin yoxlanilmasi {igiin uygun statistik metodlardan istifads
olunmusdur. Todqiqatin osas forziyyosi tolobolordo sosial fobiya ilo 6ziinligiymotlondirmo
arasinda miixtalif istigamotli shomiyyaotli alage olmasi idi (yani sosial fobiya yiiksaldikca
Oziinligiymotlondirmo azalir). Bu olagoni 6lgmok iigclin Pearson korrelyasiya analizi
aparilmigdir. Homginin, sosial fobiya va 6zilinligiymetlondirmanin akademik gostaricilara tosir
edib-etmodiyini yoxlamaq tiglin reqressiya modellorindon istifado edilmisdir. Masolon,
Oziinligiymotlondirma soviyyasi ilo son semestr GPA arasinda vo sosial fobiya saviyyasi ilo
GPA arasinda korrelyasiyalar hesablanmig, eyni zamanda GPA-nin (kamiyyat doyisoni kimi)
sosial fobiya vo Oziinligiymatlondirma terafinden prognozlasdirilmasini yoxlamaq {iglin ¢ox

doyisonli reqressiya tohlili aparilmigdir. Bundan slavo, 6ziinligiymotlondirma anketinin daxili
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olagoliliyini va spesifik aspektlorinin iimumi “ugurlu insanam” hissing tasirini aydinlagdirmaq
magsadila hamin ifads iizrs ayrica reqressiya modeli qurulmusdur.

Naticalorin etibarligini tomin etmok iiclin biitiin hesablamalarda p<0.05 shomiyyat
saviyyasi qabul edilmisdir.

Umumilikda, todqigat isinin toskili gdstorilon struktur iizro hoyata kegirilmisdir:
miixtalif fakiiltolordon 150 tolobs anonim anket doldurmus, burada onlarin sosial fobiya
soviyyasi (LSAS suallar1) vo Oziinligiymotlondirmasi (Rosenberg anketi) ol¢iilmiis, olavo

demogqrafik suallarla masaloni daha genis kontekstdo doyarlondirmok miimkiin olmusdur.

2.2. Tadqigat metodlari

Todgigat zamani molumatlar1 toplamaq ticlin demogqrafik sorgu, Liebowitz Sosial
Fobiya Testi (LSAS), Rosenberg Oziiniigiymotlondirma Testi (RSES) istifads olunmusdur.

Liebowitz Sosial Fobiya testi (LSAS):

LSAS (Liebowitz, 1987) testi sosial fobiya doracasini 6l¢gmok ii¢iin genis istifado olunan
etibarl1 vasitadir. Tlk dofo 1987-ci ildo Michael R. Liebowitz torafindon tortib olunmusdur. Bu
test fordin miixtolif sosial situasiyalarda narahatliq (hayocan) yasama soviyyssini vo homin
situasiyalardan qaginma davranigini qiymotlondirir. Klassik LSAS 24 sosial voziyyat barads iki
aspektli (narahatliq vo qag¢inma) suallardan ibarotdir; hor bir voziyyot {i¢lin narahatliq vo
gaginma 1-don 4-9 gqodor balla doracolonir. Narahatliq iizra ballar beladir: 1- he¢ narahat deyil,
2-qismon narahat, 3- narahat, 4- ¢ox narahat. Qa¢inma davranislari lizra iso ballar belodir: 1-
he¢ gqaginma yoxdur, 2- qismen gaginma, 3- qa¢inma, 4-davamli qaginma. Bu testdon istifade
etmok tolobolords sosial fobiyanin hansi soviyyado oldugunu askara ¢ixarmaga imkan verir.
Clinki LSAS testi on aktual vo tolobo hayati ticlin xarakterik olan situasiyalar1 6ziinds oks etdirir.
Bu situasiyalardan bozilori asagidakilardir:

e Yad insanlarla danismaq — bu voziyyatds hiss edilon narahatliq soviyyasi vo ondan
gacinma doracasi (LSAS-1n “tanimadigi insanla s6hbot” maddosi asasinda).

e Qrup (auditoriya) qarsisinda danismaq — y1gmcaq vo ya dors zamani auditoriya 6niindo
danisarkon yaranan hoyacan soviyyasi vo qaginma doracasi.

o Solahiyyat sahibi soxslo (miiallim, rois) danigmaq — rosmi statuslu soxslo linsiyyotdo
yaranan hayacan soviyyasi.

e Sosial tadbirde tanimadigin biri ilo s6hbat — genis sosial miihitde (mas., tadbirds) yeni

tanisla tinsiyyatdon yayinma doracasi vo s.

Bu situasiyalar tolabolik dovriinds on ¢ox rast golinan sosial qarsiligli tosirlori shats edir.

Beloliklo, hor bir se¢ilmis situasiya ii¢lin iki sual (narahatliq vo gaginma) nazords tutulmusdur
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ki, bunlar sayssinds sosial fobiyanin iki osas tozahiirii — hoyacan vo qa¢inma ayri-ayriliqda
Olciilo bilsin.

Noticalor iso beladir: 55-65 bal orta doracods sosial fobiya, 65-80 bal agkar sosial fobiya,
80-95 bal agir sosial fobiya vo 95+ ¢ox agir sosial fobiya.

Rosenberg Oziiniigiymotlondirms testi (RSES):

Rosenberg testi (Rosenberg, 1965) psixologiyada on moshur 6zlinoinam/6ziine dayer
anketi olub, ilk dofo 1965-ci ildo Morris Rosenberg torofindon hazirlanmigdir. Bu test on odod
sado ifadodon ibaratdir vo hor ifadoyo 4 balliq Likert skalasi {izro miinasibat bildirilir.
Respondentlor har bir miisbat vo ya monfi iddiaya na doracads razi olduglarini “tam raziyam”
(4 bal), “razzyam” (3 bal), “raz1 deyilom” (2 bal), “he¢ raz1 deyilom” (1 bal) kimi
giymoatlondiriblor. RSES-in torkibindo hom miisbot yonlii (6ziino doyer, bacariq, miisbot
xtisusiyyotlor barado) ifadslor, hom do neqativ yonlii (ugursuzluq hissi, faydasizliq hissi vo s.)
ifadoalor var. Neqativ ifadslors uygun olaraq tors formada ballar verilir — yoni bels ifadolora
yuksok raziliq bildirmok imumi 6ziinliqiymatlondirma balin1 azaltmalidir. Masalon, “Maon ¢ox
zaman ugursuz oldugumu hiss edirom” fikri ilo tam raz1 olan soxs oslindo asagi 6zlinoinam
gOstorir, buna goro do bu sualda “4” bal ovozino “1” bal hesablanir- yoni, 1 bal- tam raziyam,
2 bal- raziyam, 3 bal- raz1 deyilom vo 4 bal- he¢ raz1 deyilom. Test lizro miimkiin minimum bal
10, maksimum bal 40-dir. Toplanan cavablar asasinda har bir istirak¢inin 6ziiniigiymotlondirmo
indeksi hesablanmigdir.

Naticalar isa bels hesablanir: 15 vo daha asagi bal asag1 6ziiniigiymatlondirma, 15-25
bal normal va ya saglam 6ziinligiymetlondirma, 25-40 bal iso yiiksok 6ziinligiymatlondirma.
Yiiksok bal yiiksok vo saglam Ozilinsinami, ¢cox asagi bal iso Oziinligiymatlondirmonin zaif
oldugunu géstorir. Qeyd etmok lazimdir ki, Rosenberg Oziiniigiymotlondirmo skalas1 Aliyev
vo homkarlar1 (2025) torofindon Azorbaycana adaptasiya olunmusdur (Aliyev et al., 2025).

Yuxarida qeyd olunan psixoloji qiymatlondirma testlorindon olava olaraq todqiqatda
movzunu tamamlayict demoqrafik sorgu yer almisdir. Bu suallar todqigatda istirak edon
toloboalor haqqinda daha otrafli molumat almaq iiclin toqdim olunmusdur. Tslabolorin yaglari,
cinsi, ixtisaslari, yasadiglar1 sorait, akademik gostoricilori vo s. ilo baglh suallar togdim
olunmusdur.

Bununla yanas1 tolabslarin sosial fobiya vo 6zlinligiymatlondirms anlayislar ils bagh
fordi diisiincalori arasdirilmisdir. Xiisusila:

e Toloboalik dovriinds sizi an ¢ox sosial narahatliq kegiron voziyyat hansidir?” — Bu sual
tolobalorin an ¢ox stres kegirdiklori sosial situasiyanit miioyyon etmoyo yonalmisdir. Burada bir
nego tipik voziyyet (ictimai togdimat, tanimadigin insanla s6hbat, miisllim/raislo linsiyyat, qrup

miizakirolori, sosial todbirlords istirak) variant kimi verilmisdir ki, respondent onlardan on ¢ox
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narahatliq dogurani seg¢sin. Mogsad, sosial fobiyanin tolobolor {iciin hansi kontekstdo daha
aktual oldugunu agkar etmok idi.

e “Sosial miihitds istirakiniz1 hans1 formada hayata kecirirsiniz?” — Bu sual talabonin
sosial aktivlik soviyyaesini Oyronir. Cavab variantlar1 arasinda “yalniz yaxin dost ¢evrasi ilo
mohdudlasiram”, “tsloba todbirlorine passiv qatiliram™, “aktiv qatiliram”, “ssason onlayn
miihitdo aktivom”, “hom onlayn, hom oflayn aktivom” kimi se¢imlor vardi. Bu, tolobonin
sosiallasma formasini (¢ox gapali, yoxsa agiq) qiymatlondirmoys komaok edir ki, bunun da sosial
fobiya ilo olaqasi ola bilar.

e “Hansi sosial foaliyyatlor sizdo daha ¢ox hoyacan (narahatliq) dogurur?” — Burada
giindalik hoyatda rast golinon konkret sosial voziyyatlor siyahilanmisdi: mosslon, “restoranda
sifaris vermok”, “tanimadigin biri ilo tanighq”, “qrup qarsisinda danmigmaq”, “telefonda
danmismaq”, “ictimai noqliyyatdan istifado etmok”. Respondent onlardan on c¢ox
hayacanlandiran birini se¢ib. Bu sual sosial fobiyanin giindslik tozahiir formalarin1 miisyysn
edir (mas., bazilari ii¢lin telefon zongi etmok belo stressli ola bilar).

e “Asagidaki hansi sosial voziyyotdo 6ziiniizii daha rahat hiss edirsiniz?”” — Bu, oksino
olaraq, tolobonin 6zilinii on rahat hiss etdiyi sosial voziyyati sorusur. Variantlar “toklikdo dors
oxuyarkon”, “iki noforlo sohbot edorkon”, “kicik dost ¢evrasindo”, “tanimadigin birinin
qarsisinda”, “onlayn miizakirolordo” kimi idi. Moagsad, sosial komfort zonalarini dyronmak vo
miiqayiso etmok idi (sosial fobiyasi yliksok olanlar yoqin ki, “toklikde™ vo ya “onlayn”
variantlarin1 se¢acakdilar).

« “Oziiniigiymetlondirmanizin asag1 olmasinin asas sababi sizca nadir?” — Bu sual, agor
respondent 0zliniin 6ziinoinamini asagi qiymatlondirirso, bunun sobobini sorusur. Variantlar

29 ¢

arasinda “qeyri-kafi akademik naticolor”, “sosial foaliyyatlords passivlik”, “6ziinti digarlori ilo
miiqayisa etmok”, “ailo vo yaxinlarin tozyiqi”, “miinasibot ugursuzluqlari vo ya dost itkisi” kimi
tez-tez rast golinon sobablar verilmisdir. Bu sual bir ndv talabelorin 6z psixoloji durumlarinin
sorhini 0yronmak ii¢lindiir — onlar 6z 6ziinoinam ¢atismazliqlarini noya baglayirlar.

e “Universitetdo sosial fobiya ilo bagli dostok proqrami togkil olunsa, istirak
edordinizmi?” — Bu, todqigat movzusu ilo bagh praktiki ohomiyyetli bir sualdir. Moagsad
Oyronmok idi ki, tolobalor ogor universitet daxilinds sosial fobiyani azaltmagq tigiin bir dastok
grupu, tolim vo ya moslohat xidmati toskil olunsa, ona qosulmaga no dorocodo maraqlidirlar.
Cavablar “Boli, miitloq edordim”, “Vaxtim olsa, edordim”, “Maraqli olarsa, edordim”,
“Maslohat verilso, edordim” vo “Xeyr, ehtiyac duymuram” goklindo idi. Bu sualin cavablari
universitet miihitinda belo togobbiislora tolobalorin agiq olub-olmamasini gostorir.

e “Oziino inaminiz1 artirmagq iigiin asagidakilardan hansi sizin ii¢iin daha effektiv olar?”

— Bu sual tolobolorin 6ziinoinami yiiksaltmok tigiin on faydali hesab etdiklori tisulu miioyyon
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9% ¢

etmoyo calisir. Variantlar sirasinda “psixoloji maslohat xidmatlori”, “qrup terapiya seanslar1”,
“ictimai ¢ixis bacariglar1 lizro tolim”, “mentor va tolobo dostoyi proqramlar1”, “tocriiboyo
osaslanan sosial foaliyyatlor” kimi se¢imlor verilmisdir. Bu sokilda, tolobolorin 6z problemi

tizorinda islomak {i¢iin naya istlinliik verdiklori aydin ola bilar.

2.2.1. Statistik metodlar

Todqgigat metodlarindan oldo olunan noticalorin tohlili {iciin parametrik metodlardan
“Pearson” korrelyasiya analizi, ¢ox dayisenli reqressiya testi istifade olunmusdur. “Pearson”
korrelyasiya analizi todqiqatin osas forziyyasi olan “Tolabolords sosial fobiya vo
Oziinliqiymotlondirma arasinda olage mdvcuddur” ifadesini yoxlamaq moqgsadi ilo istifado
olunmusdur. Belo ki, bu korrelyasiya analizi todqiqatin asas anlayislar1 olan sosial fobiya vo
Oziinliqiymotlondirmo arasindaki olaqonin giiclinii vo istigamatini (miisbat vo ya meonfi)
yoxlamagq iigiin totbiq olunmusdur.

Tadqiqatin komoakgei forziyyalorini: “tolobalords sosial fobiya ilo akademik gostoricilor
arasinda olaqo vardir”, “tolobolordo 6zilinligiymotlondirmo ilo akademik gostoricilor arasinda
olago vardir” ifadslorini yoxlamaq moqsadi ilo ¢ox doyisonli reqressiya analizindon istifado
olunmugdur. Bu analiz zaman1 miistaqil doyison kimi sosial fobiya vo 6ziinligiymotlondirma,
asil1 doyison kimi iso tolobolorin akademik gostoricilori osas gotiiriilmiisdiir.

Olavo olarag, Rosenbergin 6ziiniigiymatlondirmo skalasindaki suallarin bir-biri ilo
uygunlugunu vo onlarin “6ziimii ugurlu insan kimi goriirom” ifadosina tosirini arasdirmagq ti¢iin
ayrica reqressiya analizi aparilmisdir.

Statistikanin etibarli olmasi {igiin biitiin analizlor hoyata kegirilorkon p < 0.05

saviyyasindo oshomiyyatlilik dorocasi osas gotiiriilmiisdiir.
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I11. FOSIL. TODQIQAT MOLUMATLARININ STATISTIiK TOHLILI

3.1. Demogqrafik malumatlarin deskriptiv tasviri

Tadqiqat naticalarinin sistemli sokilde taqdim olunmasina ilk olaraq istirak¢ilarin asas
demogqrafik gostaricilorinin tohlili ilo baglayaq. Bu gostaricilar istirakgilarin yasi, cinsiyyati,
tohsil saviyyasi, akademik gostaricilorini vo mdvzu il alagali digor xiisusiyyatlori ohats edir.
Demografik molumatlarin tohlili todqigat istirak¢ilarinin hansi xiisusiyyatlora sahib oldugunu

miloyyonlosdirmoys vo naticolorin daha diizgiin sorh olunmasina sorait yaradir.

Cadval 3.1.1. Respondentlorin cinsiyyatd gors paylanmasi

Cins Say1 (n) Faiz (%)
Kisi 98 65.3
Qadn 52 34.7
Comi 150 100.0

Sorguda istirak edonlorin toqribon {li¢do ikisi kisi (65.3%) vo iicdo biri qadin (34.7%).
Bu nisbot, BDU-nun bozi fakiiltalorindo oglan tolobalorin say iistlinliiyii ilo izah oluna biler.
Eyni zamanda, istirak¢ilarin hamisi bakalavr pillasinds tohsil alan gonclor olmusdur (orta yas
toxminon 20 yas otrafinda), yoni se¢gmo homojendir vo universitet tolobolorinin timumi

populyasiyasini oks etdirmoya yaxin gotliriilmiisdiir.

Cadval 3.1.2. Respondentlorin akademik gostariciloring gors paylanmasi (son semestr

iizra GPA arahg)
Son semestr akademik gostaricisi (bal araligi) | Say1 (n) | Faiz (%)
51-60 (asag) 11 7.3
61-70 25 16.7
71-80 42 28.0
81-90 39 26.0
91-100 (yiiksok) 33 22.0
Comi 150 100.0

Respondentlorin son semestr lizro akademik gostoricilori miixtalif diapazonlari ohato
etmigdir (Cadval 3.1.2). Goriindiiyii kimi, tolobalorin on ¢ox rast golinon GPA aralig1 71-80 bal
olmusdur (28.0%). Istirak¢ilarin dordde biri 81-90 bal araliginda (26.0%) vo 22.0%-i iso on
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yuksok gostarici olan 91-100 bal aralifinda natico gdstormisdir. Nisboton az sayda tolobonin
gostaricisi 61-70 (16.7%) va ya 60-dan asagi (7.3%) olmusdur. Bu dagilim ondan xabaor verir
ki, segmodo hom yiiksok akademik ugura malik toloboalor, hom do nisbaton zoif akademik
gostaricilori olan talabalor tomsil olunurlar. Beloalikls, todqiqat hom 6ziinoinami yiiksok ola
bilocok miivaffaq tolobalori, ham da akademik ugursuzluglarin 6ziintigiymastlondirmays tosir

gostora bilocayi tolobalori ohato edir.

Cadval 3.1.3. Istirakgilarin fakiilta qruplari iizra bélgiisii

Fakiilts qrupu Say1 (n) | Faiz (%)
Humanitar (filologiya, tarix v s.) 47 31.3
Sosial elmlor (hiiqug, beynoalxalq miinasibatlor vo s.) | 41 27.3
Texniki vo mithondislik 9 6.0

Tobii vo doqiq elmlor 6 4.0
Igtisadiyyat vo idaroetmo 47 31.3
Comi 150 100.0

Se¢cmoyo BDU-nun miixtolif ixtisas istigamotlori {lizro fakiiltolori daxil edilmisdir
(Cadval 3.1.3). Respondentlorin 31.3%-1 humanitar istiqgamotli fakiiltolorin (mosalon, tarix,
filologiya), 31.3%-1 isa iqtisadiyyat va idaraetma sahalarinin talabaloridir. Sosial elmlar (hiiquq,
beynolxalq miinasibatlor vo s.) qrupuna aid tolobolor 27.3% toskil edir. Texniki-miihondislik
ixtisaslarinda oxuyanlar 6.0%, tabii vo doqiq elmlor {izra (riyaziyyat, kimya va s.) tohsil alanlar
159 4.0% olmusdur. Goriindiiyii kimi, humanitar va iqtisadiyyat yoniimlii fakiiltalorden nisbaton
daha ¢ox tolaba calb edilib — bu, homin fakiiltalorin BDU-da sayca bdyiik olmasindan irali golo
bilor. Naticado todqiqatda sosial vo humanitar sahslordon olan tolobaslorin pay1 yiiksokdir,
texniki vo doqiq elmlor {izra tolobolorin say1 iso xeyli azdir. Bu bolgii, 6z ndvbasinda, tolobalorin
sosial fobiya vo oOziinligiymotlondirma gostoricilorini fakiiltoe miihitinin miimkiin tosirlori
konteksinds tohlil etmoys imkan verir.

Istirak¢ilarm cari yasayis miihiti do sorgulanmigdir (Cadval 3.1.4). Yalmz 17.3% toloba
0z valideynlori ilo yasayir. Qalan oksor tolobolor iso universitet miiddotindo evdon konarda
qalirlar: 36.7% tolobo basqa tolabolorlo birgs kirays menzilde yasayir, 12.0%-1 universitetin
yatagxanasinda maskunlagmigdir. 29.3% toloba Baki soharindo qohumlarinin yaninda qalir ki,
bu da bolgalardon golon tolobalarin tez-tez rastlanan tocriibasidir. Yalniz 4.7% tolobs kirayado
tok yasayir. Bu gostoricilor Azorbaycanda toloba realligini oks etdirir: ¢cox tolaba ali tohsil almaq
liciin bolgalordon paytaxta golorok qohum evindo qalmaqgla vo ya diger tolobalorlo kirayo

galmagqla tohsilini davam etdirir. Bu ciir sosial sorait tolobalorin hom 6z miistaqillik saviyyasinag,
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hom do sosial dostok sisteming tosir gostora bilor. Masalon, valideynlorlo yasayan tolobalorin
giindolik sosial dostoyi daha yiiksok ola bilar, digorlori ise yeni miihits adaptasiya olarkon sosial
narahathiglar keciro bilorlor. Ciinki tolobo 6z ailosi ilo yasadigda ailosi ona yeni miihito
uygunlagma prosesinds dostok olur. Bu zaman isa tolobo yeni miihits, yeni miinasibotloro daha

tez vo daha rahat sokilds uygunlasa bilir.

Cadval 3.1.4. Respondentlorin hal-hazirda yasadig sosial soraitin gostaricisi

Yasayis soraiti Say1 (n) | Faiz (%)
Valideynlorls birlikdo 26 17.3
Talabs yatagxanasinda 18 12.0
Kirayados tok yasayir 7 4.7
Kirayada digor tolobolorls birlikds | 55 36.7
Qohumlarla birlikda 44 29.3
Comi 150 100.0

Tadqiqatin naticalori gostorir ki, BDU tolobalori arasinda sosial narahatliq yasayanlarin
ohomiyyatli bir qismi mdévcuddur. Sorgunun ovvolcodon nozordo tutulan suallarinin  tohlili
toloboalorin sosial miihitde hansi situasiyalardan ¢okinmasi vo ya nado daha rahat olmasi barado
doyorli molumatlar verir.

Cadval 3.1.5 tolobalorin on ¢ox sosial hoyacan/narahatliq kecirdiklori vaziyyatlori
gostorir. Respondentlorin on boyiik qismi (27.3%) “ictimai toqdimat etmok” (masolon,
auditoriya garsisinda prezentasiya) voziyyaotini se¢ib. Yani, tolobalorin dérdds birindon goxu
ticlin publika garsisinda ¢ixis etmok on stresli sosial durumdur. Bu notico gozlonilondir, ¢ilinki
auditoriya garsisinda danigsmaq ¢ox insan {i¢iin xiisusilo gonclor {iciin genis yayilmig sosial
fobiya totikloyicisidir. Istirak¢ilarn 24.7%-i “sosial tadbirlords istirak etmok” (yoni, ¢oxlu
insanin oldugu yigincaqlara qatilmaq) variantin1 qeyd etmisdir. Bu da onu gostarir ki, bir gox
tolobo {igiin tanimadig1 insanlar arasinda olmaqg, yeni insanlarla iinsiyyot qurmali oldugu
maclislere qatilmaq gorginlik yaradir.

Digor torafdon, talabalorin 22.7%-1 “qrup soklindo miizakiralors qatilmaq” vaziyyastini
on ¢ox narahatliq doguran hesab etmisdir. Bu se¢im, dors zamani vo ya digor akademik
diskussiyalarda aktiv istirakin bozi tolabolor {iciin ¢otin oldugunu bildirir. Maraqhdir ki,
“tanimadiginiz soxslorlo s6hbato baglamaq” variantini comi 14.0% tolobs on stresli hal kimi
geyd edib. Bu nisbat nisbaton asagidir, yoni ¢oxlari iiglin adi tanigliq baglatmagq, ilk iinsiyyat
qorxusu, digarlorilo miiqayisade bir qodor az problemli goriiniir. “Miiollim vo ya rohborlo

linsiyyot qurmaq” variantini iso on az sayda tolobo — 11.3% — se¢misdir. Bu onu gostorir ki,
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rosmi soxslo danigmagq tolobalorin boylik oksoriyyati {li¢iin on boylik fobiya sabobi deyil; yoni,
auditoriya qarsisinda ¢ixis vo ya genis sosial ortamda olmaq, miisllimlo birbasa danismaqdan

daha artiq stress yaradir.

Cadval 3.1.5. Talobalik dovriinda an ¢ox sosial narahathq doguran vaziyyat

Sosial vaziyyot Say1 (n) | Faiz (%)
Ictimai togdimat etmok (auditoriya garsisinda ¢ixis) | 41 273
Sosial todbirlords istirak etmok 37 24.7
Qrup soklindo miizakiralors gatilmaq 34 22.7
Tanimmadiginiz goxslorlo s6hboto baglamaq 21 14.0
Miiollim vo ya rohbarlo iinsiyyat qurmagq 17 11.3
Comi 150 100.0

Yuxaridaki codvaldon goriindiiyli kimi, tolobalor ii¢lin ictimai ¢ixislar sosial baximdan
on stressli sinaqdir. Bununla yanasi, shomiyyatli bir qisim tolobs kiitlovi sosial tadbirlordo
(mosalon, todbir, ziyafat vo s.) olmagi narahatliqverici sayir. Maraqlidir ki, birbasa miisllim vo
ya rohborlo linsiyyot digor situasiyalara nisbaton daha az tolobo iigiin asas problem kimi goriiniir.
Bu balko do ona goradir ki, auditoriya qarsisinda ¢ixis vo boyiik sosial moclislor zamani insan
Oziinli daha ¢ox “nozarat altinda” hiss edir vo hagqinda miithakims yiiriidiilocoyindon qorxur.
Miisllimlos fordi linsiyyotdo iso cox zaman konkret movzu otrafinda dialoq getdiyi tigiin hoyacan
nisboton az ola bilor. Bununla belo, hor bes tolobadon togribon biri (17 toloba) miisllimlo
danigsmag1 belo boyilik qorxu monboyi kimi goriir ki, bu da miioyyon tolobolordo avtoritet
fiqurlarla tinsiyyat problemi oldugunu gostorir.

Sorgunun novbati suali tolobalorin sosial miihitlords istirak formasini 6yronirdi. Codval
3.1.6. bu sual iizro cavablarin paylanmasini toqdim edir. Naticolor tolobalorin sosial foallig1
barads miihiim ipuclari verir.

Goriindiiyli kimi, tolobalorin comi 20.7%-1 6zilinii tolobolik dovriindo sosial todbirlors
aktiv qosulan biri kimi toqdim edir. Toxminon eyni miqdarda (21.3%) toloba hom real sosial
tadbirlords, ham do onlayn sosial platformalarda aktiv oldugunu bildirib. Bu onu gostarir ki,
toxminan tolobalorin 42%-i sosial baximdan foaldir — yani ya universitet tadbirlorinds tez-tez
istirak edir, ya da imumon biitlin miihitlords 6ziinii aktiv hesab edir.

Bununla belo, tolobolorin miithiim bir hissosi sosial foaliyystds 6zlorini mohdud
aparirlar. 19.3% tolobo “yalniz yaxin dost ¢evrasi ilo mohdudlagiram™ deyo cavab verib. Bu
kateqoriya sosial fobiyasi olan insanlara xas davranigdir — yoni ancaq tanis vo etibarli dost

cevrosindo linsiyyot, yeni insanlarla, genis toplumla az olaqo. Digor 14.7% iso tolobo
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todbirlorindo yalniz passiv izloyici qismindos istirak etdiyini geyd edib, yoni kiitlo i¢indo olsa
bela, faal rol almir. On diqgatgokoni budur ki, istirak¢ilarin on bdyiik qismi (24.0%) canli sosial
miihitdon daha ¢ox onlayn miihitdo aktiv oldugunu sdyloyib. Bu qrup sosial sobokolordo,
internet forumlarinda daha rahat iinsiyyot qurdugunu, lakin real hoyatda sosial foalliginin
mohdud oldugunu gostarir. Miiasir tolobs realliginda bu, genis yayilmis haldir — sosial cohatdon

¢okingon gonclar internet tizarindon iinsiyyati listlin tuturlar.

Cadval 3.1.6. Talabalarin sosial miihitds istirak formasi

Sosial istirak formasi Say1 Faiz
(n) (%)
Yalniz yaxin dost ¢evrasi ilo mohdudlasiram 29 19.3
Talaba tadbirlorine passiv qatiliram 22 14.7
Toloba tadbirlorine aktiv qatiliram 31 20.7
Onlayn miihitlordo daha aktivom, canli (oflayn) sosial miihitds az | 36 24.0
oluram
Hom sosial tadbirlorde, ham do onlayn miihitdo aktivom 32 21.3
Comi 150 100.0

Umumiyyatls, Codval 3.1.6.-don aydin olur ki, talobalarin taqriben yaris1 kifayat qodor
ac1q vo aktiv sosial hoyata malikdirsa, digar yaris1 miioyyan deracods qapali, ya yalniz yaxin
cevrasi ilo, ya da sirf virtual alomdo iinsiyyat qurmagla kifaystlonir. Bu parcalanma sosial
fobiya baximindan maraqlidir: bozi tolobolor 0z narahathiglarint onlayn foaaliyyatlo
kompensasiya edirlor, digorlori iso imumiyyatlo sosial foaliyyatdon qagmaga meyllidirlor.

Sorguda tolabalorin gilindalik hoyatda on ¢ox hayacanlandiqlar1 konkret sosial foaliyyat

novlori do dyranilib. Cadval 3.1.7 bu sual {izro cavablarin faiz bolgiislinii gostorir.

Cadval 3.1.7. 9n ¢ox hayacan doguran sosial faaliyyatlorin gostaricilori

Sosial faaliyyat Say1 (n) | Faiz (%)
Restoranda sifaris vermok 26 17.3
Tanimadigmiz biri ils tanighq | 41 27.3
Qrup qarsisinda danigsmaq 19 12.7
Telefonda danisiq 38 25.3
Ictimai noqliyyatdan istifado | 26 17.3
Comi 150 100.0
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Noticolordon goriiniir ki, tolobalori giindalik hoyatda on ¢ox narahat edon sosial foaliyyot
yeni bir insanla tanig olmaqdir — respondentlarin 27.3%-i ii¢iin bu, ciddi hoyacan menbayidir.
Bu o demokdir ki, hor dord tolobadon biri tanimadigi insanla ilk dofs {insiyyst qurarkon yiiksok
stress kecirir. Sosial fobiya kontekstinds bu gozlonilondir, ¢iinki yeni tanisliq tagabbiiskarliq vo
potensial rodd olunma qorxusu ils slagsli ola bilar.

Eyni zamanda, telefonda damigmaq da tolobalor iiclin ciddi narahathq torodir:
respondentlorin 25.3%-i telefonla danigigi on gorgin foaliyyat kimi gostorib. Telefon zongi
zaman1 birbasa {iz-lizo olmamaq paradoksal olaraq bazon sosial fobiyasi olan soxslori daha ¢ox
narahat edir — sas tonundan, spontan reaksiya vera bilmomokdon dogan qorxu buna sabob ola
bilor. Bizim naticalor ds tolabolorin dérdds birinin telefon danisigindan ¢akinon tobioto malik
oldugunu tasdiqloyir.

Digor foaliyyatloro golinco, restoranda sifaris vermok vo ictimai naqliyyatdan istifado
etmok variantlar1 eyni dorocodo (17.3%) sos toplayib. Hor alt1 tolobadon biri iiglin ictimai
yerlords, masolon, ofisiantla iinsiyyot vo ya avtobusda horokot etmok miioyyon diskomfort
yaradir. Bu ciir hallarda yad insanlarin diqqet markozindo olma hissi (masalon, restoranda
sifaris verorkon digor miistorilorin qulaq asdigi diisiincosi) hoyacan yarada bilor.

On az secilon faaliyyot qrup qarsisinda danigsmaq olub — comi 12.7%. Bu, bir qador
toacciiblii goriinsa do, yoqin ki, “qrup garsisinda danismaq” ifadosi burada giindoalik kigik
qruplarda nass demo anlaminda basa diisiiliib. Halbuki Sual 5-ds “ictimai toqdimat™ ayrica an
yiliksok stressli voziyyot kimi ¢ixmisdi. Yoni tolobalor formal prezentasiyani (mosslon,
auditoriyada toqdimat) xiisusi vurguladilar, lakin giindslik qrup miizakiresindo naso demok
kimi faaliyyot, miiqayisads, az toloba {iglin bir ndmrali problemdir. Bu forq onu gostors bilor
ki, boyiik, rosmi auditoriya qarsisinda ¢ixis etmak adi dors miizakirasindon daha qorxuludur.

Beloliklo, naticalor bir daha tasdigloyir ki, yeni sosial kontaktlar qurmaq (tanishq,
telefon zongi) tolobalorin ohamiyyatli bir hissasi liglin ¢otin masoladir. Sosial fobiya matnindo
bu, ¢ox rastlanan xiisusiyyatdir — bazi insanlar {i¢iin tanimadig1 soxso “salam” yazmaq belo
boylik gorginlik talob edir. Bizim sorgu da tolobalarin toxminan yarisinin bu ciir hallarda 6ziini
narahat hiss etdiyini gostorir.

Sorgunun davaminda tolobolordon on rahat hiss etdiklori sosial voziyyat sorusulub.
Bununla biz, aslinda, “komfort zonasi”nin harada oldugunu dyronmok istomisik. Codval 3.1.8
bu sualin cavab bolgiisiinii oks etdirir.

Bu naticolor miloyyon monada ovvalki sualin oksi kimi sorh oluna bilor. Tolabolorin
yalniz 14.0%-1 “tamamils toklikdo™ olarkon (yani heg bir sosial slago olmadan, tokbasina dors
calisarkon) 6zilinli on rahat hiss etdiyini bildirib. Yoni, comi hor yeddi tolobodon biri tam sosial

izolyasiya halin1 komfort zonas1 kimi goriir. Qalanlarin boyiik oksoriyyati iso hor hans1 formada
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sosial miihitds 6ziinii rahat hiss edo bilir. On ¢ox se¢ilon komfort voziyyati “iki noforlo s6hbat”
olub — tolabalorin 24.7%-1 li¢lin on ideal hal bir nofarle {iz-lizo vo ya iki noforlik miihitde
tinstyyatdir. Bu, onu gostarir ki, bir cox gonc genis qrupda deyil, mohz ¢ox kicik miqyasl sosial

olagado (masoalon, on yaxin dostla s6hbotdo) 6ziinii tam sorbost hiss edir.

Cadval 3.1.8. Talabalorin ozlorini an rahat hiss etdiklori sosial voziyyat

Sosial vaziyyoat Say1 (n) | Faiz (%)
Toklikdo dors oxuyarkon 21 14.0

Iki nofarlo séhboat edorkon 37 24.7
Kigik dost ¢cevrasindo (3-5 noforlik qrup) | 28 18.7
Tanimadiginiz birinin qarsisinda 34 22.7
Onlayn miizakiralords 30 20.0
Comi 150 100.0

Noticolorin maraqli cohoti budur ki, 22.7% respondent “tanimadiginiz birinin
qarsisinda” Oziinii rahat hiss etdiyini geyd edib. Ik baxisda ziddiyyotli goriino bilor — ax1
yuxarida tanimadigimiz insanlarla danisiq oan ¢ox hoyacan yaradan foaliyyst idi. Lakin bu
secimi belo baga diismak olar ki, miioyyan tolobalor iimumiyyatlo sosial fobiya yasamirlar vo
hotta yad insanlarla {linsiyyotdo do 6zlorina giivenirlor. Balko do bu 22.7% digor suallarda
yiiksok sosial fobiyast olmayan (casaratli, iinsiyyatcil) qrupdur. Alternativ izah: bazi tolobalor
liclin yad insanlarla danismaq tanis ¢evrodo olmaqgdan daha rahatdir, ¢iinki yad insanda
“imicinin” 6nomi azdir — bir dofolik séhbotdir vo balko do qarsi torofin fikri o qgodor ochomiyyat
kosb etmir, noinki tanidiglar1 insanlarin. Bu forziyyo aragdirma tolob etso do, geyd etmok
maraqlidir ki, respondentlorin besds birinden ¢oxu ii¢lin yad insanlarla iinsiyyat qorxulu deyil,
oksino, rahatdir.

Talabolorin 20.0%-1 onlayn miizakirslori 6zlori iiclin on rahat platforma sayir. Bu,
gozlonilondir — sosial sobokolordo yazismagq, internet forumlarinda fikrini ifado etmok daha
anonim vo tohliikasiz qobul edilir, buna gore sosial hayacani olanlar mohz onlayn mokani “rahat
zona” hesab edirlor. Noticado, har bes talobadon birinin virtual alomdo 6ziinii daha sorbast hiss
etdiyini goriiriik. 18.7% tolaba iso “kicik dost ¢evrasindo™ (yoni 3-5 nofor yaxin dost) on rahat
oldugunu bildirib ki, bu da kifayot gqodor tobiidir — insan 6z yaxin dostlar1 yaninda rahat olur,
¢linki miihakims qorxusu minimumdur.

Umumilikdo, naticalor gdstarir ki, tolobalorin oksariyyati tam antisosial deyillor — yalniz
az bir qismi toklikdo qalmagi digerlorindon {istiin tutur. Coxlart miioyyon sortlorlo sosial

mithitdo 6ziinli yaxs1 hiss edir: ya ¢ox kigik miqyasda (tok-bir) {insiyyatds, ya onlayn, ya da
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hotta tam namolum insanlarin arasinda. Bu, onu demoyo asas verir ki, sosial fobiya olamatlori
giiclii olan talobalar bels, miioyyon soraitdo (masalon, onlayn) 6zlorini ifads edos bilirlor. Digor
torafdon, on rahat hal kimi “iki naforlo s6hbat” va “kicik dost qrupu’nun se¢ilmasi gostarir ki,
yaxin sosial dostok (dostlar) tolabolorin ¢oxu iiciin hoalledici komfort faktorudur.

Yuxaridak: suallarin tohlili gostordi ki, bir ¢ox tolaba sosial situasiyalarda narahatliq
kegirir vo bazilori ondan qagmaga meyllidir. indi iso, todqigatin osas mévzusuna uygun olaragq,
bu sosial fobiya olamatlorinin tolobolorin 6ziinligiymotlondirmasi ilo neco slagali olduguna
nozor salaq. ilk ndvbodo, * tolobolor &ziiniiqiymatlondirmasinin asagi olmasini osas hansi

sobabls izah edirlor?” sualinin naticaloring digqat yetirok.

Cadval 3.1.9. Asag oziiniigiymatlondirmanin talobalarin fikrinca asas sabablori

Sabab Sayi (n) | Faiz (%)
Qeyri-kafi akademik naticalor 42 28.0
Sosial faaliyyatlorde passivlik 34 22.7
Oziinii digorlori ilo miiqayiso etmak 24 16.0
Ails vo yaxinlarin tozyiqi 27 18.0
Miinasiboat ugursuzluglar1 vo ya dost itkisi | 23 15.3
Comi 150 100.0

Cadval 3.1.9-un naticalori cox maraqli niianslar1 ortaya qoyur. Talobalor dziinsinamin
(6ziinligiymotlondirmonin) zoif olmasini oan ¢ox akademik ugursuzluglarla slagolondirirlor:
28.0% respondent asas sabab kimi “qeyri-kafi akademik naticalor” variantini gostorib. Bu, ¢cox
ohomiyyatli gostoricidir — demok, toxminon licdo bir toloba {igiin dorslordoki zoif qiymatlor,
imtahanlarda ugursuzluq onlarin 6zlorine verdiyi dayeri birbasa asagi salir. Bu natice akademik
nailiyyatlarin gonclorin 6ziiniigiymotlondirmasinds bdyiik rol oynadigini gostarir. Azarbaycan
kontekstindo valideyn vo comiyyotin akademik ugura yiiksok 6nom vermaosi, tolobolorin 6z
doyorlorini qiymatlondirarkon tohsil naticolarini kritik faktor kimi gérmasina sobob olur.

Ikinci on ¢ox geyd edilon sobab sosial faaliyyatlords passivlikdir (22.7%). Yoni, kifayot
gadar sosial aktiv olmayan, todbirlorden, kollektivdon uzaq qalan tolobalor bunu 6ziinsinam
oksikliyinin hom naticosi, hom do sabobi kimi goriir. Respondentlorin dork etmosi maraqlidir
ki, sosial ¢evikliyinin olmamasi onlarin 6zlorine inamini azaltmigdir — bu, dovri tesir do ola
bilor: 6ziinoinami agag1 olan soxs sosial foaliyyatlordo passiv galir, passiv qaldigca da 6ziini
daha da asag1 qiymotlondirir.

18.0% talobs ails vo yaxinlarin tozyiqini asagi 6ziiniigiymotlondirmanin baglica sobabi

sayir. Bu da Azarbaycan ailo miihitine xas bir amildir — valideynlorin haddon artiq tolobkar
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olmasi, dvladlarmi daim tonqid etmosi vo ya basqalari ilo miigayiso etmasi gonclords 6ziino
giivansizliys yol aca bilor. Naticolor gdstorir ki, toxminon har bes tolobadon birinin 6ziino inami1
ailodaxili tonqidlor iiziindon sarsilib.

16.0% respondent “6ziinii digorlari ilo miiqayise etmayin” manfi tesirini vurgulayib.
Hoqigaton, gonclor arasinda ¢ox yayilmis haldir ki, onlar 6zlorini ya yasidlarinin nailiyyatlori,
ya sosial mediada gordiiklori ideal obrazlarla miiqayiso edirlor vo naticods 6zlorini yetorsiz hiss
edirlor. Bizim sorguda da hor alt1 talobadon biri bu vardisi 6z 6zgiivonini azaldan baglica faktor
kimi goriib.

Nohayoat, 15.3% toloba miinasibat ugursuzluglari vo dost itkisini sobab olaraq gostorib.
Yoni sevgido ugursuzluqg, dostlarla problemlor kimi sosial emosional travmalar da toxminan hor
yeddi tolobadon birinin dziinligiymatlondirmasini agagi salib. Bu natico do gozlonilondir, ¢iinki
gonclik dovriindo dost miinasibotlori vo romantik olagolor soxsiyyatin 0ziino verdiyi doyoro
ciddi tesir eda bilir.

Umumilikda, noticolordon belo gonaato galmok olar: tolobalor 6z asag1 8ziineinamlarmin
sobobini daha c¢ox obyektiv ugursuzluglarda (akademik noticolor) vo sosial hoyata az
garismaqda goriirlor. Bu, o demokdir ki, akademik sferada ugur gazanmagq vo aktiv sosial hoyat
stirmok gonclorin 6zloring glivonini artiran mithiim faktorlardir. 9ksina, bu saholordoki problem
vo catismazliglar onlarin 6z doyarini gozlorinds azaldir.

Noticolorimizin son hissosi tolobalorin bu problemlors miinasibati ilo baglidir. Sorgunun
suallar1 mohz onu Gyronirdi ki, tolobalor sosial fobiyani aradan galdirmagq {iciin todbirloro vo
Oziinoinami1 artirmaq {¢iin vasitoloro neco baxirlar. Bu suallarin naticolori ¢ox olumlu
perspektivlor gostordi. Belo ki, respondentlorin boyiik oksariyyati universitetds sosial fobiya ilo

bagli dostak proqrami toskil olunsa, ona qosulmaga hazir olduqlarini bildirdilar.

Cadval 3.1.10. Universitetda sosial fobiya ils bagh dastok proqrami taskil olunarsa,

talobalorin istirak etma gostaricilari

Cavab varianti Say1 (n) | Faiz (%)
Boali, miitlaq edordim 59 39.3
Ogoar vaxtim olsa, edordim | 36 24.0
Maraqli olarsa, edordim 21 14.0
Moasloahat verilarsa, edordim | 23 15.3
Xeyr, ehtiyac duymuram 11 7.3

Comi 150 100.0
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Cadval 3.1.10 -dan goriiniir ki, talabalorin cami 7.3%-1 bels bir proqrama “Xeyr, ehtiyac
duymuram” deys cavab verir. Yerds qalan 92.7% iso miioyyan sortlorls istirak eds bilocayini
bildirib ki, onlardan 39.3%-1 gatiyyatlo edordim deyir. Yoni hor 10 tolobadon doérdii sosial
fobiyanin 6hdssindon golmok {iglin yaradilacaq destok qrupuna qatilmaqda tam maraqhidir.
Digor bir ¢oxu da (toxminon 53%) maraqli olarsa, vaxt tapa bilso vo ya maslohot gororso
qatilacagini deyib — bu da kifayat qodor pozitiv yanagmadir. Bu natico ¢ox vacibdir: tolobalor
problemi etiraf edir vo halli liglin yardima agiqdirlar. Demali, universitet miihitinds psixoloji
doastok programlarina real tolob vo maraq mévcuddur.

Sorgunun digor suali tolobalorin 6ziinoinamini artirmagq i¢iin on effektiv hesab etdiklori
vasitoni miisyyonlosdirdi. Codval 3.1.11 -ds bu sualin naticalori verilmisdir. Respondentlorin
24.7%-1 “ictimai ¢ixig bacariglari iizro tolim” variantini se¢misdir. Yoni on ¢ox tolobo hesab
edir ki, 6ziinainam1 artirmagin yolu onlar1 auditoriya garsisinda ¢ixis etmoyi dyratmak, bu yolla
utancaqligi aradan qaldirmaqdir. 22.0% talobo psixoloji moslohat xidmaotlorini on effektiv sayir
— yoni fordi vo ya qrup soklinds psixoloqla goriisiib dordlorini, qorxularini boliismoyi faydal
goriir. 19.3%-1 qrup terapiyasini (masalon, sosial fobiya yasayanlarin birlikdo miizakiro aparib
doastok olmasi) secir. 18.0% tolobas isa tacriibayos asaslanan sosial faaliyyatlorin (masalon, icma
islori, komandalarla oyunlar) 6ziinoinami artiracagini diigiiniir. Nohayot, 16.0%-lik bir qrup
mentor vo tolobo dostoyi programlarimi (yoni daha yuxar1 kurs tolobolorinin, mozunlarin

mentorlugu) somarsli yol saymisdir.

Cadval 3.1.11. Oziinainami artirmag iiciin tolabalorin samarsli saydig1 vasitalor

Tadbir / Vasita Say1 (n) | Faiz (%)
Ictimai ¢ix1s bacariglari tolimi 37 24.7
Psixoloji moaslohat xidmotlori 33 22.0
Qrup terapiya seanslari 29 19.3
Tacriibaya asaslanan sosial foaliyyatlor | 27 18.0
Mentor-talaba dostayi proqramlari 24 16.0
Comi 150 100.0

Bu noaticolordon gérmok olar ki, tolobalor praktik mosgololorin (xiisuson ictimai ¢ixig
tolimlorinin) onlarin 6zgiivonini yliksaltmasing inanirlar. Bu, bir név 6ziiniiifads qorxusunu
mohz tacriibo yolu ilo agmaq istadiklorini gdstorir. Eyni zamanda, shomiyyatli bir kosim pesokar
psixoloji yardimin shomiyyatini anlayir. Gonclorin psixologa miiraciot etmaya bu doracads agiq

olmalar1 Azarbaycan comiyyati ii¢lin pozitiv bir moqamdir, ¢linki uzun illor psixoloji yardima
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qgars1 bir stigma mdvcud olub. Goriiniir, yeni nasil daha ¢ox molumatlhidir vo ehtiyac yaranarsa

miitoxassis dostoyindan ¢akinmaz.

3.2. Molumatlarin statistik analizi vo naticalorin sorhi

Todqgigat zamani oldo olunmusg empirik molumatlar statistik olaraq islonmis vo miivafiq
elmi naticolor aldo olunmusdur. Bu zaman ilk olaraq molumatlar {imumi olaraq nozerden
kecirilmis vo tosviri statistik gostoricilori miioyyon edilmisdir. Daha sonra iso doyisonlor
arasindaki olagealor, bu olagolorin giicli vo tosir miinasibatlori miixtolif statistik vasitolorle
giymatlondirilmisdir. Daha daqiq qeyd etsak, sosial fobiya va 6ziinliqiymatlondirma arasindaki
olageni va bu olagenin istigamatini miioyyonlosdirmak mogsadi ilo “Pearson” korrelyasiya
analizi, onlarin akademik gostoriciloro tosirini agkara ¢ixarmaq lcilin iso ¢ox doyisonli
reqressiya analizi totbiq olunmusdur.

Oziiniigiymotlondirmo gdstaricilori: Rosenberg oziiniigiymatlondirmo anketi iizro
istirak¢ilarin ortalama cavablar1 Cadval 3.2.1-do gdstorilmisdir. Goriindiiyii kimi, tolobolor
imumiyyatlo 0zlorino miisbot yanasma niimayis etdirirlor. Masolon, “Monim yaxsi
keyfiyyotlorim var” fikri ilo razilasma orta bal1 2.95 (+1.02) olmusdur ki, bu da 3-o (yani
"raztyam") yaxin bir qiymatdir. “Mon 6ziima dayar verirom” ifadasi lizro orta 3.01 (£0.997)
olmusgdur — talobalorin bdyiik gismi 6ziino doyar vermoyi tamamila tosdigloyir. Digor miisbot
ifadolordon “Oziimii doyorli biri hesab edirom” (orta 2.86), “Oziimii bacariqli biri kimi
goriirom” (2.85) vo “Oziim haqqinda osason miisbot diisiiniirom” (2.93) cavablar1 da orta
hesabla “qismon raziyam” diapazonundadir (toxminon 2.8-2.9 arasi). Bu o demokdir ki,
tolobolor 6z miisbot cohotlorini osason gobul edirlor, lakin tam ominliklo “tam raziyam”
deyonlorin pay1 nisboton azdir. Masalon, “bacariqlt biriyom” fikri lizro ortalama 2.85 bal ¢ixib
— bu, na tam razi, na do tam razi deyil, araliq bir mévqedir.

Neqativ yiiklii ifadelors golinco, tolabolor onlarm oksariyyati ilo razilagmurlar. “Oksor
hallarda ugursuz oldugumu hiss edirom” kimi neqativ fikra ortalama bal 2.23 olmusdur ki, bu
da “raz1 deyilom” cavabina yaxindir. Yani respondentlorin boytik hissosi 6ziinii daimi ugursuz
hesab etmir.

Eynils, “Bazon 6zlimii tam faydasiz hiss edirom” ifadasine ortalama 2.56 bal verilib —
bu da neytralin bir gqodar altinda, yoni tolabalor yalniz bazon 6zlorini faydasiz hiss etdiklorini
bildiriblor (iimumon razi deyillor). “Mon 6ziima giivonmirom” deyimi iizro orta 2.43 olub, bu
da bu fikirlo genis razilasmadiglarin1 gostori. Basqa sozlo, tolobalorin oksariyyoti 6zilino

miioyyon daracads giivonir.
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Cadval 3.2.1. Rosenberg oziiniigiymotlondirmo anketi iizra naticalar (14 bal skalasi1 {izro)

Ifada (qi1sa mazmun) Orta bal (M) | Std. sapma (SD)
Oziimii doyorli biri hesab edirom (miisbot) 2.86 1.023
Oksor hallarda ugursuz oldugumu hiss edirom (neqativ) | 2.23 1.013
Monim yaxs1 keyfiyyotlorim var (miisbot) 2.95 1.015
Bozon 6zlimii tam faydasiz hiss edirom (neqativ) 2.56 1.059
Oziimii bacarigl biri kimi gériirom (miisboat) 2.85 1.026
Mon 6ziima doyar verirom (miisbot) 3.01 0.997
Oziim haqqinda asason miisbat diisiiniirom (miisbat) 2.93 1.041
Mon 6ziimo giivonmirom (neqativ) 2.43 1.064
Mon ugurlu insanam (miisbat) 2.71 1.109

Cadval 3.2.1-don goriindiiyii kimi, “Mon ugurlu insanam” ifadssi iizro orta bal nisbaton
asagidir — 2.7. Bu, tolobolorin tam ominliklo 6zlorini ugurlu hesab etmaodiklorini gostorir.
Umumiyyatlo, an yiiksak ortalama 3.01 ilo “6ziima doyer verirom” fikrina aiddir — yoni ¢oxu
0ziino doyor verdiyini deyir — on asag1 ortalama iso (3-don xeyli asag1) “ugursuz hiss edirom”
vo “0ziima giivonmirom” kimi manfi ifadslordir. Bu dagilim normaldir vo onu demays osas
verir ki, respondentlorin 6ziinligiymatlondirma soviyyasi orta statistik normal hoddadir. Belo ki,
1-4 skalasinda biitlin cavablarin comi orta hesabla toxminon 25 bal edir ki, bu da Rosenberg
skalasina goro no ¢ox yliksok, no do ¢ox asagi — orta vo normal bir 6zglivono uygundur. Basqa
s0zla, tolobalor 6zlori haqqinda asason miisbat fikirdadirlor, lakin aralarinda 6ziinsinami tam
cox yiiksok olanlar da azliq toskil edir (he¢ bir miisbot ifads lizro ortalama 3.5 vo ya 4.0
¢ixmayib).

Maraqlidir ki, 6zlinligiymotlondirmo anketinin ifadolori bir-biri ilo ¢ox six oslagalidir.
Biz bunu yoxlamaq {igiin slavo olaraq bir reqressiya analizi apardiq: “Mon ugurlu insanam”
(6zilinligiymatlondirmonin natico gdstaricisi kimi) ifadesi diger dziiniiqiymatlondirme ifadolori
osasinda proqgnozlasdirildi. Cadval 3.2.2 bu reqressiyanin naticolorini gostorir. Modelin qorar
statistikalar1 gostorir ki, galan ifadolor “ugurlu insanam” sualina cavab1 demok olar tam izah
edir (R>=0.946, p<0.001). Xiisusilo, “6ziimii bacariql biri kimi goriirom” vo “6ziimii doyarli
hesab edirom” kimi fikirlor miisbat istiqgamotdo ohomiyyatli tosir gostorir (miivafiq
standartlasdirilmis beta 0.395 vo 0.330, p<0.001). Yoni, 6z bacarigina vo doyorino inanan
tolobolor Ozlorini ugurlu hesab etmoyo daha ¢ox meyllidirlor. Oksino, “Bozon 6ziimii tam
faydasiz hiss edirom” (neqativ ifado) doyisoninin tosiri monfi vo oshomiyyatlidir (3=-0.365,
p<0.001) — yoni vaxtasir1 6ziinli faydasiz sayanlarin “ugurlu insanam” demo ehtimali xeyli

azdir. Digor ifadolorin miistoqil tosiri statistik olaraq onomli olmamisdir (masslon, “6ziimo
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2 (13

glivonmirom”, “ugursuz oldugumu hiss edirom” kimi) — bu da tobiidir, ¢iinki onlar {imumi

Ozglivonin bir-birini ortiison cohatloridir.

Cadval 3.2.2. “Moan ugurlu insanam” ifadasi iizra ¢ox dayisonli reqressiya analizi

(6ziiniigiymoatlondirmo maddalari ilo)

Miistaqil dayison (ifado) Stand. B8 | p soviyyasi
Oziimii bacariqli biri kimi gdriirom +0.395 | <0.001
Oziimii doyarli biri hesab edirom +0.330 | <0.001
Bozon 6zlimii tam faydasiz hiss edirom (fars) -0.365 | <0.001
Monim yaxs1 keyfiyyatlorim var +0.029 | 0.79 (n.s.)
Mon 6ziimo doyar verirom +0.006 | 0.94 (n.s.)
Oziim haqqinda osason miisbot diisiiniirom -0.191 0.12 (n.s.)
Oksor hallarda ugursuz oldugumu hiss edirom (#ars) +0.000 | 0.99 (n.s.)
Moan 6zlima glivonmiram (#ars) —0.027 | 0.65 (n.s.)
Model gostoricilari: R?=0.946, F(8,141)=308.6, p<0.001.

Cadval 3.2.2 gostarir ki, 6ziiniiqiymatlondirmonin forqli komponentlori arasinda g¢ox
giiclii alaga vardir. Bu natico aslindo Rosenberg anketinin daxili tutarliligini tesdigloyir —
0zgiivoni formalagdiran hissler (doyaerli, bacariqli olmaq vs faydasiz, ugursuz hissi) bir-birini
tamamlay1r vo birlikds “ugurluyam” kimi iimumi 6ziinsinam ifadasini izah edir. Basqa s6zlo,
0ziinii bacarigli va doyarli hesab edon, 6ziinii faydasiz saymayan tolobe 6ziinli ugurlu da sayir.
Oksing, 6ziinii tez-tez faydasiz hiss edon goncin ugurlu insanam demasi ¢atin olur. Bu modelin
noticolori bizim {i¢iin vacib olsa da, o daha cox Oziiniigiymatlondirms anlayisinin daxili
qurulusunu gostorir. Tadqigatimizin asas sualina — yoni sosial fobiya ilo 6ziiniigiymatlondirmo
arasindaki slagoys — gayitsaq, bunu birbasa 6l¢mak ligiin miivafiq analizlor aparilmisdir.

Sosial fobiya vo 6ziiniigiymotlondirmo arasindaki olage: Todqiqatin avvalcadon irali
siiriilmiis osas hipotezi tolobolordo sosial fobiya soviyyesi artdiqca 6ziliniigiymotlondirmo
soviyyasinin azalacagi vo ya oksino sosial fobiya soviyyasi azaldiqda 6ziinliqgiymotlondirmo
saviyyasinin artacagidir.

Todgiqat noticasindo toplanmis molumatlar bu hipotezi tosdigloyir. Belo ki,
hesablamalara gora, sosial fobiya indeksi (LSAS testinin narahatliq vo qaginma gostoricilorinin
comi) ilo 6zilinligiymatlondirmos indeksi (Rosenberg anketi comi) arasinda monfi korrelyasiya
miisahido olunmusdur (Pearson r \ approx -0.48, p<0.001). Cadval 3.2.3 bu qarsiligh slagoni

timumilosdirir.
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Cadval 3.2.3. Sosial fobiya indeksi va 6ziiniigiymatlondirma indeksi arasindaki

korrelyasiya (Pearson Kriteriyasi)

Gostaricilor N r p
Oziiniiqgiymatlondirms
soviyyosi 150 2048 <0.001

Sosial fobiya saviyyasi

Goriindiiyii kimi, korrelyasiya omsali1 -0.48 (toxminon -0.5) -dir ki, bu da orta soviyyado
giiclii tors olagoyo dolalot edir. Bu statistik natico praktiki olaraq belo izah oluna bilar: sosial
fobiyasi1 yliksok olan tolobolorin oksoriyyatindo 6ziinoinam asagidir, vo ya oksing, §ziinoinami
yiiksok olanlarda sosial fobiya alamatlori zeifdir. Masalon, sorgu naticalorine baxsaq, oan sosial
foal, Oziinli rahat hiss edon tolobolor Oziinligiymotlondirmo anketindo do daha yiiksok bal
toplayiblar. Oksina, sosial tadbirlordon qacan, auditoriya qarsisinda ¢ixis etmoyan tolobalor
arasinda Rosenberg bali asag1 olanlar ¢oxluq toskil edir. Bu tendensiya statistik cohotdon
tosdiqini tapir. Demali, tolobalords sosial fobiya ilo 6ziinsinam arasinda oks miitonasiblik vardir
— biri artdigca o biri azalir. Belo ki, yiiksok sosial fobiyast olan tolobo tohsil sisteminda qrup
daxilinde daim bagqalarinin diqqstinds oldugunu diigiinerok sanki 6zii 6ziindon, 0z
potensialindan siibho etmoyo baslayir. Buna géro do todricon tolobonin 6ziino olan inami
azalmaga baglayir. Oksins sosial narahatliq yagamayan tolobo iso yiiksok 6ziino hormat niimayis
etdirir.

Bundan slavo, sosial fobiya va 6ziinligiymetlondirmonin akademik naticolors tosiri do
tohlil edilmigdir. Qeyd etdiyimiz kimi, sorguda akademik gostoricisini asag1 qiymotlondiron
toloboalor bunun 6zgiivanlorine xolal gatirdiyini bildirirdilor. Regressiya analizi do bu slagoni
tosdiglodi. Belo ki, son semestr akademik gdstaricisinin (GPA balinin) prognozlagdirilmasi
ticlin sosial fobiya indeksi vo Oziinligiymotlondirmo indeksi miistoqil doyisonlor kimi daxil
edilmoklo model quruldu. Cadval 3.2.4. homin reqressiyanin naticolorini gostorir. Modelin
noticasing gors, Oziliniligiymatlondirma soviyyosi akademik gostoriciyo miisbat tosir edir (B =
+0.29, p<0.001), sosial fobiya soviyyasi iso monfi tosir gostorir (B = -0.21, p<0.01). Bu da
montiqlidir: 6ziino inamh tolobalor darslordo daha foal olur, tapsiriglara cosaratlo yanasir vo
naticade daha yiiksok qiymaotlor qazanirlar; oksino, sosial fobiya sababindon 6ziinii ifade
etmokdo, sual vermokdo, toqdimat etmokdo ¢otinlik ¢okon tolobolorin akademik naticoalori bir
godor asag1 qgala bilor. Regressiya modeli imumilikds akademik bal doyiskonliyinin toxminon
14%-ni izah etdi (R?>= 0.14), bu da statistik baximdan shomiyyatli olsa da, albatts ki, akademik

gostaricilors tosir edon bagqa ¢coxsayli amillarin do oldugunu gostarir.
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Cadval 3.2.4. Akademik gostaricinin (GPA) sosial fobiya vo dziiniiqiymatlondirms ilo

reqressiya modeli iizra tohlili

.o . Orta Std. Stand. Std. p
Miistaqil dayison (M) sapma B sapma t soviyyasi
_ | (SD) ®)
Oziiniiqiymatlondirma 25.48 531 +029 | 0.066 | 437 | <0.001
indeksi
Sosial fobiya indeksi 47.62 6.84 -0.21 0.073 -2.87 0.005

Model gostaricilori: R =0.14, F(2,147) = 11.94, p < 0.01, N = 150
Qeyd: *p <0.05; **p < 0.01. Statistiki ohomiyyatli naticolor qalin geyd edilmisdir.

Bu naticolor praktiki baximdan no ifads edir? Birincisi, 6ziinoinam akademik ugur ii¢iin
mithiim amildir. Oziina giivonon toloba dorsdo aktiv olur, fikrini ifado edir, lazim goldikdo
yardim istayir — bu da onun ugur sansim artirir. Ikincisi, sosial fobiya akademik uguru angalloyo
bilor. Masalon, sosial fobiyasi yiiksok olan toloba prezentasiyalardan yayimir, seminar
dorslorindo danigsmir, qrup layiholorindo rol almaqdan ¢okinir — noticodo hom &yronmo
imkanlar1 azalir, hom do qiymoatlondirma komponentlorinds istiraki asagi diisiir. Bizim
todqgiqatda bu meyil aciq goriinmiisdiir: sosial fobiyasi giiclii olanlarda orta qiymaetlor bir godor
zoif olmusdur. Bunun tam oksi do dogrudur: 6ziinoinamli vo sosial cohoatdon rahat tolobolor
akademik cohatdon da daha ugurlu olurlar

Beloliklo, tadqigat naticalorini imumilosdirsok, asagidaki osas mogamlar ortaya ¢ixir:
(1) BDU tolabolarinin shomiyyatli qismi miixtolif sosial situasiyalarda (xlisusilo auditoriya
qarsisinda, yeni insanlarla tomasda vo s.) narahatliq kecirir vo bu narahatliq onlarin sosial
foalliglarin1 mohdudlasdira bilir. (2) Toalobolorin 6ziiniligiymatlondirmo soviyyasi limumon
normal olsa da, bazilorinds 6zgiliven catismazligr miisahids edilir vo bu, cox vaxt akademik
ugursuzluglarla vo ya sosial ¢evronin darlig1 ilo izah olunur. (3) Sosial fobiya ilo 6ziinoinam
arasinda giiclii tors olago vardir: sosial fobiya artdigca Oziinoinam azalir. Bu miinasibot
tolobolorin akademik gostaricilorinds do oksini tapir — sosial qorxular1 az, 6ziine giliveni yliksak
olanlar akademik cohotdon daha iralidodirlor. (4) Tolobalor problemin forqindadirlor vo onun
holli {igiin yardim almaga miisbat baxirlar. Onlarin boyiik oksoriyyoti sosial fobiyanin
O6hdasindon golmok ticiin dostok qrupunda istirak etmoyo vo 6zlinsinami yliksaltmaok iigiin tolim,
terapiya kimi faaliyyatloro qatilmaga hazir olduqlarini bildiriblor.

Bu noticolor Azorbaycan kontekstindo tolobolorin psixososial voziyyati barado vacib
moalumatlar verir. Xiisusils, ali tohsil miiassisalarinds psixoloji xidmatlorin shoamiyyati bir daha
vurgulanir. Todqigat gostorir ki, tolobalorin miihiim bir hissosi sosial togvis yasayir vo bu,

onlarin hom soxsi, ham do akademik hoyatina monfi tosir edir. Eyni zamanda, talabalar bu ciir
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mosaloalorin halli {igiin universitet daxilinds programlara ehtiyac duyurlar. Odur ki, universitet
rohbarliyi vo tohsil miitoxassislori tolobolorin psixoloji rifahini yiiksaltmok ii¢lin miivafiq
addimlar ata bilor — masolon, natiqlik klublari, qorxu iizorinde golobs seminarlari, peer-
mentoring (homyasid mentorlugu) proqramlart vo s. toskil etmokla. Belo tosobbiislar,
todgiqatimizin da gostordiyi kimi, tolabolor torafindon bdyiik maraqgla garsilanacaq vo onlarin

ham sosial fobiyalarini azaltmaga, hom do 6zlinoinamlarini artirmaga xidmat edacokdir.
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NOTICO

Tadqiqatin naticalori gostordi ki, Baki Dovlot Universitetinin talobalori arasinda sosial
fobiya vo Oziiniigiymotlondirma anlayislar1 arasinda qarsiliqh tesir giiclii vo statistik olaraq
ohomiyyatlidir. Sosial fobiya azaldiqca 6ziinliqgiymatlondirma artir vo ya oksina. Daha avval
Fordi Akyliz vo homkarlar1 (2004) torofindon Tiirkiyads, Ayed A. vo homkarlar1 (2024)
torofindon Folostinde, Murad O.S. (2020) torafindon lordaniyada vo He X. (2022) torofindon
Cindo tolobolor arasinda aparilmis todqiqatlarda da oxsar noticolor oldo olunmugdur. Bu
aragdirmalarda da sosial fobiya vo 0ziinligiymstlondirmo arasinda tors slago oldugu miioyyon
olunmusdur.

Respondentlorin oksoriyyotindo sosial fobiya simptomlarmin miixtolif soviyyalordo
tozahiir etdiyi miisahido olundu vo bu simptomlar onlarin akademik, sosial vo emosional
funksionalliqlarini forqli dorocolordo mohdudlasdirir. Tolobolords sosial fobiya slamotlorinin
olmas1 onlarin todricon dors miihitindon uzaqlasmasmna gotirib c¢ixarir ki, bu da onlarin
akademik gostoricilorini asagi salir. Digor torofdon iso sosial fobiya tolobolorin yeni sosial
miihito daxil olmasina, yeni sosial miinasibotlor qurmasina manes olur. Bu iso tolobolorin sosial
foaliyyotini ¢otinlogdirir vo onlarin sosial miihitdon tocrid olunmasina gotirib ¢ixarir. Eyni
zamanda sosial miinasibotlor qura bilmomok, dost ohatosinin olmamasi iso fordin emosional
funksionalligina monfi tosir gdstorir. Umumiyyatla, empirik noticolor gdstordi ki, sosial fobiya
xUsusilo ictimai ¢ixiglar, yeni tanisliglar vo sosial todbirlords istirak zamani 6ziinii daha giicli
formada biiruzs verir.

Sosial fobiya gdstaricilorinin yiiksoldiyi hallarda tolobalorin 6zlorini doyorsiz hesab etmo,
manfi roye qarst hassasliq vo ictimai situasiyalardan qaginma davranislar1 miisahide edildi.
Digor torafdon, 6ziinliqgiymatlondirma soviyyasi yiiksaldikca bu narahatliq vo qaginma hallari
azalmaqda idi vo bu miinasibat Pearson korrelyasiya analizi ilo do tesdiglondi. Korrelyasiya va
reqressiya analizlori gostordi ki, sosial fobiya il 6zlinligiymatlondirms arasinda tors slaga (-r)
yalniz statistik deyil, hom do psixoloji cohotdon monali vo dinamik bir mexanizmin
gostoricisidir.

Respondentlorin cavablar1 osasinda tohlil edilon bozi sosial situasiyalar — mosalon,
miiollim qarsisinda ¢ixis, telefonla danigsmaq vo restoranlarda sifaris vermok — sosial fobiya
simptomlarinin kontekstual doyiskonliyini do {izo ¢ixardi. Bu o demokdir ki, sosial fobiya hor
zaman eyni formaya malik deyil vo fordin yasadig:1 sosial miihitls, madoniyyastls vo psixoloji
tocriibo ilo six sokildo baghdir. Eyni zamanda, bu hallar bazi tolobalordo miivaqgati vo situativ

xarakter dasisa da, digorlorindo daha sistemli vo davamli sosial tocrid meyllorine ¢evrilmisdir.
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Rosenberg 6ziinligiymotlondirms testindon alds olunan naticalor gostordi ki, 6ziino doyor
veran tolobalor daha yiiksok akademik naticalors sahib olmaqgla yanasi, sosial miihitds do daha
aktiv vo rahat davranislar sorgiloyirlor. ©ksino, 6ziinii monfi doyarlondiron tolobalor sosial
situasiyalarda ciddi psixoloji gorginlik yasayir, bazan iso bu narahatliglar onlarin tohsil hayatini
vo soxsi miinasibatlorini shomiyyatli doracado zoifladir. Reqressiya modellori gdstordi ki, sosial
fobiya soviyyesi Ozilinligiymotlondirmonin osas prediktorlarindan biridir vo bu prediksiya
prosesi tokca subyektiv deyil, obyektiv davranig gostaricilorine do tosir edir.

Tohlil edilon molumatlar hom do onu gostordi ki, sosial fobiya vo asagi
Oziintiqiymotlondirma bir-biri ilo dinamik vo garsiligh tosir edon psixoloji proseslordir vo bu
sababdon onlarin psixoloji miidaxils vo destok proqramlarinda paralel sokildo nozare alinmasi
vacibdir. Tolobolorin sosial miihitdo 0ziinii ifado edo bilmomaosi, akademik vo ictimai
foaliyyatlordo gerido galmasina vo natico olaraq da 6zgiivonin daha da zaiflomasina sobab olur.
Bu menada, sosial fobiyanin aradan qaldirilmasi, yalniz sosial qorxularin yox edilmasi deyil,
eyni zamanda Oziinliqiymatlondirmonin artirilmasi ilo birgs aparilmalidir.

Bundan olava, tadqiqat naticolori gdstordi ki, bazi talabalar sosial fobiyani utancaqliq ve
ya soxsiyyot xiisusiyyati kimi qobul etdiyindon bu problemi klinik soviyyado doyarlondirmir vo
yardim axtarmir. Bu isa sosial fobiyanin tayin vo miialics edilmasinds alave ¢atinliklor yaradir.
Tolobolorin ochomiyyatli hissasi sosial fobiyanin psixoloji dostok vo miidaxils ilo ylingiillosdirilo
bilocayindon xabarsizdir vo universitet daxilinde bu ciir psixoloji xidmatlorin olmamasi
problemi daha da dorinlogdirir.

Olds olunan naticaler asasinda, sosial fobiyanin akademik nailiyyato, sosial adaptasiyaya
vo emosional rifaha birbasa vo dolayi tosirlori miioyyon edilmisdir. Natico etibarilo, bu todqiqat
gostardi ki, sosial fobiya ve 6ziinliqiymatlondirme yalniz fordi psixoloji vaziyyati deyil, ham do
tolobonin timumi hoyat keyfiyyatini miisyyon edon halledici amillordir. Bu iki gostorici arasinda
miioyyon edilon menfi korrelyativ slaqe vo psixoloji mexanizm, toloba gonclorin sosial-
emosional rifahi ilo bagli daha mogsodyonlii vo fokuslanmis miidaxilalorin hazirlanmasini tolob
edir.

Belaliklo, oldo edilon naticalors asaslanaraq, asagidakilar toklif edilir:

o Universitetlords tolobalorin sosial bacariglarini inkisaf etdirmoys yonoalik xiisusi qrup
terapiyalar1 vo sosial tolimlor togkil olunmalidir;

e Sosial fobiyanin erkon diagnozu li¢iin psixoloji yoxlamalar vo adaptasiya sorgulari
birinci kurs tolobalori arasinda miitomadi olaraq kecirilmolidir;

e Oziiniigiymotlondirmo soviyyesini artirmaq mogqsadilo tolobo mentorlugu, “peer-

support” proqramlart vo 6ziinoinam tolimlori totbiq olunmalidir;
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Universitetlorin psixoloji xidmatlori mévcud sosial narahatliq hallarin1 hadafloyon fordi
va qrup formatinda miidaxilo proqramlar ilo giiclondirilmalidir;

Tadqgiqatda miisahido olunan situativ sosial fobiya hallarina qarsi onlayn psixoloji
doastok va telepsixologiya formatinda moslohot xidmatlori aktivlesdirilmalidir;
Akademik heyot sosial fobiyasi olan tolobolorlo olagodo daha hossas yanasma
sargilomali va tolobonin sosial inteqrasiyasina gorait yaratmalidir;

Gonclor arasinda psixoloji maariflondirmo kampaniyalar1 aparilmali, sosial fobiya vo
Oziinoinamla bagli yanlis yanagsmalar aradan qaldirilmalidir;

Talobolorin sosial fobiya vo oziiniigiymotlondirmo soviyyolori tizro forqlondirilmis
psixopedoqoji dastok strukturlar1 formalasdirilmalidir;

Bu tip tadqiqatlar digar ali tohsil miiassisalorinds do genislonmali vo milli saviyyado
tolobolorin sosial rifah indikatoru kimi monitoring edilmolidir;

Psixologiya vo pedaqogika fakiiltalorindo tohsil alan talabaler iicilin sosial fobiya vo

Oziinligiymotlondirmo movzusunda praktik yoniimlii tolimlor kegirilmalidir.
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OLAVOLOR Olava 1
Xiilasd

Todqgigatin toskil olunmasinin osas mogsadi tolobolordo sosial fobiya vo
Oziinligiymotlondirmo soviyysalorini miioyyon etmok vo onlar arasindaki olagoni agkara
cixarmaqdir. Sosial fobiya fordin ictimai situasiyalarda bagqalarinin digqet morkozinds olmagla
bagli narahatliq hissi kegirmosidir. Oziiniiqiymatlondirms iso fordin dziino neco doyar verdiyini
va bu doyerin onun davraniglarinda necs oks olundugunu xarakterizo edir. Eyni zamanda elmi
isdo sosial fobiya va Oziinliqiymatlondirmonin tolobslorin akademik gdostaricilorine tosiri do
aragdirilmisdir. Osas forziyyomiz: Tolobolords sosial fobiya vo 6zilinligiymatlondirmo arasinda
tors olago mdvcuddur. Komokei forziyyolorimiz: Tolabolords sosial fobiya vo akademik
gostoricilor arasinda tors alaqo vardir, tolobalords 6ziintigiymatlondirma soviyyasi ilo akademik
gostaricilor arasinda diiz olago vardir.

Dissertasiya isinin ilk fasli “Odabiyyat xiilasesi” adi ilo geyd olunmusdur. Bu fasilda
sosial fobiya vo Oziinligiymatlondirmo anlayislarinin klinik-psixoloji xarakteristikasi, onlara
tosir edon psixososial amillor, bu iki anlayigla bagli aparilan elmi arasdirmalar, tolobalik
dovriiniin psixoloji xarakteristikasi, sosial fobiya vo 6ziiniigiymotlondirmo amillori arasindaki
olagalor va onlarin talabalors tosiri tohlil olunmusdur.

Ikinci fasil “Metodlar vo metodologiya” adi ilo oks olunmusdur. Burada todqigatin hoyata
ke¢irilmasi zamani istifade olunan baslica metodlar va tadqiqatin harada, kimlarle kegirildiyi
haqqinda malumat verilmigdir. Tadqiqatda Rosenbergin 6ziinliqiymatlondirma testi, Liebowitz
sosial fobiya skalas1 vo demoqrafik sorgudan istifads olunmusdur. ©lde olunan cavablar iso
Spss 26 programinda tohlil edilmisdir.

Ugiincii fosil ““ Todgigat melumatlarinin statistik tohlili” ad1 ilo geyd olunmusdur. Burada
tadqgiqatin naticalari geyd olunmus vo tohlili hoyata kegirilmisdir. Todqiqat naticolorinin tohlili
zaman1 miioyyon olunmusdur ki, tolobalordo sosial fobiya vo 6ziiniigiymotlondirms arasinda
oks istigamaotli alaqgo moévcuddur- biri artigca, digori azalir. Bununla yanasi, sosial fobiyanin
akademik gostaricilor izorinds manfi, 6ziinligiymatlondirmonin iso miisbat tosirs malik oldugu

mioyyon edilmisdir. Noticads biitiin forziyyolorimiz tosdiq olunmusdur.

Acar sozlar: sosial fobiya, 6zlinliqiymatlondirmo, akademik gostaricilar, tolobalor.
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Olava 2
Summary

The main purpose of the study is to determine the levels of social phobia and self-
esteem in students and to reveal the relationship between them. Social phobia is an individual's
anxiety about being the center of attention of others in social situations. Self-esteem
characterizes how an individual values himself and how this value is reflected in his behavior.
At the same time, the scientific work also examined the impact of social phobia and self-esteem
on students' academic performance. Our main hypothesis: There is an inverse relationship
between social phobia and self-esteem in students. Our auxiliary hypotheses: There is an inverse
relationship between social phobia and academic performance in students, and there is a direct
relationship between the level of self-esteem in students and academic performance.

The first chapter of the dissertation is titled “Literature Review”. This chapter analyzes
the clinical-psychological characteristics of the concepts of social phobia and self-esteem, the
psychosocial factors affecting them, the scientific research conducted on these two concepts,
the psychological characteristics of the student period, the relationship between social phobia
and self-esteem factors and their impact on students.

The second chapter is titled “Methods and Methodology”. Here, information is provided
about the main methods used during the research and where and with whom the research was
conducted. The Rosenberg self-esteem test, Liebowitz social phobia scale and demographic
survey were used in the research. The answers obtained were analyzed in the SPSS 26 program.

The third chapter is titled “Results and their discussion”. Here, the results of the study
are presented and analyzed. During the analysis of the study results, it was determined that there
is an inverse relationship between social phobia and self-esteem in students - one increases, the
other decreases. At the same time, it was determined that social phobia has a negative effect on
academic performance, and self-esteem has a positive effect. As a result, all our hypotheses

were confirmed.

Keywords: social phobia, self-esteem, academic performance, students.
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Olavo 3

Dayorli istirakgilar,

Tadqgiqat “Talabalords sosial fobiya ve 6zilinligiymatlondirms arasindaki slagenin tohlili”
movzusunda hoyata kecirilir. Bu moagsadla, sizo ilk 6nco demogqrafik sorgu, daha sonra iso
Rosenbergin Oziiniigiymotlondirmo skalas1 vo Liebowitz Sosial Fobiya skalas1 taqdim olunur.
Demogqrafik sorgu todqiqatda istirak edon soxslor haqqinda molumat alds etmok {igiin istifado
olunur. Tadqiqatda sizo verilon suallara diizgiin cavab vermoyiniz 6nomlidir. Ciinki verdiyiniz
har bir cavab naticolors tosir edocok. Suallarin cavablandirilmasi koniilliiliik prinsipi osasinda
hoyata kecirilir. Verilon cavablarda anonimlik qorunacaq vo verdiyiniz he¢ bir cavab konar

soxslorlo paylasilmayacaq. Istirakiniz {iciin tosokkiirlor!

Nuray Elxan qiz1 Musayeva

Xozor Universiteti Klinik Psixologiya ixtisasi iizro magistrant

Demografik sorgular

1.Yasiniz
2.Cinsiniz
1.Qadin
2. Kisi
3.Ails vaziyyatiniz
1. Evli
2. Subay
4.Tahsil saviyyoniz
1. Bakalavr
2. Magistr
3. Doktorantura
5. Tahsil aldiginiz fakiilto
1. Humanitar
2. Sosial elmlor
3.Texniki vo mithondislik

4. Tabii vo doqiq elmlor
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[V, B S B 8]

. Iqtisadiyyat vo idaroetmo

. Hal- hazirda yasadiginiz sosial sorait

1. Valideynlorlo birlikdo
2. Talabo yatagxanasinda
3. Kirayado tok

4. Kirayado digar tolobolorlo
5. Qohumlarla birlikda

. Masgulluq statusunuz

1. Isloyir
2. Issiz

. Akademik gostoriciniz
. 51-60

.61-70

. 71-80

. 81-90

.91-100

9.Universiteto gobul olmazdan avval sohords yasayirdiniz?

1. Bali
2. Xeyr

10.Dost ohatoniz genisdirmi?

1. Bali
2. Xeyr

11.Talobalik dovriinds an ¢ox sosial narahatliq yaradan voziyyat

1. Ictimai togdimat etmok

2. Sosial tadbirlords istirak etmok

3. Qrup saklinds miizakiralors qatilmaq

4. Tanimadigimiz soxslorlo s6hbats baglamaq

5. Miisllim va ya rahbarls iinsiyyat qurmaq

12. Sosial istirak formaniz

1. Yalniz yaxin dost ¢evrasi ilo mohdudlagiram
2. Taloba todbirlorine passiv qatiliram

3. Taloba tadbirloring aktiv qatiliram

4. Online miihitlords daha aktivom

5. Hom sosial tadbirlorda, hom do online miihitdo aktivom
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13. ©n ¢ox hayacanlandiginiz sosial foaliyyatlor
1. Restoranda sifaris vermok
2. Tanimadigmiz biri ils tanishq
3. Qrup garsisinda danigmaq
4. Telefonda danismaq
5. Ictimai nagliyyatdan istifado
14. On rahat hiss etdiyiniz sosial voziyyat
1. Toklikda dors oxuyarkon
2. Iki nofarlo s6hbot edorkon
3. Kigik dost ¢cevrasinda
4. Tanimadigmiz birinin qarsisinda
5. Online miizakirslords
15. Sizco asagi dziiniigiymotlondirmonin sobobi nodir?
1. Qeyri-kafi naticalor
2. Sosial foaliyyatlords passivlik
3. Oziinii digarlori ilo miiqayise etmok
4. Ails vo yaxinlarin tozyiqi

5. Miinasibatlordo ugursuzluq

16. Universitetinizds sosial fobiya ilo bagli dostok proqramu toskil olunsa, istirak ederdinizmi?

1. Bali, miitloq edardim
2. Ogor vaxtim olsa, edordim
3. Maraqli olarsa, edordim
4. Maslohat verilsa, edordim
5. Xeyr, ehtiyac duymuram
17. Oziinoinami artirmagq {i¢iin hansi vasitalori somarali hesab edirsiniz?
1. Ictimai ¢ix1s bacariglari tolimi
2. Psixoloji moaslohot xidmatlori
3. Qrup terapiya seanslari
4. Tocriibayo osaslanan sosial foaliyyatlor

5. Mentor-talaba dastayi proqramlari
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Olava 4

Rozenbergin 6ziiniigiymatlondirma testi

Rozenberg 6ziinligiymotlondirmo anketi (Rosenberg Self-Esteem Scale) 1965-ci ildo Morris
Rozenberg torofindon yaradilib vo genis yayilmis 6lgmao vasitasidir. Bu anket 10 sads sualdan

ibaratdir vo hor bir sual 4 balliq skala iizro qiymotlondirilir.

Tolimat: Asagidaki ifadslorlo tanig olun vo hor bir ifadoys miinasibotinizi miisyyan
edorak hor bir bands 1-don 4-5 gadaer bal verin:
- Tam raziyam: 4 bal
- Raziyam: 3 bal
- Raz1 deyilom: 2 bal
- Heg raz1 deyilom: 1 bal
Tors suallar® (3, 6, 7, 9) oksino qiymatlondirilir: yoni bu suallara verilon cavablarin ballar1 4
ovazino 1, 1 ovozino 4 kimi hesablanir.(1-4 bal oksino 4-1 bal soklindo qiymstlondirilir. Tam
raziyam: lbal, raztyam: 2 bal, raz1 deyilom: 3 bal, he¢ raz1 deyilom: 4 bal)
Suallar:
1.Mon iimumilikds 6ziimii doyarli bir insan hesab edirom, he¢ do digorlorindon asagi deyilom.
1. Heg raz1 deyilom
2. Razi deyilom
3. Raziyam
4. Tam razityam
2. Moan 6ziim haqqinda asason miisbot diisliniirom.
1. Heg razi deyilom
2. Razi deyilom
3. Raziyam
4. Tam raziyam
3. Umumilikde, mon &ziimii bacarigsiz hesab edirom. *
1. Tam raziyam
2. Raziyam
3. Razi1 deyilom
4. Heg raz1 deyilom
4. Mon 6z bacariglarimin faydali oldugunu diisiiniirom.
1. Heg razi deyilom
2. Razi deyilom

3. Raziyam
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4. Tam raziyam
5.Man 6zlima qars1 miisbot miinasibat basloyirom.
1. Heg razi deyilom
2. Razi deyilom
3. Raziyam
4. Tam raziyam
6.Umumilikdo, mon dziimii moyusluq hissi kegiron biri hesab edirom. *
1. Tam raziyam
2. Raziyam
3. Razi1 deyilom
4. Heg raz1 deyilom
7. Bozon mon 6ziimii tamamilo faydasiz hiss edirom. *
1. Tam raziyam
2. Raztyam
3. Raz1 deyilom
4. Heg razi deyilom
8. Moan 0ziim haqqinda ominlik hissi kegirirom.

1. Heg raz1 deyilom

2. Razi deyilom
3. Raziyam
4. Tam raziyam
9. Man ¢ox zaman ugursuz oldugumu hiss edirom. *

1. Tam raziyam
2. Raziyam
3. Raz1 deyilom
4. Heg raz1 deyilom
10. Monim 6ziim haqqinda miisbat diislincolorim var.
1. Heg razi deyilom
2. Razi deyilom
3. Raziyam
4. Tam raziyam
Noticolorin tohlili:
-25-40 bal: Yiiksok 6ziinliqiymotlondirmo soviyyasi.
- 15-25 bal: Normal va saglam 6ziinligiymatlondirmo saviyyasi.

- 15 vo daha asag1 bal: Oziiniigiymotlondirmonin asag1 oldugunu gdstorir
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Olava 5
Liebowitz sosial fobiya testi
Liebowitz ( Liebowitz, 1987) Sosial Fobiya Testi (LSAS), sosial fobiya doracosini 6l¢maok
liclin genis istifado olunan bir testdir. Bu test, fordin miixtolif sosial situasiyalarda

va davraniglarda yasadig1 narahatlig1 vo bu vaziyyatlorden na qador qagindigini qiymatlondirir.

Test iki osas hissodon ibarotdir.
1. Sosial narahatliq: Bu hissado ford, sosial voziyystlordo no qodor narahat oldugunu
qiymatlondirir (mosalon, tanimadig insanlarla s6hbat etmok, ictimai ¢ixis etmak).
2. Qacinma Davranislari: Bu hissads iso homin sosial voziyyatlordon no doracads qagindigini

geyd edir.

Hor bir sual iki aspekt iizro (narahatliq vo qaginma) 0-dan 4-o godor balla qiymoatlondirilir:
- Narahatliq: 1- heg narahat deyil,

2- qismon narahat,

3- narahat,

4- ¢ox narahat;

- Qagmma: 1- he¢ qacinma yoxdur,
2- gisman ga¢inma,
3- qaginma,

4- davamli qaginma.

Naticalorin hesablanmasi:

Suallara sosial narahatliq vo qaginma davraniglar: ilo bagli verilon biitiin ballar toplanir vo
toplanan ballar sosial narahatligin doracasini gostorir:

-55-65: Orta daracads sosial fobiya

-65-80 : Askar sosial fobiya
- 80-95: Agir sosial fobiya

- 95+: Cox agir sosial fobiya
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Suallar

Narahatliq

Qacimma

1.Yad insanlarla

danismag.

1 2

1

2.Kigik bir qrup

icindo danigmagq.

3.Solahiyyaet sahibi
biri ilo

danigsmagq.

4.Aid oldugunuz bir
grupda vo ya klubda

danismag.

5. Tanimadiginiz
birina nazarat

etmok.

6.Basqalar ilo g6z

tomasi qurmaq.

7.Basqgalarinin
izlodiyi bir voziyyot
haqqinda nasa

demok

8. Bir qrup
foaliyyotindo istirak

etmok.

9.Sosial toplantida
tanimadiginiz biri

ilo danigsmag.

10.Basqalarinin
qarsisinda nasa

etmok.

11.Farqli bir fikri

miudafio etmaok.

12 Kiitlo qarsisinda

¢1x1s etmoak.
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13.Basqalarinin
qarsisinda nasa

etmok.

14.Bacariqlarinizi

niimayis etdirmok.

15.Dostlarla birlikda

yemok yemok.

16.Basqalarinin
garsisinda nasa

icmok.

17.1ctimai
naqgliyyatdan

istifada etmok.

18.Telefon zongi

etmok.

19.Parti va ya sosial
todbirdo

danigmag.

20.Bir magazada
geri qaytarma

etmok.

21.Restoranda

sifarig vermok.

22 Bir sosial
todbirds basqgalar1

ilo tanis olmag.

23.1zdihamli bir

yerdo gozmok.

24 Tanimadiginiz
biri ilo goriiso

¢ixmag.
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