AZORBAYCAN RESPUBLIKASI ELM VO TOHSIL NAZIRLiYi
XOZOR UNIVERSITETI

TOBIOT ELMLORI, SONOT VO TEXNOLOGIiYA YUKSOK TOHSIL FAKULTOSI

Istigamotin sifri vo ad1 060209 - Psixologiya

Ixtisaslasmanin ad Klinik psixologiya

Psixologiya departamentinin magistranti
Nails Xudiyeva Emil qiz1

Magistr daracasi almaq tgln

“GONCLORDO SOSIAL FOBIiYA iLO INTERNET ASILILIGI ARASINDAKI
OLAQONIN OYRONILMOSI”

movzusunda

DISSERTASIYA iSi

Elmi rahbar: psixol.i.f.d., dosent Lalo Cabbarova

Baki — 2023



Nails Xudiyeva
Gonclards sosial fobiya ils internet asilihgi arasindaki alaganin dyranilmasi
Xulasa

Dissertasiya isinin asas moqsadi, sosial fobiya vo internet asililigt fenomenlarinin
aragdirilmasi, onlar1 sartlondiran amillar sisteminin miayyan olunmasi va ganclords sosial fobiya
ilo internet asililig1 arasindaki slagonin todgigindan ibaratdir.

Toadgigatin obyekti-Ganclards sosial fobiya ils internet asililigi arasindaki olagadir.

Todgigatin  predmeti. Gonclordo sosial fobiya ilo internet asililiginin tozahir
xususiyyatlarinin éyroanilmasi va onlar arasindaki slagenin todqiqi toskil edir.

Tadqigat isi imumi sokilde- giris, ti¢ fasil, natica, istifads olunmus adabiyyat va slavalardan
ibarotdir. Dissertasiya iginin giris hissasinds internet asililig1 vo sosial fobiya probleminin bir-biri
ilo olan tasir va olagosi tohlil edilmisdir, mévzunun aktualligi, obyekti vo predmeti, eyni zamanda
todgigatin moqsad vo vozifalori 6n plana verilmisdir.

Birinci fasilds sosial fobiya pozuntusunun asas mahiyyati vo diagnostik meyarlar1 otrafli
sokilda tohlil olunmusdur. Bundan slava, sosial fobiyanin asas xususiyyatlori vo insanlarda bu
problemin yaranmasina gatirib ¢ixaran faktorlar ayriligda 6n plana ¢ixarilaraq, genis sokilds izah
edilmigdir. Hamginin sosial fobiya fonemeni ilo bagli nazariyys vo osas konsepsiyalar nazardan
kegirilmisdir. ©On osasida sosial fobiyanin insanin hoyatina tasir edorok yaratdigi problem vo
catinliklar ilo bagli malumat 6z oksini tapir.

Ikinci fasilda internet asililigi addiktiv davramisin bir ndvii kimi tozahir xtsusuiyyatlori
nozordon kegirilmigdir. Bununla borabor internet asililigin yaranma soboblori ilo bagli miixtolif
yanasmalara nazor yetirilmis va bir-birilarinds olan forgliliklor 6n plana ¢ixarilmisdir. Homginin
sosial fobiya pozuntusu ilo internet asililiq problemi arasindaki olagonin todqiqi ilo bagh
arasdirmalar tohlil edilmisdir.

Dissertasiya isinin tgiincii foslindo 202 nafar gonclo sosial fobiya ilo internet asililig:
arasindaki olagoys dair mixtolif todqigatlar arasdirilmig vo forziyyolor siibut olunmusdur.
Todgigatda 110 nofor gadmn, 92 nofor kisi olmagla Xozor Universiteti vo Baki Dovlot
Universitetindo aparilmisdir. Todgigat naticalorinin riyazi-statistik olaraq tohlilini aparmaq tgtn
SPSS programindan istifado edilmigdir. Belo Ki, todgigatdan olds edilon naticoys gora gonclorda

sosial fobiya ilo internet asililig1 arasinda alage oldugu miisyyon olunmusdur.



Naila Khudiyeva
Studying the relationship between social phobia and internet addiction in young people
Summary

The main goal of the dissertation work is to investigate the phenomena of social phobia and
internet addiction, to determine the system of factors that condition them, and to study the
relationship between social phobia and internet addiction in young people.

The object of the study- The relationship between social phobia and internet addiction in
youth.

The subject of the study. It is a study of the manifestations of social phobia and Internet
addiction in young people and the study of the relationship between them.

The research work generally consists of - introduction, three chapters, conclusion, used

literature and appendices. In the introductory part of the dissertation, the influence and relationship
between the problem of Internet addiction and social phobia was analyzed, the relevance, object
and subject of the topic, as well as the goals and objectives of the research were put forward.
In the first chapter, the main essence and diagnostic criteria of social phobia disorder are analyzed
in detail. In addition, the main characteristics of social phobia and the factors that lead to the
emergence of this problem in people have been brought to the fore and explained in detail. The
theory and basic concepts related to the phoneme of social phobia were also reviewed. Most
importantly, the information about the problems and difficulties created by social phobia affecting
a person's life is reflected.

In the second chapter, the characteristics of Internet addiction as a type of addictive
behavior were considered. At the same time, various approaches regarding the causes of Internet
addiction were considered and the differences between them were brought to the fore. Studies
investigating the relationship between social phobia disorder and Internet addiction problems were
also analyzed.

In the third chapter of the thesis, various studies on the relationship between social phobia
and Internet addiction with 202 young people were investigated and hypotheses were proven. The
study was conducted at Khazar University and Baku State University, including 110 women and
92 men. The SPSS program was used to conduct a mathematical-statistical analysis of the research
results. So, according to the results obtained from the research, it was determined that there is a

connection between social phobia and internet addiction in young people.
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GIRIS

Moévzunun aktualhgi. Son illords internet Unsiyyat vasitosi olmagdan konara ¢ixmis va
gunlik hoyatimizin ayrilmaz bir pargasina ¢evrilmis, hatta morkozinds belo dayanmisdir (Andas,
2021). Malumdur ki, texnologiyanin inkisafi vo internetin son zamanlar sosial hoyata, dayarlors
yaratdig tosirlor tez-tez arasdirilan mdvzular sirasinda yer alir. internetin tohsil sahasinds vo sosial
cevroda muayyan godar faydalart vardir. Masalan, internet yeni bir molumatlarin slds edilmasinds,
aragsdirma va todqgigatlarin aparilmasin da miisbat rol oynayir vo eyni zamanda, yaradici va tongidi
diistinmo kimi soxsi inkisafi dostokloyan bir texnoloji vasitesidir (Akboga vo Girgan, 2019).
Bununla yanasi, mobil cihazlarin kdmayi ils internets istodiyimiz zaman va istodiyimiz yerds daxil
olmagimiz, internets olan maragq va toloblori artirmisdir. internet bizim ii¢iin maraqli v lazim olan
molumatlar1 asan vo tez zamanda alds etmoys vo bunlar1 digor insanlara paylasma imkani verir
(Turgut vo Kursun, 2021). Xususilo pandemiya dévrinds mosafadon telefon vo komputer ils icra
edilon islar,tadbirlarin onlayn rejimds olmasi insanlari sosial miihitdon uzaqlasdirmis oldu. Tabii
ki, texnoloji inkisaf insanlarda texniki baximdan toraqqiys gotirib ¢ixar, lakin manfi toroflorini do
nozars almaq mutloqdir.

Belo ki, internet istifadasi hoyatimizi asanlasdirmaq baximindan faydali olsa da, haddindan
artiq istifado edildikdo, xisusilo ganclar tgiin dnomli daracads bir problemo gevrilir (Kilig va
Durat, 2017). Burada on asas problem internet asililigidir. Internetdon hoddinden artiq mogsadsiz,
ifrat doracods istifado edildikdo, 0 miisyyon narahatliq vo qorxular yaradaraq soxsi bacariglarin
inkisafina monfi tosir gostara bilir (Akboga vo Girgan, 2019). Belalikls internetdon nazaratsiz
istifads sosial, psixoloji va fizioloji cohatdon neqativ naticalara gatirir (Saglan, 2019).

CGox toassuf ki, 6lkamizds internet asililiginin on yiiksak risk grupu mohz texnologiya ilo
bdyuyan vo texnologiyadan effektiv sokilds istifado edon usaq vo gonclordir (Firinci, 2021).
Owvalki illara nisbaton usaqlar hayatds oyun oynamir, yeniyetma vo ganclor real tinsiyyatdon daha
cox virtual Unsiyyato Ustunlik verirlor. Hoatta dostlug ve yoldasliq miinasibatlori artiq sosial
mediada qazanilan dostlara asaslanir. Psixoloji todgigatlar da gostorir ki, onlar tiz-lza Unsiyyat
yerina, virtual mihitdo Unsiyyoto Ustlinlik verirlor, glnlik vozifslorini, 6hdoaliklari yerino
yetirmak avazina, uzun saatlarla internetdon istifads edirlor ( Mommadova, 2015; Young, 2002).
Noticada bu gonclar soxsiyyatlorarasi qarsiligli miinasibat vo alage qurmaqda ¢atinlik ¢okir, sosial
bacariqlarini inkisaf etdira bilmirlor. Bitiin bunlar iss onlarda asililiq davraniginin artmasina zomin

yaradir (Alyanak ,2016).



Bundan olava, internet asililigi nainki fiziki vo psixoloji problemlora sobab olur, eyni
zamanda insani1 sosial hayatdan va gevrasindon qoparir va sosial minasibatlorini zadslayir (Soyler,
Vo Yildirim Kaptanoglu, 2018). Bununla bagli aparilan bir ¢ox arasdirmalarda, internet asililiginin
sosial fobiya, depressiya, tanhaligla, utancaqliqla bir slagesi oldugu askar edilibdir. Digar torafdan,
Holman, Hansen, Cochian va Lindsey torafindon aparilan todgiqatlar da gostarir ki, internetdan
¢ox vaxt kegiran vo ya vaxtinin ¢ox hissasini komputerds oyun oynayan insanlarin sosial inkigaf
saviyyalarinda shomiyyatli doracods azalma bas verir, 6ziinainam saviyyslori asagi diisiir, sosial
fobiya vo agressiya soviyyasi iso ylksalir (Akboga vo Gilirgan, 2019).

Xususils da sosial fobiya internet asililiginin an mihdm bir gostaricisi olaraq gabul edilir (
Firinc1, 2021). Belo ki, sosial muhitds doyarsiz sokildo gériinmokdon narahat olan sosial fobiyali
insanlarin linsiyyatdon qagdiglar1 miisahids edilir (Halgakoglu, 2019). Bu zaman, onlar bu sosial
ehtiyaclarini real sosial miihitlora daxil olmaq yerina 0zlorini daha rahat hiss edo bildiklari internet
(izorinden garsilamaga calisirlar (Razioglu, 2021). Internet arxasinda insanlarm rodd edilma va
tongid edilms ehtimali az oldugundan, sosial munasibatlorini internet vasitosilo hoyata kegirmok
sosial fobiyali insanlar {i¢iin an calbedici bir yol sayilir (Firinei, 2021).

Son zamanlar Azarbaycanda internetdon sui-istifadonin yaratdigi problemlar sobobindan
psixologlara miiraciot edan insanlarin saymda artim miisahido olunur (9skorova, 2018). internet
gundalik hayatda ¢ox tesirli oldugu ii¢iin sosial fobiyasi olan insanlarin bu vaziyystdon musbat
yoxsa monfi tasirlondiyini dyronmoak boyik onom dasiyir. Bu movzu hal-hazirki dovrdo istor
beynalxalq saviyyads, istarse do 8lkomizdos tadgiqat baximdan shomiyyatli va aktual mévzudur.

Mohz buna gbro do bu problemin genis sokildo arasdirilmasit vo eyni zamanda otrafli
oyroanilmosi, ona gars1 miivafiq tadbirlorin gorilmasi baximmdan cox ohomiyyatlidir. iki fenomen
birlikdo noazordon kegirilorok aralarindaki prognozlasdirict tosirinin arasdirilmasi odobiyyata
banzarsiz tohfo vermoklo yanasi, vaxtinda pesokar midaxilo baximindan da bdyik fayda veracoyi
diisiiniilmokdadir. Homginin bu todqiqat isi sosial fobiya va internet asililiga dair bir sira klinik
mudaxilo tsullarmin hazirlanmasinda vo psixoloji  xidmatin toskil olunmasinda istigamot
veracokdir. Umumi olarag, texnologiya asrinds internet asililigi vo sosial fobiya probleminin stiratli
inkisaf xottino goro bu mévzunun todgiq edilmasi indiki dovrds va halo bundan sonraki dovrlarda
do shamiyyatli toqiqat movzusu olaraq qalacaqdir.

Movzunun islonilma saviyyasi. Internet asililig1 vo sosial fobiya probleminin tadgigine

yOnalmis retrospektiv tohlilindon goriiniir ki, bu problemin ayri-ayriliqgda dyronilmasi 6ton osrlorin



sonlarinda baslanmis vo son zamanlar isa bir-biri ilo olagelori daha ¢ox digget morkazinds
olmusdur.

Internet asililig: ilo bagh todgigatlara nozor salindiqda, aydin olur ki, problem iki forgli
istigamat Uzorindo arasdirilir. Bir torafdon, internet asililiginin monsayi vo yaranma saboblori (
Qrohon; K, Yung; I, Qoldberq vo digorlari), diger tarafdon isa yas, cins, dlko va s baximindan fargli
xususiyyatlori tadqiq edilir (Morahan-Martin va Schumacker, 2000; Bakken, 2009 va digarlari ).
Bunlardan fargli olaraq, psixoloji tadgiqgatlar iss internetin davamli istifadosi naticasinds yaranan
problemlar, bu problemlarin minimum saviyyays ¢atdirilmasi vo ya tamamilo aradan qaldirilmasi
yollarini aragdirir.

Bels ki, Azarbaycanda hayata kegirilon psixoloji tadgiqatlarda, internet asililigi vo sosial
fobiya daha ¢ox ayriliqda bir problem olaraq arasdirilirdi (Cabbarova, 2008; Karimova, 2019;
Qudsi Franaka Bahaddin 2016; Seyidova, 2019; Zamanzads, 2018). Respublikamizda L.
Cabbarova “Internetdon asililiq probleminin sosial-psixoloji tazahirlori”, R.M. Sliquliyev, R.S.
Mahmudov, M.D. Damirgiyeva kimi pesokar mutoxasislor internet asililiginin arasdirilmast vo
onunla mubariza sahasinda ¢ox shamiyyatli rol oynayan todgiqatlar aparmigdilar. Xususils do,
bu istigamatdo todgiqatlar hoyata kegiron todgiqatgilar (Mehriabad, 2012; Mommodova, 2015)
belo gonasto galmisdilar ki, internet hoyati asandlasdiran kiitlovi informasiya vasitosi olmasina
baxmayarag, internetdon ifrat dorocods istifado insanlarda sosial  faaliyyatlorinin
mohdudlasmasina, depressiya, asililig, sosial fobiya kimi bir ¢ox problemlarin yaranmasina sabab
olur. Lakin xarici 6lkalords internet asililig1 vo sosial fobiya ilo bagli psixoloji todgiqgatlar tstunliik
toskil edir (Caplan, 2007; Chen vo Yang, 2004; Firinci, 2021; Hasmujaj 2016; Papacharissi vo
Rubin ,2000; Sahan vo Capan, 2017).

Azorbaycanda iso sosial fobiya va internet asililiq problemi ilo bagl aragdirmalara nazor
yetirilon zaman bu ad altinda olan todqiqatlarin olduqca az sokildo toskil edildiyini miisahido
edirik. Natico etibari ilo sosial fobiya vo internet asililig1 arasindaki alagslor tam arasdirilmadigina
gora 6lkomizds bu sahoads todqiqatin hoyata kecirilmasini zaruri edir.

Tadgigatin obyekti- Gonclordos sosial fobiya ilo internet asililigi arasindaki alagadir.

Tadqgiqatin predmeti. Gonclordo sosial fobiya ilo internet asililiginin tozahur
xususiyyatlarinin 0yranilmasi v onlar arasindaki alagenin tadgiqi tadgigatin predmetini toskil edir.

Tadgiqatin farziyyasi. Todqgiqat zamani asagidaki farziyyslor irali siirtilmiisdiir:

Osas farziyya: Ganclords sosial fobiya ils internet asililigi arasinda shamiyyatli doracads slagos

vardir.



Osas forziyyays uygun olaraq iki komokgi forziyyoads gotiirtilmisdiir:

- Gonclorda sosial fobiyanin saviyyasinin yiksok olmasi internetds kegirilon zamanla duz
mutonasibdir.

- Gonclords internetdon asililig vo sosial fobiya arasindaki olagado gender forglori
movcuddur.

Tadqgiqgatin maqgsadi. Tadgigatin osas mogsadi, sosial fobiya vo internet asililigi
fenomenlorinin aragdirilmasi, onlar1 sartlondiron amillor sisteminin miayyan olunmasi va
ganclards sosial fobiya ilo internet asililig1 arasindaki alageanin tadgigindan ibaratdir.

Tadgiqatin vazifalari. Qarsiya qoyulmus moagsads nail olmagq ii¢iin asagida geyd edilon
vazifalorin hoyata kegirilmasi nozoardos tutulmusdur:

1. Sosial fobiya vo internet asililigina hosr edilmis tadqiqatlarin, elmi islorin arasdirilmasi.

2. Psixoloji odobiyyatlarda sosial fobiya ilo internet asililigi ilo bagli todgiqatlarin
sistemlosdirilmasi.

3. Psixoloji tadgigat metodikalarinin iimumi daxili etibarliliginin tahlili.

4. Gonclords internet asililig1 va sosial fobiya arasindaki korrelyasiyanin miiayyan etmok.

5. Sosial-demografik gostoricilor arasindaki farglorin tapilmasi ilo sosial fobiya, eyni zamanda
internet asililig1 ilo olan slaganin statistik olaraq aparilmasi.

6. Gonclordo yaranan internet asililigt vo sosial fobiya probleminin minimum saviyyaya
endirilmasi Ugiin gostaricilorin imumi dinamikasini sistemli sokildo Oyrondikdan sonra
tovsiyyalorin irali strtlmasi.

Tadqgiqatin metodologiyasi. Todgiqatin metodoloji asasini, aragdirilan sosial fobiya vo
internet asililigi problemi ilo bagli miixtolif psixoloji todgigatlarda (Morahan-Martin vo
Schumacher; Caplan) irali strtilon elmi-nazari konsepsiyalar togkil edir. Bununla baglh olaraq,
qgarstya qoyulan vazifalorin hayata kegirilmasi ti¢iin bir sira metodikalardan istifado edilmisdir.

Todgigatda, sosial fobiya saviyyesini 6lgmok Uglin Azorbaycan Respublikasi Sohiyys
Nazirliyinin EImi-Tibbi Surasinin 22 oktyabr 2021-ci il tarixli 24 ndmrali gorar ilo tosdiq edilmis
“Tosvis pozuntularinin diagnostika vo mualicasi Uzrs klinik protokol”daki (2-Ci nosr, yenilonmis)
Liebowitz Sosial Fobiya skalasindan vo internet asililigint miioyyanlosdirmok dgln Malok
Korimova vo Selim Guniic (2019) torofindon adaptasiya edilmis Internet asililiq skalasindan
istifado olunmusdur. Bundan slavs, talobalorin demografik malumatlarini alds etmok ti¢iin sorgu
anketi totbiq edilmisdir. Arasdirmada 18-29 yas aras1 92 nofor (45%) kisi vo 110 nofor (55%) qadin

daxil olmagla, imumilikds 202 naofar gonc istirak etmisdir.



Tadgiqatin elmi yeniliyi. Azorbaycanda ilk dofo gonclords sosial fobiya va internet asililiq
arasindaki alagonin dyranilmasi Uzra psixoloji va riyazi-statistik tahlillori hoyata kegirilmis vo onlar
arasindaki oalagalor misyyan olunmusdur. Tadgiqat isindan alds edilon naticalar galocakds bu
problemls bagli todgiqgat aparan digar tadqgigatcilar torafindon istifads edilo bilor.

Tadgiqatin elmi-nazari shamiyyati. Todqigatin elmi-noazoari baximindan shamiyyati ondan
ibaratdir ki, todgigatda aldo olunan naticalor internet asililigi vo sosial fobiya ilo bagli elmi-
metodoloji, nozari saviyyads bir sira masalalorin hallinds va galocokds yeni elmi istigamatlorin
meydana galmosindo bdyiuk rol oynaya bilor. Homginin bu todgigat materiallarindan ali
moktablarinin Klinik psixologiya, Gmumi psixologiya, sosial psixologiya lizra fanlorin tadrisinds,
maariflondirici tolim vo seminarlarin togkilindo faydali manbo olaraq istifads oluna bilor. Eyni
zamanda bu tadqigat isi bu problem ilo bagli aparilan bir sira profilaktiki tadbirlor vo aradan
qaldirilma yollari ti¢iin nozari manba rolunda ¢ixis edir.

Tadgiqatin elmi-praktik ashamiyyati. Todqigatin elmi-praktik shamiyyasti ondan ibaratdir
ki, tadgigatdan alda edilon naticalari, Gmumi psixologiya, klinik psixologiya, sosial psixologiya,
sosiologiya, Vo sosial is saholords aragdirma aparan todqiqatgilar torafindon praktik vosait Kimi
istifado oluna bilor. Habels todgiqat materiallar1 mixtalif psixoloji vo psixiatrik markazlorin,
xastoxanalarin foaliyyat saholori tigiin yararli ola bilor. Tadgigatdan oldo edilon naticalordan
muoallimlor Gglin elmi-metodik tovsiyslorin hazirlanmasinda vo elmi-todgigat mioassisalorinds
secmo fanlarin tadrisinds istifads edils bilar.

Tadgiqatin aqrobasiyasi. Dissertasiya isinin movzusuna uygun olaraq, bir moagalo ¢apa
togdim edilmisdir:

-“Gonclordo sosial fobiyanin yaratdigi fosadlar vo onlarin psixoloji tohlili” adli mogalo Psixologiya
jurnalinin 2022-ci il 4 sayli ndmrasinds ¢apdadir//.

Dissertasiyanin qurulusu. Dissertasiya giris, ii¢ fosil, on bir yarimfasil, natics, istifads

edilmis odabiyyat siyahisi va alavalordon ibaratdir.



1 FOSIL. SOSIAL FOBIYANIN UMUMI NOZORi MOSOLOLORI

1.1. Sosial fobiya anlayiginin mahiyyati vo onun diaqnostik meyarlari.

Comiyyatds an ¢ox rast galinan psixoloji pozuntu olarag 6ns ¢ixan sosial fobiya problemi,
fordlorin izdiham arasinda ya da tanimadiqlart insanlarin yaninda onlarin baxislarina vo nazarat
hodoafina ¢evrilma gorxusu olaraq toyin olunur (Andas, 2021). Eyni zamanda Dilbaza (1997) gors,
sosial fobiya, utanc va ya riisvay¢iliga sabab olacaq sokilds davranmaq va ya bir sey etmok gorxusu
olaraq gabul edilir vo bu zaman ford, ictimai yerlords ¢ixis edarkon danismaqda ¢atinlik ¢okir va
yaxud daniga bilmir (Terlemez, 2018). Sosial tosvis pozuntusu adabiyyatlarda sosial fobiya ilo
sinonim hesab olunur (Nalbantoglu, 2020).

Sosial fobiyasi olan insanlar, sosial voziyyatlords sosial narahathigin daha gox tasirine
sahibdirlar vo onlar da bu sosial narahatliq vaziyyatlordon tez-tez gagmaga ¢alisdiglar tigiin buda
onlarin hayatina mohdudlasdirici tasir gosterir (Aydin vo Gengay, 2021). Bundan alava, yemak
yemok, icmoak, ictimai tualetlordon istifado etmok, basqasina zong etmok, ictimai nogliyyatdan
istifado etmok, sayahot etmok Kimi voziyyatlords fordin narahatliq soviyyasi artar (Sevval Seyda
Sakar, 2021). Bu zaman titroms, Uzln qizarmasi, torloms kimi fiziki simptomlar 6zin( gostorir vo
ford bu simptomlari davamli olaraq nazaratds saxlamaga ¢alisdig1 tiglin badaninds guicstizlik hiss
edorak, 6zlorino qarst hirslonalor (Cebeci, 2021; Guleg, 2018). Naticoda insan bu gorxunu
yasamamag Ucun sosial muhitlora girmokdan gacarlar( Mercan, Oyur, Alamur, Gul, ve Bengil,
2012). Beloaliklo, sosial fobiya soxsiyyotlorarasi miinasibatlorin formalasmasinin qarsisini alaraq,
hoyat keyfiyyatini asagi salaraq, tohsil va is faaliyyatina manfi tasir edorak, insanlarin giindalik
foaliyyatinin ciddi sokilds pozulmasina sabab ola bilar (Saglan, 2019).

Umumiyyatlo, sosial fobiya ilo yasayan insanlar yasadiglar1 bu qorxu vo narahatligin real
olmadigimin fargindadir, lakin sosial muhito girdiklori zaman vo ya digar insanlarla insiyyot
qurduglarinda qorxu vo tolas hislorini dayandira bilmirlor vo hayatlarini idars edon bu gorxunun
6hdasindan galo bilmirlor (Mercan vo digorlori, 2012). Sosial fobiyasi olan insanlarin
oksariyyatinda, manliyina olan hdrmati asagi olur vo demok olar ki, yox saviyyasindadir, 6zlarina
qarst gilivansizdirlor vo insanlar torofindon gobul edilmomo qorxusu iss ylksok soviyyadadir
(Kodak, 2020). Bununla birlikdo, sosial fobiyanin xiisusiyyatlorini slave olaraq asagida maddo
soklinda siralamagq olar (Sariyer, 2015):

e Sosial fobiyasi olan insanlar imumiyyatlo 0zlorins qapaniq olurlar.
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e Alcaq saslo vo az danisirlar.

e Ozlorina qars1 olan toriflori ¢ox tez otiisdiiriirlor, qisa formada cavab verirlor vo
utancaqdirlar.

e Hor hans1t movzuya dair fikirlorini aydin sokilds ifado eds bilmirlor vo ¢atinlik
cokirlar.

e Diqgotlorin onlara garsi toplanmasindan xoslar1 galmir.

e Kollektiv iginda xtsusi gararlar vermakdan ¢okinirlor.

e Qorxu vo boyun gaginma davranislar1 hoyatlarinda miihiim yer tutur (noaq., Sakar,
2021).

Sosial fobiya anlayisi ilk dofo fransiz psixoloqu Pierre Janet torofindon 1903-ci ilds
basqalar1 torafindan izlonirkan, yazarkon, danisarkon, vo ya piano ifa edorkon qorxan insanlari
tasvir etmok ti¢uin istifads edilmisdir (Heimberg 1995; Razioglu, 2021). Psixoanalitik yanagsmasina
gora sosial fobiya, fobik simptomlarin basdirilmis asas instinktlorin naticasidir (Gokkaya, 2016).
Marks vo Gelder 1966-ci ildo fobiyalar1 sosial fobiya, aqorafobiya, spesifik fobiya vo heyvan
fobiyasi olaraq, dord kataqorilora ayirmisdi, ¢linki bu dord fobiyanin alt tiplari bir-birindon tokco
Klinik cahatdon deyil, homds gedisatina, baslangic yasina va epidemioloji xtsusiyyatlorina gora
forglondiyini diistintirdiilor (Kavak, 2009). Homginin sosial fobiyant DSM sistemina ayri bir
pozuntu olaraq daxil olmasinda shomiyyatli doracads téhfo vermisdilor.

Belo ki, ilk olaraq fobiyalar DSM-1-ds fobik reaksiya olaraq adlandirilmigdi (Halkacioglu,
2019). Lakin daha sonra, DSM-II-da biitiin fobiyalar fobik nevrozlar ad1 altinda toplandi (Kéroglu,
2017). DSM-llI-ds iso fobiyalar agorafobiya, sosial fobiya vo sads fobiya olaraq, alt gruplar
soklinds béltndl (Derin, 2017). Belaliklo sosial fobiya ilk dofo DSM 1l1-da yer almis oldu (Kilig,
Durat, 2017). Daha sonra sosial fobiya ilo bagh ¢oxlu aragdirmalar aparilmaga basladi. Lakin
DSM-III-R do sosial fobiyanin miioyyon edilmasinds gatismazliglarin oldugu forq edilmis vo bu
catinliklori aradan qaldirmaga say gostorildi (Gokkaya, 2016). Sosial fobiya problemi DSM- 111 R-
do insanin bagqalar1 torafindon giymatlondirilo bilocayi bir vo ya birdon ¢ox vaziyyastlordon
davamli olaraq, realliga uygun olmayan qorxu va bu vaziyystdon boyun qaginma kimi torif edilirdi
(Derin, 2017). Adaton, DSM Il1- R ilo DSM 1V bir-birindan forglonir (Firinct, 2021).

Sosial fobiya DSM-IV-ds sosial togvis pozuntusu kimi adlandirilaraq, imumilasdirilmis vo
umumilagdirilmamis olmagla iki alt néve boltndrdu (Tuncer, 2017). DSM-1V goro sosial fobiya,
he¢ bir psixoloji vo ya fizioloji simptomlardan gaynaglanmayan, va birbasa sosial muhitlords

olmaq qorxusu soklinds ortaya ¢ixan qorxu olaraq toyin oluna bilor. Lakin fiziki problemlordan
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gaynaglanan sosial fobik simptomlar iss basqa sokildo toyin olunmayan narahatliq pozuntusu
olaraq tosnif edilirdi (Kavak, 2009).

on son olarag gobul edilon DSM-V-do iso sosial fobiya, fordin manfi olaraq

dayarlondirilacayi sokildo davranmaq va narahat olmaya dair slamatlori géstermak gorxusu olaraq

gobul edilir. Bu gorxu va ya tolas insan ii¢iin davaml1 sokilda bas veran bir voziyyatdir (Oztiirkge,

2021). Bundan olave, DSM-V-do Umumilosdirilmis (generealized) anlayisi silinorak, yalniz

horokati yerino yetirmo zamani (performance only) tayinedicisi ilo avoz edildi (Derin, 2017).

DSM- 4TR-ds aqorafobiya, spesifik fobiya va sosial fobiya 18 yasindan kigik soxslor ti¢lin on az 6

aya kimi olan madds, DSM-V-doa doayisarak, biitiin yaslar ti¢iin 6 ay olaraq timumilosdirildi. (Derin,

2017). Umumi olaraq, sosial fobiyanin DSM-V goros diganostik kiteriyalar1 asagida 6z oksini tapir

(APA, 2013):
A.

Soxsin basqalar1 torafindon giymatlondirilo bilocayi bir vo ya bir ne¢a sosial
situasiyalarda geyd olunan qorxu vo narahatliq. Nimunolor arasinda, sosial
qarsiligh olage (masolon, sohbat etmok, tanimadigi insanlarla garsilasmaq),
miisahido olunmaq ( masalon, yemok yeyorkon vo ya igorkon) vo basqalarinin
qarsisinda harokot etmok ( masalon, ¢ixis etmoak);

Insan moanfi giymatlondirilocok bir sokildo davranmagdan vo ya narahatliq
alamatlori gdstermoakdan qorxur (algaldilacaq va ya utanc hissi yasayacaq sokilda);
S6zl gedilan bu sosial situasiyalar demak olar ki, hamiso qorxu va tolas yaratmasina
sobab olur.

Sozi gedilon bu sosial vaziyyatlordon (situasiyalardan) qagmilir ya da giiclii qorxu

Vo ya tolagla buna doziiliir.

. Hiss olunan gorxu va ya talas, sozii gedon sosial mihitds ¢okindiracok vaziyyato

g0ro sosial-modoni baximdan geyri-mutonasibdir.

Qorxu, tolas ya da boyun qaginma davamli bir voziyystdir. Alt1 ay, ya da daha uzun
muddot davam edir.

Qorxu, talas vo ya boyun qaginma klinik cohatdon bir sixintiya, ya da sosial, islo
olagoli sahalords vo ya digor vacib foaliyyst saholordo vo ya funksionalligin
azalmasina sabab olur.

Qorxu, talas va ya boyun qaginma bir maddanin ( masalon. manfi magsadls istifads
edilon maddo, dorman) va ya digear saglamliq voziyyatinin fizioloji tosirino aid edilo

bilmaz.
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I. Qorxu, tolas vo ya boyun gaginma, basqa bir ruhi pozuntu ila, masalon, panik
pozuntu, badanin dismorfik pozuntusu vo ya autizim kontekstindoki pozuntu ilo
daha yaxs1 izah edils bilmaz.

J. Hor hansi bir saglamligla slagali vaziyyat varsa (masalon, Parkinson xastaliyi,
piylonma, yanma vo ya Xxasaratlo slagsli pozuntu), qorxu tolas vo ya qaginma bu
vaziyyatlo asiq-askar sokilda olageasizdir, ya da haddindan artiq saviyyadadir.

Umumdiinya Sahiyys Toskilat: torafinden hazirlanmis XBT 9-da DSM 11-ya banzar sokilda
yalniz fobik sindrom olsa da, sosial fobiyanin diagnozu XBT 10-a (UST 1992) daxildir (Derin,
2017). XBT 10-da verilon torifa gors, sosial fobiya daha ¢ox yeniyetmoslik yaslarinda baslayir va
izdihamli miihitlordon ¢ox , Kigik qruplarda digar insanlar torafindon diggotlo aragdirilma gorxusu
otrafinda inkisaf edir vo bu da sosial mihitlordon qagma davranisina sabob olur (Ergiin, 2005). Bu
torz simptomlar bir ne¢o ay davam edir (Sakar, 2021). Tabii ki, simptomlar nainki insanin $oXsi
hoyatinda, eyni zamanda, aila, sosial va pesa hoyatinda 6namli daracads ¢atinliya sobob olaraq,

foaliyyatinds pozulmalara gatirib ¢ixara bilir.

1.2. Sosial fobiyanin osas xisusiyyatlori

Kring va digorlari (2015) sosial fobiyani, basqalarinin gozii garsisinda olmaq vo ya tanis
olmayan insanlarla qarsilasdiglart zaman vo XxUsusilo yeniyetmolik dovrinds baglayan,
sosiallagmaya tosir edon, sosial muhitlords yasamagq tigiin asassiz olan galict bir qorxu olaraq tosvir
etmisdir (Sahin, 2017). Sosial fobiyasi olan insanlar sohbati baglatmaq vo davam etdirmada ¢atinlik
cokirlar (Nalbantoglu, 2020). Xiisusan do hamyasidlari ilo minasibatlorinds els bir voziyyat yaranir
ki, onlar qrupa daxil olmaqdan qagirlar, dostlugu baslada bilmirlor vo ya bunu davam etdiro
bilmirlar, yada ki, hamin grupda rahat davrana, harokoat eds bilmirlor ( Aybay, 2009).

Bunun osas sabobi iss, bu sosial grupda utanc va gllinc vaziyysts diisocok sokilda
davranmaqdan qorxmasidir (Kavak, 2009). On asast da basqalarinin manfi giymotlondirmalarina
moruz galma gorxusu olan sosial fobiya har bir fordds forgli saviyyalords bas vers bilor (Andas,
2021). Bozi fordlor performans tolob edon kollektiv iginds ¢ixis etmok kimi foaliyyatlor do tosvis
hissi kecirirkan, bazi sosial fobiyaya sahib fordlor Gmumi yerlords tualeto getmok, yemok yemak,
icmoak ya da yeni minasibatlor qurmaqgda tosvis kegirirlar (Demirdz, 2019). Homginin fobiyanin

soviyyasi artdiqca fordin comiyyoatdon vo izdihamli miihitlordon qagma davranisi da artacaqdir
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(Andas, 2021). Sosial fobiya ilo bagli arasdirmalar edon Hartenberg (1901), sosial fobiyanin
simptomlarin1 dordIi bir sxemda tosnif etmisdir ( Oztiirkge, 2021):

1. Fiziki olamatlor: bogulma hissi, nafas darligi, tirayin tez-tez doylnmasi, istilonma va ya
titromo, tarlomo.

2. Motor olamatlori: azala gorginliyi, ozalonin zaiflomasi, titroms, zoif koordinasiya vo
danigmaqda ¢atinlik gokmak, sas tellorin spazmasi, sas tellorin titromasi, zehni qarisliliq

3. Damar, visseral va ifrazat olamotlori: iizlin qizarmasi, tirok bulanma, solgunluq, qusma,
Sidik ga¢irma, torloms, ishal vo agizda qurulugun yaranmasi.

4. Psixoloji slamatlor: Duygularin azalmasi (zoif gormo, esitmo Vo S.), diggetds ¢atinlik,
diggatin camlaya bilmamok, mantiqi disiina bilmomak, mulahizs yiritmads problemlarin
yasanmasi, zaoif diigiinmak, istadiyini deys bilmomak, amneziya voziyyati vo s ( Fairbrother,
2001)

Bir cox monbolordo sosial fobiya ilo sosial tosvis pozuntulari sinonim olaraq qobul
edilmasine baxmayaraq, sosial fobiyanin sosial tosvisdon yalniz bir xiisusiyystino goro forgli
oldugu irali struldr. Bels ki, sosial fobiyasi olan insanlar sosial miihitlords daha yiiksok saviyyada
tosvis hissi kegirirlor vo tosvis hissi kegirdiklori bu sosial muhitdon qaginma davranislari tez-tez
davamli olaraq bas verir. Bu da onun hoyatina mohdudlasdirici tasir gostarir (Aydin va Gengay,
2020).

Sosial fobiyasi olan insanlarin qorxdugu voziyystlorin ¢oxlugu va tipindoki muxtoliflik
sosial fobiyanin alt novlarinin olmasina zomin yaradir: imumi vo spesifik (xtsusi) tip (Tuncer,
2017). Umumi tipdos, fordlor oksor sosial voziyyatlordon qorxur vo tolas hissi kegirirlor
(Nalbantoglu, 2020). Yani ford sosial muhitdo fobik simptomlar yasayir vo sosial fobiyalarin
toxmini 50-80%-dos g6rinduyu miayyan edilmisdi (Tuncer, 2017). Kessler va digarlarina (1998)
goro, xususi tipds isa, spesifik bir sokilds fordlor daha ¢cox performans sargiloyacayi vaziyyatlordo
tolas vo qorxu hissi yasayirlar . Basqa s6zlo, spesifik sosial fobiyada gqorxu va qaginma davraniglari
umumi sosial fobiya ilo miqayisads bir vo ya iki sahads va ya moahdud sahslords ortaya ¢ixir
(Koroglu, 2017). Har iki tip sosial fobiyanin asas alamati insanlarin garsisinda danigsmagq, ¢ixis
etmok gorxusudur.

Insanin hoyatinda yasadigi utancaqliq hissi vo sosial fobiya hom peso, tohsil, sosial
munasibatlorinds, homds real performanslarini niimayis etdirmasinds vo 6z gucloarinin forginds
olmalarinda ongal yaradan problemlordandir (Aydin vo Gengay, 2020). Sosial fobiya ilo utancaqliq

arasinda tomal forgliliklor vardir. Belo Ki, utancaq insanlar sosial muhitlors sosial fobiyalilardaki

14



Kimi oxsar gozlontilora girmasina baxmayaraq, muhitdon aldiglar1 miisbat reaksiyalarin tasiri ilo
tolaslig, tosvisliyi azalir (Koroglu, 2017). Sosial fobiya isa utancaqliq hissinin an (ist Saviyyasinda
yer alir. Sosial fobiyalilor bagqalarini miisahids edarak, bels bir musbat dayarlondirma etmozlar,
clnki bu vaziyyat manfi gorinms riski dasidigr tiglin onlara goérs tohllkali olaraq gebul edilir
(Koroglu, 2017).

Son illards sosial fobiya ilo bagli masalalorin Uzorinds daha ¢ox dayanilir vo bu mévzu
gargivasinds olan aragdirmalar xeyli doracads artmasi digqgot gokmakdir. Yeno do an ¢ox gortlon
psixoloji pozuntular arasinda ilk sirada major depressiya, ikinci sirada spirtli igki istifadasi, spesifik
fobiya Uclinc, sosial fobiya isa 12.1% hoyat boyu yayilma nisbatina gore dordiincii sirada yer alir
(Andas, 2021). Diinyanin miixtolif cografi bolgslorinde “PubMed” vo “Medline Centrale”
verilonlor bazasindan istifado edilon todgigatlarda 12 ay muiddstinds, sosial fobiyanin forgli
yayilma nisboti 0.5%- 2.0% arasinda doyisdiyi miisahids edilibdir (Saglan, 2009). Sosial fobiya
pozuntusunun yayilma nisbatinin agagi soviyyslori imumi olaraq, asagi vo orta galirli 6lkalords,
yani Afrika vo Sorqi Araliq donizi bolgslorinds, on yiiksok gostaricilor iso Amerika vo Qarbi Sakit
okean regionun yiiksok galirli 6lkalorinds miisahido olunur (Nalbantoglu, 2020).

Bununla yanasi, bir ¢ox 6lkalords hayata kegirilon todgiqatlarda sosial fobiyanin yayilma
nisbatinin oldugca fargli naticalari olds edilmisdir. Belo ki, Uzaq Sarq 6lkalori olan Tayvan, Koreya
vo Taybeydos 6miir boyu yayilma nisbati 0.4- 0.5 % ikon, Isvecra, Kanada da 7.1% Italiyada 4%,
Almaniyada 8.7% , Turkiys universitetindo tohsil alan toloboalords iso 9-22% arasinda oldugu
muoayyan edildi (Bayraktutan, 2014; Tuncer,2017). Wilson 2005-ci ildo Avstraliyada birinci kurs
universitet tolobalorini ohato etdiyi todgiqatinda, sosial fobiyanin yayilma nisbotinin 18,3%
oldugunu agkar etdi (Balci, 2021).

Misyyan edilmisdir ki, bu qadar erkon yasda baslayan va insanla uzun middat yasadigi
pozuntuya sahib olan insanlarin yalniz 8,6%-i mialico U¢un miraciot edirlor (Kermen vo Erdon
Cmar, 2019). Epidemioloji todgiqgatlar sosial fobiya yiksok daracoys ¢atdigini askar etsado,
mualicalorda gorilan nisbatin xeyli asag1 olmusdur. Bunun asas saboabini, xastalorin muialica Gg¢lin
daha az kémok istadiklori vo klinik praktikada sosial fobiyanin daha az diagnoz qoyulmasinda
gorurlar (Derin, 2017). Homginin sosial fobiyasi olan insanlarin bu mévzu ila bagli malumatlarinin
olmamasi vo ya yasadiglar1 alamatlori 6z soxsiyyat xisusiyyatlori olaraq gebul etmasi, insanin
buna cars axtarmamasina sobob olur (Razioglu, 2021). Bununla barabor, sosial fobiya diagnozu
goyulan insanlar ekonomik maneslordon, molumatsizligdan vo otraf mihitdoki ¢atinliklordan

qorxduglart iiglin miialicadon qagirlar (Balc1,2021).
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Boazan olur ki, sosial fobiya xastalari illar sonra psixoloq va psixiatriyaya muraciot edirlor.
Mohz bu gecikmo major depressiyaya vo maddo asililigr kimi olave psixiatrik pozuntularin
inkisafina, homg¢inin, sosial, peso foaliyystindo vo tohsil hoyatinda ohomiyyatli doracado
pislosmasing gatirib ¢ixarir (Ergiin, 2009). Notica etibari ila, akademik nailiyyatlor azalir, dostluq
minasibatlorinds, moktob vo digar sosial minasibatlorin qurulmasinda problemlor yaranmaga
baslayir (Steinert vo digarlori, 2007).

Bundan oslava, sosial fobiya erkon yaslarda baslayan bir psixoloji pozuntudur (Binbay vo
Koyuncu, 2012). Sosial fobiyanin yaranma yasi ilo bagl aparilan epidemioloji tadgiqgatlar gostarir
ki, yeniyetmoalik yasi sosial fobiyanin on ¢ox yasandigi dovrdiir (Akboga vo Girgan, 2019).
Ortalama olaraq baslangic yast 13-18 yas arasinda doyisir (Noyan vo Sertel Berk, 2012).
Epidemioloji todgiqatlara gors, sosial fobiya pozuntusu Gmumiyyatls, 25 yasdan kigik gonclords
vo demok olar ki, yeniyetmalorin 50-80%-do miisahido edilir (Oztiirkge, 2021). APA (2013) goro,
ABS -da iso sosial fobiyanin ortalama baslangic yasi 13 yas toskil edir va bu soxslorin 75%-nin
baslangic yasi 8 ilo 15 yaslar arasinda doyisir. Burstein, He, Kattan, Albano, Avenevoli o
Merikangans (2011) 13-18 yas araligindaki qizlarin 9,2%-nin, oglanlarin 7.9%-in sosial fobiya
yasadigini bildirmisdir.

Aragdirmalara gors, fordin comiyyatlo daha ¢ox linsiyystda oldugu va diggstlorini Gizarina
cokdiyi yas dovrii 15-25 yas arasinda doyisir( Karagiin, Yildiz, Caglayan vo Basaran, 2010). Topgu
(2004) bildirir ki, bazi yeni sosial va ya pesakar ehtiyaclar (yeni insanlarla tanis olmag, ictimaiyyat
qarsisinda danigmaq kimi) bu sindromu totiklomazso, nadir hallarda 25 yasindan sonra baslayir. Bu
pozuntu ¢ox vaxt dmur boyu davam etss do, yetkinlik dénaminds daha da siddotlonmaya baslayir.
Tabii ki, disfunksiya daracasi insanin hoyatinin stress amillaring va ehtiyaclarina uygun olaraq da
doyiso bilor. Masalon, oks cinslo olmaq qorxusu olan bir insanin sosial fobiya soviyyasi
evlondikdon sonra azala, hoyat yoldasinimn 6liimiindon sonra yenidon yiiksalo bilor. Daha avval
ictimai mihitds ¢ixis1 tolob edoan vaziyyati olmayan birinin ictimai mihitds ¢ixis etmasi sosial
fobiyanin yaranmasi ila naticalons bilor (Terlemez,2018)

Digor togvis pozuntularina nisbaton erkon yasda baslayan sosial fobiya pozuntusuna sahib
olan usaq vo yeniyetmoalora daha diqqgetli sokildo davranmaq lazimdir. Ciinki universitet tohsili
yeniyetmoliyin sonlarina tosaduf edir. Bu dovrds insan 6z muxtariyyastini gostormoys vo 0zuni
stibut etmaya ¢alisir ( Terlemez, 2018). Eyni zamanda bu yasdaki universitet talobalorin hayatinda

sosial minasibatlor boyiik shomiyyat kasb edir. Ogar sosiallasmain ¢ox oldugu miihitds ford sosial
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munasibatlorinds gozladiyi naticoya nail ola bilmazss, ndvbati gonclik hoyatinda soxsiyyat
casqinlig1 yasayar va ayagqlari tistiinde dayanmaqda ¢atinlik ¢okor (Tuncer, 2017).

Sosial-demografik faktorlar vo sosial fobiya ilo bagli molumatlara nazar kecirdiyimiz
zaman, yeniyetmolords sosial fobiyanin sosial-demoqrafik va psixoloji xtsusiyyatlorini aragdiran
vo Rodriguez, Rodriguez va Alcazar (2006) tarafindan hayata kecirilon psixoloji tadgigatda, sosial
fobiyanin alt novlari ilo cinsiyyat, tosvis, sosial qaginma vo manfi giymatlondirma gorxusu Kimi
doyisonlor arasinda ohomiyyatli bir korrelyasiya oldugu askar edildi. XBT-10-da isa geyd
edilmisdir ki, digar fobiyalardan farqli olaraq, sosial fobiya qadinlarda vo kisilards eyni doracodadir
(Ergln, 2005). Lakin umumi ohalini APA (2013) g6ro nazors alsaq, sosial fobiya qadinlarda
kisilora nisbaton daha yuksok nisbatds (1,5 ilo 2,2 arasinda) doyisir va cinslor arasindaki farglor
yeniyetma Vo gonclor arasinda daha qabariq sokilda 6zlni biiruzs verir (Derin, 2017).

Faravelli vo digarlarinin 2500 adam (izarinds totbiq etdiyi arasdirmanin naticalarine gors,
sosial fobiyanin 6miir boyu yayilma sixlig1 3,2% toskil edir vo qadinlarda kisilara nishoton iki dofa
daha ¢oxdur (Tuncer, 2017). Bu arasdirmada insanlarin on ¢ox qorxdugu {i¢ voziyyat
asagidakilardir: izdiham qarsisinda danismaq (89,4%), basqalarinin oldugu otaga sonradan daxil
olmaq (63,1%), yad insanlarla tanis olmaq va s6hbot etmak (47,3%) (Tuncer, 2017). Memik vo
digarlori (2011) cinsiyyat dayiskanliyi ilo sosial fobiyanin yayilma nisboti arasindaki olagoyo
baxdig1 zaman, bu nisbat qadinlarda 1,3% ila17,2% arasinda, kisilordo 0,4 % ilo 10% arasinda
doyisdiyini miayyan etmisdir. Weinstock (1999) isa klinik nimunalords apardigi arasdirmalarda
kisilorin daha tez-tez mualicoyos miracist etdiyini, basqa s6zlo sosial fobiya pozuntusunun kisilorda
daha cox rast galdiyini agkar etdi (Balc1.2021). Miialico magsadi ilo psixologa muraciot edanlor
icorisindo kisilorin gadinlardan daha ¢ox olmasinin sobobi gadin vo kisilorin  mioayyan
voziyyotlordo davramis vo strategiya meyllorinin bir-birindon forgli olmasidir (Izgig, 2000;
Oztiirkge, 2021). Homginin Aydin vo Gengay (2021) arasdirmasinda Liebowitz sosial fobiya
skalasindan istifado edorok, sosial fobiya ilo cinsiyyst arasinda slage oldugunu askar ediblar.
Skaladan slds edilon ballara asason qadinlarda sosial fobiyanin kisilorlo mugayisads goxluq toskil
edir (Aydin vo Gencay, 2021).

Sosial fobiya pozuntusu insanlarda ¢ox zaman tok psixoloji problem olmur. (Akboga vo
Giirgan,2019). Eyni zamanda sosial fobiyas1 olan insanlarda DEHB, OKP, internet asililig1, major
depressiya, madds asililig1 va digar psixoloji pozuntular ilo komorbid ola bilar. Bels ki, Park va
digorlori 2010-ci ildo apardigi arasdirmada, sosial fobiya vo DEHB-nin komorbidliyi ilo bagh

tapintilar tapdilar. Bu arasdirmada DEHB olan gonc vo yetkin yasda olan insanlarin 29,3%-do
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sosial fobiya ilo birge diagnoz qoyulmusdu (Bigen, 2018). Dilbaz vo Giiz torafindon aparilan
aragdirmadan olda edilon noticoya gora, sosial fobiyas: olan fordlorin depressiyaya sahib olma
nisbati 10,4%, obssesif kompulsif pozuntuya sahib olanlarin nisbati 4,7% vo madds asililigi
olanlarin nisboti iso 5,7% toskil edilibdir (Akboga vo Girgan, 2019). Adston, OKP fordlor
otrafinda basqga insanlar oldugda obssesif cohotdon talas hissi kegirirlor, sosial fobiyasi olanlar isa
onlar tarafindon manfi sokildo giymatlondirildiyi G¢tin yiksok saviyyads tolas hissi yasayirlar
(Sahin, 2017).

Molumdur ki, sosial fobiyasi olan insanlar ti¢iin hayat ¢ox ¢atindir va bu ¢atinlikdon ¢ixmaq
tiglin zororli mibarizo iisullarindan istifado edirlor. Insanlarin bozilori o problemini aradan
qaldirmaq vo yaxud basdirmagq tiglin ya narkotik maddalordan istifads edirlor, ya da ki, alkogol
ickilor gobul edirlor. Lakin bu zarorli vasitalori uzun muddot istifado etdikdon sonra zarorli
vasitolorin asililis1 olmaga baslayirlar. Naticads alkogol va narkotik maddolar sosial fobiyasi olan
insanlarin aktivliyini demak olar ki, ¢cox zoifladir, is keyfiyyatinin vo akademik saviyyasinin
tamamilo azalmasina gotirib ¢ixarir. Beloliklo zororli mubarizo yolu sosial fobiyani azaltmaq

avazina, hom fobiyanin soviyyasinin artmasina, hom dos asililigin yaranmasina sabab olmus olur.

1.3. Sosial fobiyan1 sortlondiron amillor

Bir ¢ox psixiatrik vo psixoloji pozuntularda oldugu kimi, sosial fobiyanin etiologiyasi ilo
bagli funksiyalar aydmn sokildo izah edilmoyibdir (Cebeci, 2021). Bununla borabor, sosial
fobiyanin yaranmasina sobab olan faktorlarla bagli aparilan etioloji todqiqatlarda azliq toskil edir.

Ailo faktoru. Ailo minasibatlorinin insanin inkisafi vo davraniginda boyiikk deracada
ohomiyyat kasb etmasi, sosial fobiyaya sobab olan amillor arasinda ailo faktorunun 6n plana
¢ixmasina sobab olmusdur (Tuncer, 2017). Valideynlik miinasibatlori ilo sosial fobiya arasindaki
olagoni aragdiran todqiqatlarin birindo (Caster va digorlori, 1999), sosial fobiyasi yiiksok olan
yeniyetmolor 6z valideynloarini sosial cahatdon tocrid olunmus, basqalarinin fikrino haddindon ¢ox
O6nom veron fordlor olaraq tosvir etmisdilor. Homginin dediklorina gora, valideynlori haddindan
artiq utancaqdirlar vo muoyyoan faaliyyat sahalorinds performansinin zsif oldugunu diisiindiiklori
uctin 0zlorini pis hiss edirlor (Derin, 2017).

APA strandartlarina gora milayyan edilmisdir ki, ailads yiiksak sosial fobiyasi olan usaqlara
qars1 emosional yaxinliq daha az olmusdur ( Andas, 2021). Ailos daxilinds valideynlorin diggoatsiz

vo tocridedici minasiboti usagmn 06ziini tosdiq etmo vo basqalart torofindon  gobul olma

18



ehtiyaclarimi giiclii bir sokildo hiss etmosino sabab olur (Terlemez, 2018). Naticads usaqliq
dovrinds bu kimi pis roftar vo neqativ miinasibatin gostorilmosi, onlarda sosial fobiyanin
yaranmasina vo inkisaf etmasina gatirib ¢ixarir (Saglan, 2019). Masuliyyatsiz va haddindan artiq
miuhafizokar, avtoritar valideynlor miinasibatlori usaqglarin 6ziino inami asagi, tosvisli, 6ziina olan
hdrmatinin asag1 vo sosial munasibatlorinds yetarsiz bir saxsiyyat kimi bdylmasina sobob olur
(Deniz, 2018).

Psixoloji meyli aragdiran bir ¢ox arasdirmalarda, sosial fobiyasi olan insanlarin
valideynlarinin  digor valideynlora nisbaton daha roddedici vo daha ¢ox qoruyucu olduglar
gostarilir (Ergiin, 2005). Yiksok saviyyads fobiyasi olan valideynlorin timsalinda, ana vo ya ata
usagina qarst o gadar ¢ox goruyucu ola bilar ki, bu, onun tok basia qarar vermadan tutmus har
hansi faaliyyati icra etmasina gadar bir ¢ox sahalarinds mane ola bilar vo naticads usaq daim 6z
glivansiz va gorxu igarisinds oldugu ii¢iin gagmagi bir miidafia mexanizmi kimi istifado edocokdir
(Ergun, 2005 ). Bu da sosial fobiyanin yaranmasina bir tokan vermis olur.

Sosial fobiyanin ailo faktoru ils alagsli edilan bir todgigata (Stein, 1994) gdrs usaqda sosial
fobiya riskini artiran digar Saboblordon biri do valideynlorin sosial fobiya olmasi ilo baglidir
(Demirdz, 2019). Bununla bagh edilon arasdirmadan oldo edilon noticays gdra (Mancini, Van
Amarongen, Szatmari, Fugere vo Boyle, 1996), valideynlori sosial fobiya pozuntusu olan usaqlarin
galacokds sosial fobiya olma riski daha yuksokdir (Tuncer, 2017). Ailanin sosial muhits olan
munasibati pozitivlasdikca, usagin sosial fobiya soviyyasinds azalma bas verir (Demirdz, 2019).
Turkiyads edilon bir tadqiqatda, sosial fobiyasi olan usaqlarin analarinin 23%-do sosial fobiyaya
rast goalinibdir (Terlemez, 2018). Mdvzu ilo bagli basqga bir tadgigatda ise 8-16 yas arasi usaq vo
yeniyetmolor (izorindo edilon aragdirmada sosial fobiyasi olan usaglarin analarinda daha ¢ox
qagimma davraniglar1 gostordiklorini agkar etdilor (Andas, 2021).

Genetik faktor. Digor tosvis pozuntularda oldugu kimi, sosial fobiyanin yaranmasinda
genetik qurulusun rolu vardir. Beatty, Heisel, Hail, Levine vo La France (2002) okizlorlo apardigi
todgiqgatlara oasaslanaraq, meta-analitik aragdirma aparmis vo bu arasdirmalar naticasinds sosial
fobiyanin 65% nisbatinds irsi oldugunu miiayyan etdiklorini bildirmislor. ©gar fardin birinci
doracali gohumlarinda sosial fobiya pozuntusu varsa, onunda olma ehtimali iki ilo alt1 dofo coxdur
(Saglan, 2019). Bundan olave, sozii gedon daha basqa bir aragdirmada, sosial fobiyasi olan
soxslarin yaxin qgohumlarinin 16%-ds bu pozuntu agkar olunubdur (Cebeci,2021).

Belo ki, Warren, Schmitz vo Emde torofindon aparilan bir todqiqatda, 7 yasindaki okizlorin

sosial fobiya olmasi ilo bagli alagalorinin toyini zamani, tok yumurta okizlorinin cit yumurta
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okizlarina gors daha ylksak oldugu askar edildi (Andas, 2021). On asas1 da otraf-mdihit faktoru ilo
genetik faktorlarin birlikds oldugu voziyyatlorin sosial fobiyanin inkisafina giiclii sokildo tosir edo
bildiyini nozara almaq lazimdir (Andas 2021). Bu sahads edilon psixoloji aragdirmalar gostorir ki,
ailo Uizvlarinds sosial fobiyasi olan insanlar, ailo Uzvlorinds sosial fobiyasi olmayanlara nisbaton
daha yuksak saviyyads sosial fobiya slamatlori gostarirlor(Ates, 2014). Bu arasdirmalardan slds
edilon naticoalordon malum olur ki, sosial fobiyanin formalagsmasinda genetik faktor asas
gostaricilardan biridir.

Neyrobioloji faktor. Sosial fobiyanin neyrobioloji aspektini aragdiran todgigatlar daha ¢ox
osas neyrotransmitter sistemlorinin ohamiyystini vo bu sistemlorin foaliyyat problemlarini
vurgulayir. Mohz bu kontekstdo sosial fobiya ilo serotonin vo dopamin arasindaki slagalor
aragdirilir (Halkacioglu, 2019). Belo ki, seratonin neryrotransmitterlordan biridir. Sinir hiiceyralori
arasindaki alagays kdmok edan kimyavi madds olan bu neyrotransmitterlorin tarazligi pozulduqda
beyinds informasiya lazimi sokilda 6ttrilmur Ki, bu da stressli vaziyyatlords beynin reaksiyasini
doyisdirir va tasviso gotirib ¢ixara biloar (Giiney, 2018).

Todgigatlar gostarir ki, amigdala va hipokampal b6lgads yerlogon va prefrontal bélgays do
tasir edon bir név “hayacan sistemi” var ki, mahz bu bdlganin aktivlesmasi naticasinds ford sosial
vaziyyatlari forqli sakilda va saviyyads gavramaga baslayacaqdir (Tuncer, 2017). Xiisusils limbik
vo prefrontal beyin bolgolorinds struktur vo funksional goriintilomo todgiqatlarinda oldo edilon
naticoya goOros, sosial fobiyasi olan gonclords, noazarst grupu ilo migayisado amiqdala va sol
hipokampal bdlgslorinds genislonmo var (Machado de Sousa vo digorlori, 2014) vo sol asagi
temporal kortesin galinlig1 iso artmisdir (Derin, 2017). Demir (2009) torafindon hayata kegirilon
aragdirmalar naticasindos aydin olur ki, sosial fobiyanin formalagmasinda hom genetikanin rolu
var, hom ds sosial fobiyasi olan insanlarin sosial miihitlords olan zaman onlarin beyin foaliyyati
digor insanlarin sosial miihitdoki beyin faaliyystino gora forglilik gosterir (nog., Tuncer, 2017).
Buradan aydin olur ki, sosial fobiyanin yaranmasinda sosial miihitindo tosiri var.

Davranis inhibihisiyasi. Sosial fobiyanin yaranmasinda sobab olan tomal amillor arasinda
davranig inhibihiyasi vo monfi giymatlondirmo qorxusu da yer alir (Saglan, 2019). Kagan vo
digarlori (1984) bildirir ki, adaton davranis inhibisiyast deyilon zaman, yeni esitmo Vo vizual
stimullara gars1 hasaslhigin artdigi vo namolum vaziyyatlordon vo insanlardan gagmaq meylinin
artdig1 bir temperamentin ndvii nozardo tutulur (Derin, 2017). Turner, Beidel vo Wolf (1996) rolu
ilo hoyata Kkegirilon todqiqatda, davranis inhibisiyasinda goriilon simptom va xususiyyatlarinin,

sosial fobiyada miisahido edilon,yoni basqalart ilo danismaqdan utanmag, sosial cevralordo
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olmaqgdan c¢okinmo kimi davraniglarin vo funksiyalarin azalmasi kimi xiisusiyyatlorlo ilo oxsar
oldugu naticasini aldilar. Bu da davranig inhibisyasi ilo sosial fobiyanin birlikdo aragdirilmasina
tokan vermis oldu (Cebeci, 2021). Usaqliq dovriinda ailslori tarafindon sosial mihita girmaya
tosviq edilmoayan va davraniglarinin icrasi zamani daha ¢ox manes qoyulmus insanlarda galocokda
sosial fobiya riskinin yiksok oldugunu irsli stiron arasdirmalarda vardir (Sahin, 2017).

Xususilo sosial fobiya pozuntusu olan insanlarin an azi bazilori usaqligda davranig
inhisyonu gostaranlardir (Ergtin, 2005). Yoni usaqliq yas dovriinds utancag, ¢okingon olan usaqlar
gonc yaslarina goldiklorinds sosial vaziyyatlords oxsar davranislar sargilayirlor (Andas, 2021). Bu
maovzu cargivasinds, Gest (1997) hoyata kecirdiyi todgigat middstinds, 8-12 yas araliginda olan
usaqlarin davranig inhinisyasinin saviyyalorini 6lgarok geyd etmis vo bu usaqlar gonclik dovrins
catdiqda (17-24) yenidon onlarin davranis inhinisyasinin saviyyalorini 6lgmisdiir. O, usaqliqda
utancaq, ¢okingon va qarsilasdiglart yeni sosial voziyyotlordon narahat olan usaqlarin gonc
dovrinds eyni davranislari icra etdiklorini vo eyni ¢atinliklori yasadigini vurgulamigdir (Derin,
2017).

Buradan bels bir noticays golo bilarik ki, sosial fobiya bir psixoloji pozuntudur vo onun
yaranmasinda tok bir faktor bilavasits tasir etmir. Sosisal fobiyanin yaranmasinda ailo , genetik vo

neyrobioloji faktor boylik rol oynayir.

1.4 Sosial fobiya fenomeninin todqiqi istigamotlori: asas nazariyys va konsepsiyalar

Sosial fobiya ilo bagh bir ¢ox forgli yanagmalar vardir vo bunlardan bozilori kognitiv
davranis modeli, sosial bacariqlar modeli, davranis modeli, kognitiv model, psixodinamik model
Vo S.

Kognitiv model. Qeyri-real diisiincolor insanda koqnitiv semalar1 yaradaraq, sosial fobiya
iglin uygun zomin yaradir vo bu zaman insan sosial miihiti artiq 6zlori U¢lin tohllikali olaraq
gérmoys baslayir (Razioglu, 2021). Sosial fobiyasi yiksak olan insanlar, 6zlari hagqinda neqativ
diislincalors sahib olduglarindan sosial ¢evrani do diizgiin olmayan sokilds qavrayirlar (Razioglu,
2021). Sosial mihitin moanfi giymotlondirmasi ilo bagli bozi avtomatik diisiincalor inanclar
torafindon tatiklanir vo fordin sosial foaliyyatina zarar vermasina sobab olur (Kavak, 2009).

Notico etibart ilo, onlar  hor hansi bir {insiyyat vo ya sohbot osnasinda deyacoklorini
unudaraq narahat va gorgin olurlar vo bels bir vaziyystds buradaki insanlar torafindon artiq pis

giymatlondirilocayini diisiinmoys baslayirlar (Cebeci, 2021). Eyni zamanda, otrafda qizarmaga
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baslayan bu ford, digoar insanlar torafindon gilmoli gobul edildiyini diisiindiiyii tigiin daha ¢ox
qizara va titroys bilor ki, bu da onun fobiyasmin saviyyasini artirir (Cebeci, 2021). Bunun osas
sobobi odur ki, sosial fobiyasi olan insan tez-tez basqalarinin yiiksok standartlara sahib oldugunu
diistiniir vo buna goro do 6z faaliyyatinin keyfiyyatini asagi qiymatlondirir vo moanfi naticalor
gozlayir. Beloliklo fobiyanin koqnitiv, idrak vo somatik simptomlarin yaranmasina sabob olur
(Derin, 2017).

Sosial fobiya pozuntusunun asas kognitiv modelina digqget yetiron zaman, yiksok sosial
fobiyasi olan insanlarda hor hansi tahlliikays yonalik bazi inanclar1 oldugunu gors bilarik (Clark vo
Wells, 1995). Bu soxslorin icinds olduglari sosial miihits dair har hansi tohlliks altinda olduglarina
inanmalarina sobab olan bir sira forziyyslori var vo onlar  6ziinii bacarigi ilo bagh yiiksok
standartlara sahibdirlor. Bunlarin uygunlasmayan koqnitiv semalar tatiklodiyi do miisahids olunur.
“ Togdimati salis etmoaliyom”, “sohv etsom moni olo salacaqlar” kimi inanclar var. Bu inanclarin
naticasi olaraq, insan uygun olmayan davraniglar sargilonmaya baslayir (Nalbantoglu, 2020).

Kognitiv modelo goro sosial fobiya, gorxulu vaziyystlo garsilagdigi zaman insanin sosial
bir saxs Kimi 0z vo ya sosial faaliyyati ilo bagli sort qaydalarin yaranmasina sabab olan inanc va
munasibatin harokato kegmasidir. Onlarin bazi inanclarini bels siralamaq olar : “Mon axmagam” “
Insanlar monim tosvisli oldugumu bilsalor, etibar etmayacoklor” kimi inanclar hom 6zlari, homdo
sosial foaliyystlo bagli neqativ disiincolorini aktivlosdirir (Elif Aybay, 2009). Bu negativ
diistincalor onlarin sosial g¢evrasini tohliikali gabul etmalarina sabab olur va buna géra ds insan
tolas, qorxu hiss edirlor (Noyan, Sertel Berk, 2012).

Aragdirlmara gors, Sosial fobiyasi olan insanlarin bu monfi inanclart oslinds bagqalarinin
onlarin haqqindaki doyarlondirmolordon deyil, onlarin neco goriindiiklorina dair basqalarina
verdiklori tosssiiratlardan qaynaqlanir (Noyan, Sertel Berk, 2012). Sosial ¢evro ilo bagh
molumatlarin miisbat taraflorini gérmok yerina onun manfi taraflorini gorir vo manfi olaraq yozur
Vo bu da sosial fobiyanin yaranmasinda, hotta inkisafina sobab olur. Masolon, kimsa sizo
gultimsadikds bu, sizdon xoslandigini m1 gostarir , yoxsa sizin axmaq oldugunu diisiindiiytino dair
dilemmani misal gdstormok olar (Raziogli, 2021). Belo ki, sosial fobiyasi olan insanlar
gulumsamasinin neqativ torafine baxarag, sslinds insanlarin onu axmaq oldugu ti¢iin giildiiklorini
diisiintirlor.

Davranis modeli. Davranig yanagmasi iso sosial fobiyanin dyronilorok gazanildigini vurgulayir(
Diba, 2017). Bu yanasmaya gors, tosvisin Oyranilma torzi aradan qaldirildiqda, tosvis vaziyyati

gorunmayan bir sokildo yox olar (Sazak vo Ece, 2004).
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Davranis¢1 yanagsmaya gora sosial fobiya pozuntusu ii¢ yolla formalasir (Demir6z. 2019).
Bu yollar: malumatin 6tiirtilmasi, birbasa kondisioner vo miisahids yolu ilo 0yronma (Halkacoglu,
2019). Molumatin otiiriilmasi-soxsa sosial voziyyatin tohliksli olmasi ilo bagl informasiyanin
sifahi vo ya sifahi olmayan sokildo Oturulorak, sosial gorxunun moanimsanilmoasi prosesidir
(Demir6z. 2019). Birbasa konsionerds, insan yasadig1 sosial miihitds travmatik bir hadiss yasadigi
zaman sosial fobiya formalasmaga baglayir (Demirdz. 2019).  Arasdirmalar gostorir ki, sosial
fobiyas1 olan fardlarin 50%-inda miayyan bir travmatik hadiss yasamisdir (Seyma Balci, 2021).
Bu kondisonerds sosial fobiyanin asas monbayi Xatiralordir (Halkacoglu, 2019). Belo ki, Xasto
yasadig1 travmatik hadiso ilo bagl xatiralorini tez-tez yada salir vo bununla da sosial fobiyani
formalasdirir (Halkacoglu, 2019). Uglincii vo son éyronmo iisulu olan miisahida yolu ilo
Oyranmada isa soxsin 6zii yasamamis olsa da, oldugu sosial ortamda basqa birinin yasamis oldugu
neqativ bir vaziyyati miisahido edarok bundan tasirlonir va bu vaziyyst ford do tolas vo gorxu hissi
kecirmasina yol agir (Demirdz. 2019). Eyni zamanda bir insanin bir vaziyyat qarsisinda yasadigi
basqasinin fobik reaksiyani miisahido etmosido sosial fobiyanin yaranmasi iigiin kifayatdir.
Moasalon, anasi va atasi sosial fobiya olan usaq, onlar1 vo bas veranlori miisahido etmasi naticasinda
onda sosial fobiya ola bilor (Halkacoglu, 2019). Sosial fobiya pozuntusu olan insanlarla aparilan
aragdirmalar (Beidel vo Turner, 1998), mohdud tipli sosial fobiyalarin daha ¢ox birbasa travmatik
tacrubalordon gaynaqlandigini, imumilogdirilmis sosial fobiyanin iso usaqliq ¢agindan yaranan
utancaqlig ilo olagali oldugunu bildirdi (Derin, 2017).

Bu yanagmaya goro, sosial fobiya tesadiifi sortlonma naticasinds yaranir. Sosial fobiya,
tohdid edici bir voziyyst yarandiqda totiklonir (Halkacoglu, 2019). Sosial fobiyanin ilk alamatlori
fordin glindalik hoayatinda togvis doguran sosial vaziyyat qarsisinda goriinmays baslayir (Kodak,
2020) Daha sonra oxsar vaziyyatlorlo qarsilasdiq da eyni togvisi hissi kegiracokdir. Bu sababdan,
ford arzuolunmaz sosial voziyysto qarsi sortlonacok vo bu vaziyyst davam etdikco togvisi
yasayacaqdir (Deniz, 2018). Beloliklo, sortli situasiyalarda 0ziinu arzuolunmaz monfi
tocribalordon qorumaq istoyan ford ga¢inma davramisi gostoracokdir (Kodak, 2020).

Psixodinamik model. 1980-ci ildan avvalki nasrlords sosial fobiya anlayisi yerina utanc va
sohna qorxusu kimi anlayislar vurgulanirdi. Sosial fobiyada asas duygular arasinda utanma qorxusu
Vo daha ¢ox utanc hissi yagsamaq qorxusudur ( Sahin, 2017). Sosial fobiyaya psixodinamik nogteyi-
nozordon baxildiqda, utancin asasinda ekspozionizm va libidinal impluslarin dayandigi irali stirtilur
(Noyan, Sertel Berk, 2012) . Adston, Freyd fobiyan1 “fobik nevroz” vo ya “narahat isteriya” olaraq
adlandirir (Tuncer, 2017).
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Fobiyalar daxilon tohliika kimi gabul edilan bir istayin xarici olanla yer doyismasidir, eyni
zamanda basdirilaraq siiursuzluga sévq edilon daxili konfliktlarin, gabuledilmaz impulslarin
proyeksiya va simvollagsdirma miidafia mexanizmlarindon istifado etmaklo xarici obyekts vo ya
vaziyyatoa yonlondirilmasidir (Koroglu, 2017). Belalikls, insan xarici tohliikadon gacaraq 6zund,
monliyini goruya bilar (K6roglu, 2017).

Psixodinamik modelds Freyds gdro, uygun olmayan cinsi impulslar insanda kastrasiya
gorxusu ila birlikda tosvis yaradir (Cebeci, 2021). Cinsi vo aqressiv istoklor 6znl biiruzs vermaya
calisdiqda, eqo cozalanma qorxusu sabsbindon siiursuz olaraq buna icazo vermokdon imtina edir
(Kavak, 2009). Qeyd etmok lazimdir ki, tosvis ilk olaraq anadan ayrilaraq ortaya ¢ixsa da,
superegonun tasiri ilo xaric olunaraq sosial fobiyaya ¢evrils bilir (K6roglu, 2017).

Psixodinamik modelo goro sosial fobiya, sosial torbiys, soxsiyyat sistemlori vo siiur
arasindaki ziddiyyat zamani ortaya ¢ixir (Halkacioglu, 2019). Bu nazariyyays gore, sosial fobiya
forddoki daxili miinagisanin naticasidir. Bu daxili miinaqiso iSo supergeo-eqo-id arasinda hoyata
kecir (Noyan, Sertebl Berk, 2012). Eqonun tohlilka Vva qorxu olaraq geabul etdiyi sey, supereqo
torofindon sevilmayacayi vo cozalandirilacag: diistincoasidir (Koroglu, 2017). Eqo har hansi bir
sobabdan zsifladikds vo ya impulsun giicii artigda superqeo, id va eqo arasinda miinaqise yaranir
(Halkacioglu, 2019).Sosial fobiya tomal enerji parlayicisi olan eqonun inkisafi geyri-kafi oldugda
Vo ya onun faaliyyatinds pozuntu bas verdikds yaranir (Halkacioglu, 2019).Bununla da ford 0z
Uzoarinds nozaratini itirorok daxilinds yaranan gozob vo aqressiya kimi hisslorini basdira bilmir
(Kavak, 2009). Bu zaman ortaya ¢ixan sosial fobiya, fordin real diinyasi ilo alagessinin pozmasina
sobab olur (Halkacioglu, 2019).

Psixodinamik modelo goro sosial fobiyanin simptomlarinda {i¢ amil osas yer tutur
(Turkgapar,1999).

1. Utanma tacriibalari. Sosial fobiya xastalarinin siiur altinda, sosial ¢evra torafindon gabul edilmak
vo diqgatlori 6z Uzorina ¢okmok istayi olduqgca yiksokdir (Demirdz, 2019). Valideyn
miunasibatlorinds agor soxs valideynloari tarafindan tosdiq olunmadiqda, fardds utanc vs ya tongid
etmok hissi yaradir ki, bu da utanc, algaldilma va ya tonqid hissini formalagdirir (Sahin, 2017).
Tongid edilma gorxusu ssbabindon basqalar torafindon utandirtlacagini va Xacalst gokacoklarini
diistiniirlor (Cebeci, 2021). Bunun naticasinds, ford sonraki hoyatinda tosdiq olunmayacagini,
bayanilmoyacayini diisiindiiyii miihitlordo narahatliq hissi kegirir va belaliklo do ford bu

muhitlordon qagmaga ¢alisir (Balci, 2021).
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2. Giinahkarlgq hisslori. Sosial fobiya pozuntusu olan bazi insanlar, siiursuzca olaraq basqalarindan
yuksok saviyyada diqgat gozlayirlor (Derin, 2017). Onlarin bu digqgatini calb etmak arzusu bu
insanlarda sliursuzca basqalarina qarsi aqressiv miinasibat sargiloma istoyini yaradir. Bu istok do
bltun ragiblarini qagirmaq vo mohv etmok istayi ilo miisayist olunur (Sahin, 2017).

3. Ayrilig narahatlhigi. Sosial fobiyasi olan insanlarin oksoriyysti mustogil oldugda vo yeni
insanlarla yaxinlasdiq da valideyn vo ya sevdiyi birinin sevgisini itirocaklarindon narahat olurlar
(Sahin, 2017). Bozi aragdirmalar gostorir Ki (Gabbar1994: Akt, Turkcapar, 1999), bozon usaqlar,
analar siibhalonocak heg no etmadiyi halda, analarinin onlari tork edocoklorini diistindiiklari Ggiin
anidon tosvis kimi reaksiyalar vermoys baslayirlar (Razioglu, 2021). Eyni zamanda fordin
anasindan vo ya yaxinindan ayrilmasi zamani gostordiyi reaksiya onun xarici alomlo asagi
Saviyyads tomas tutmasina vo narahatliq hissi yasamasin sabab olur (Balci, 2021).

Psixodinamik modelds baglanma nozariyyasine gors, usaq ilk ona baxan insanla (ana)
yaxinliq qurur vo onunla olan minasibat, bundan sonraki sosial miinasibatlorinin osas tomalini
toskil edir (Aybay, 2009). Ilkin emosional yaxinligda yaran pozuntu fardin 6zgiivenini sarsidir vo
fobiyaya gotirib ¢ixarir (Aybay, 2009). Bu modeli nazardon kegirdiyimiz zaman aydin olur ki,
valideyn munasibati vo davranislar: fordin sosial fobiyasinin artmasina ya da azalmasina sabab olur
(Demiroz. 2019).

Kognitiv davranig modeli. Bu yanagmaya gora, qorxulu zonn etdiyi sosial vaziyyatlorda
basqalarinda miisahido edilon reaksiyalardan ¢ox, ovvalki moanfi tocrubalari tohliika olaraq
qavranilmasi sababindon tosvis yaranir (Koéroglu, 2017). Xiisusan do bu sosial muhitlors daxil
olanda insan a) bacarigsiz vo gobul edilmaz olmaq tahlikasi ilo Uzlasir, b) belo hallarda rodd
edilorak, dayarinin va sosial statusunun falakatli sokilds itirilmasi ilo naticalonaciyina inanirlar
(Sahin, 2017). Belo halda “tasvis proqrami” avtomatik vo refleksiv olaraq aktivlosir (Koroglu,
2017).

Tadqiqatgilar torofindon hoyata kegirilon bir aragdirmada, sosial fobiyast olan insanlarin
normal insanlara géro manfi hadisalorin olma ehtimalin1 boyutdiklarini vo buna bagh olaraq,
hoddindan ¢ox neqativ diistincalor yaratdigir gonastina galiblor (Demirdz, 2019). Bundan slavs,
sosial fobiyasi olan insanlar ham soxsiyyatlorarasi qarsiliqh alagods neqativ tocriiboalori daha ¢ox
xatirlayir, hom do onlar sosial sahads 6z bacariqlarini kigildirlar vo bu tendensiyalara uygun olaraq

montiqgi xotalara yol verirlor (Gokkaya, 2016).
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Sosial bacarig modeli. Heinberg va Juster (1995) torafindon yaradilmis bu models gors,
sosial fobiya, insanda sosial bacariglarinin gatismazligi sababindon yaranir. Basqa so6zls, ford bu
catismazliga gora doyarlondirilmakdan gorxur (Tuncer, 2017).

Davidson va Neale (2004) geyd edir ki, bu baxisa gora, insan basqalari ilo 6zUni rahat hiss
edacok bir sokildo davranmagi 6yronmomisdir ya da ki, daimi sosial cohatdon bacarigsiz olur va
buna gora do yaxinlari torafindon tongid olunur (Kavak, 2009). Moahz bu soxsin yasadigi manfi
dayarlondirma gorxusu va kondisioner dovrlar insanda asas togvisi yaradir (Tuncer, 2017). Ortaya
¢ixan bu funksiyalar qorxunun daha tez-tez vs siddatli sokilds yasanmasina sabab ola bilir (Cebeci,
2021).

Ford basqalar1 torafindon tonqid olunmagdan qorxmasi. avvaldan yaranan moanfi sosial
Oyronma tosvis saviyyasinin artmasina sabab olur (Dilbaz, 1997). Bu fikro osaslanaraq, sosial
muhitda tolas vo qorxusu olan insanlar sosial bacariglarinda olan ¢atismazligi aradan qaldirmalidir.
Molumdur ki, insanlar sosial bacariq tohsili aldiglarinda onlarin sosial fobiya soviyyasi azalir

(Razioglu, 2021).

1.5 Muasir dévrda sosial fobiyanin spesifik problem va tozahirlori.

Iyirmi birinci osr informasiyanin siirotlo yenilondiyi, hoyatin biitiin saholorindo
dayisikliklorin yasandig1 xaotik bir asr kimi goriinsa doa, bu dévriin an fargli xtsusiyyati comiyyatin
doyigmosidir (Demiralp, 2022). Comiyyatin  doyismoasi qloballagsma prosesi ilo bilavasito
alagolidir. Belo Ki, ginimuzds texnologiyalarin siiratli doracods inkisafi bir ¢ox yeniliklor 0z
yaninda gotirdi (Cagatay Baz, 2019).

Texnologiyanin gatirdiyi bu yeniliklor foaliyystimizin bir ¢ox sahasini (is, tohsil, ailo) shato
edir. Malumdur ki, bu texnologiyalarin inkisafi qlobal miqyasda yer alir (Demiralp, 2022). Adatan,
texnologiyanin inkisafi insana giindalik hayatini1 asanlagdiran bir ¢ox mohsullar togdim edir
(Cengizhan, 2005). Miuasir dovriin an mihim ixtiralardan biri olan internet, mobil cihazlar,
plansetlor vo komplterlor demak olar ki, har eva girmis va bitiin sosial sistemlars birbasa olaraq
tasir gostarir ( Sentiirk vo Keskin, 2018). Dlzddr, bu ixtiralar hayatimizi asanlagdirmasi baximdan
faydali, olverisli gorlinso do, bunlardan yersiz vo haddindon artiq istifadosi sobobindon boazi
problemlors gatirib ¢ixartdigi da moalumdur (Cengizhan, 2005). Homginin, Young da bunlardan
istifado edon insanlarin sosial miinasibatlorinds problemlor yasadigin1 vo otrafdaki insanlarla az

vaxt kegirdiklorini vurgulayirdi (Balkan, 2011).
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Miasir comiyyatds insanlarin real sokildo Unsiyyat qurmaq avazins virtual alomda tinsiyyat
qurmaga tstiinliik verdikloari vo bu sababdan glindslik hayatin gatirdiyi bazi islari toxire saldiglar
Vo bir s6zls texnoloji avadanliqlarin asiri olduglart miisahids edilir (Halkacioglu, 2019). Maraqlisi
budur ki, gunimizds insanlarin oksariyyati, on osasi da yeniyetmo Vo gonclor texnoloji
vasitolordon biri olan telefonu bir saniyado olsa buraxmirlar. Getdiklori mokanlardan asili
olmayarag, homin an1 yasamaq avazino, fiirsot tapar-tapmaz telefonla mosgul olmaga ¢alisirlar.

Texnologiya asrinds dogulmus, bu avadanliglarin davamli istifadagisi olan insanlar bu
texnoloji vasitolordan istifado etmasi, onlarin sosial qarsiliqli slagasini vo sosial inkisafini
pozdugunu miisahids edirik. ©Ononavi Uinsiyyat iisullarnin yerini yeni va daha interaktiv strukturlar
ovoz etmoyo davam edir. Belo ki, avval insanlar bir-birilorindon uzagda olduglari iigiin, miiayyan
zaman orzindo goriigorok, qarishight {nsiyyst qururdular. Lakin indiki muasir olaraq
aldandirdigimiz dovrde iso insanlar canli tomaslardan demok olar ki, uzaqlasir, ¢dlo ¢ixaraq
muoayyan foaliyyati yerina yetirmok avazine, evds galaraq telefon, internet, televizor va s ilo moasgul
olmagi segirlar.

Noazors almaq lazimdir ki, texnoloji inkisaflar arasinda internet istifadasini artiran telefon
istifadosi sosial fobiyanin yaranmasinda rol oynayan boyiik risk faktorlardan biridir (Demiralp).
Eyni zamanda Pera (2020) telefon istifadesinin sosial fobiya arasindaki alageni aragdiran zaman
eyni naticoys galmisdir.Yoni telefondan uzun muddat istifado edildikdo insanlarda sosial fobiya
yaranir. Bununla yanasi, King va digarlori (2010) sosial fobiyasi olan soxslorin do telefondan bir
asililigdan ¢ox sosial alagalordon gagmaq ugiin istifado etdiklorini vurgulayirdi (Apak vo Mirag
Yaman, 2019).

Sosial fobiyasi olan insanlarin 6zlarina qarst miiayyan godar manfi inanclar1 var vo bu da
real sokildoa Unsiyyat qurmalarina mane olur. Buna gora do bu insanlar real munasibatlordon
qagmaga calisirlar. Sosial miihitlords galmag mocburiyyatinds olan sosial fobiyali soxslor var ki,
onlar Unsiyystdon gagmag uciin mobil cihazlara yonalirlor (Apak vo Mira¢ Yaman, 2019). Bu
zaman telefon onlar iigiin bir ndv xilaskar rolu oynayir. Eyniyls, King va digorlarinin dediyi kimi
(2010) sosial fobiklor texnoloji vasitalorindon goruyucu bir galxan kimi istifads edirlor. Digor
torofdon, onlar 6zlorini internetsiz tosovvur eds bilmirlor. Cunki telefondan istifado edarok
internetin kdmoyi ilo miixtalif sosial medialara daxil olarag, 6days bilmadiyi sosial ehtiyaclarini
bunlarin komayi ilo qarsilamaga g¢alisirlar. Aktan (2018) sosial mediada 6zlorini daha rahat hiss
etmolorinin asas sabobini, sosial mediada ortaq mokani paylasmamasi va bir-birilorini daha

Oncadon tanimamalarinda goriir (Halkacioglu, 2019).
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Bununla yanasi, sosial fobiyasi olan insanlar iinsiyyat qurmaq ¢tn kémakgi vasito olan
kompdterdon do istifado edirlor. Komputerds internet yolu ilo onlayn oyunlar oynayirlar, eyni
zamanda sosial medialara daxil olaraq asand sokilds insanlarla tanig olub, slage saxlaya bilirlar.
Buna bagli olaraq, Shalom, Israeli, Markovitzky and Lipsitz (2015) 6z arasdirmalarinda, kompliter
osasli linsiyyatin daha az tohdid edici vo idars oluna bilon olduguna géro komputer vasitasilo
unsiyyat sosial fobiyali insanlar {igiin bir nov tohliikasiz vo komfortlu mihit olarag hesab edildiyini
askar etdilor. Homginin sosial fobiyasi olan fardlor (iz-lizo Unsiyyata nishbaton, komplter asasli
unsiyyatlori daha ugurlu oldugu ti¢iin 6zlarini yaxsi hiss edirlor (Apak vo Mira¢ Yaman, 2019).
Pawlak (2002) 6z arasdirmanin sonunda aldo etdiyi noticays, insanlar ¢evrasindan sosial dostok ala
bilmadiyi G¢tin, daxilon yasadig: toklik hissini azaltmaq ucun internetdon istifads edirlor. Bu da
sosial fobiyanin saviyyasine birbasa olaraq tasir gostorir ( Diba, 2017).

Sosial fobiya fordin hayatin1 bir ¢ox cohatdan ¢atinlosdirir. Basqalari torafindon moanfi
giymotlondirmo gorxusu onlar1 sosial miihitdon uzalagdirmaga vadar edir (Halkacioglu, 2019).
Notico etibart ilo do, bu voziyyst fordin ailos, is, idman, akademik kimi hoyat foaliyystinin
pozulmasina gatirib ¢ixarir.

Sosial fobiyasi olan fordlor Umumiyyotlo yasadiglar1 bu telas vo qorxunun rasional
olmadigimin fargindadirlar, lakin sosial mihits daxil olarag insanlarla tinsiyyst qurduglarinda bu
hiss vo qorxularini dayandira bilmirlor (Dogan, 2010). Basqa sozlo hayatlarni idars edan bu
gorxularmin osiri altina diisiirlor. Belo ki, sosial fobiyasi olan is¢i is yerindo yeni ideallarim
layihalori yaradib, onlari is yoldaslarmin yaninda toqdim etmokdon qorxurlar. iclasda layiholorin
togdimati zamani ugurlu sokildo ¢ixis edo bilmirlor. Diggatlorinin onun (zarindo olmasini
istamirlor. Ona gors ki, iclasda ¢ixis zamani axmaq goriinmokdan, na deyacayini bilmamokdan va
bunla bagl olaraq yarana bilacak bazi fiziki dayisiklikdan qorxu va tolas hissi kegirirlor. Qorxu vo
tolas o qodar ylksok soviyyads ola bilir ki, iclasda artiq no deyacayini tamamils unuda bilirlor. ©n
pis halda ¢ixis eda bilmirlar.

Eyni gayda ilo sosial fobiya insanin akademik foaliyystino problemlor yarada bilir.
Mosalon, sosial fobiyasi olan tolobo musllimin verdiyi tapsirigir digor tolobo yoldaslari ilo
mugayisado mikommal saviyyads hazirlagibdi. Lakin sinif miihitinds 6z performansini géstormasi
lazim olduqgda, monfi giymatlondirmo vo muollim, talobs yoldaslarin yaninda giiliinc voziyyata
diisacayina dair gorxu sabobindan tolas hissi kegirmaya baslayirlar. Noticada giinlorls hazirlagdig
dorsi danigsa bilmir. Sosial fobiyasi olan basqa bir gonc tolobo dorso tam hazir olmasina

baxmayarag, musllimo onun darss galxmasini istadikds, hazir olmadigini bildirir.
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Idman miihiti sosial miihit oldugu iiciin fordlor fobik davramslar gdstors bilirlor. Belo ki,
insanda sosial fobiyanin ortaya ¢ixmast ilo idman faaliyyatindoki aktivliyi demak olar ki, azalmaga
baslayir. Idman foaliyyoti zaman1 otrafdaki insanlarin miisahido etmasi, onlarin varlig1 belo sosial
fobiya olanlar1 qorxuya salir. Cunki onlar slo salinmaqdan, riisvay olmaqdan vo istedadlarim
ortaya qoya bilmamakdan gorxurlar va bu zaman ham psixoloji hamds fizioloji reaksiyalar gostars
bilirlor. Bu da onlarin idman faaliyyatinds ugursuz natico gazanmasina ya da tamamilo idmandan
uzaqlasmasina sabab olur (Terlemez, 2018).

Yuxarida geyd edilonlordon aydin olur ki, adekvat performans gostora bilmayan sosial
fobiyali insanlar ugursuzluq hissi kegirdiklori G¢tn va 6zlorini geyri-kafi yani bacarigsiz gors
bilirlor ki, bu da onlarin hayat momnuniyyatinin azalmasina sabab olur (Marcan va digorlari, 2012).
Butlin dlnyaya tasir edon Covid-19 pandemiyasi, insanlarin sosial faaliyyatinin azaldigi, onlarin
uzun muddat evdo galmagina sobob oldugu bir dovrdiir. Oslinds bu vaziyyat sosial fobiyasi olan
insanlar G¢ln bir nov sosial tocrid middsti idi. Karantininin olmas1 ilk marhalods onlar Ggln
calbedici goldi. Artiq insanlardan, soxsiyyatlorarasi miinasiboatlordon uzaq galarag, evdo zamanini
kecirirdilor. Natico olaraq real diinyadan goparaq telefondan, kompdterdan istifads edarak internet
vasitasilo virtual mhits yonalirdilor. internetin davamli istifadosi internet asililiginin yaranmasina

Vo sosial fobiyanin inkisafina sabab olur.
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II FOSIL. INTERNET ASILILIQ FENOMENI VO ONUN SOSIAL FOBIYA iLO
OLAQOSININ NOZORIi-METODOLOJi KONTEKSTDO TOHLILI

2.1. Internetdan asililiq addiktiv davranisin bir formasi kimi

Tarixi prosesda fordlor hoyat tocriibalorine osaslanaraq bozi ogyalara, maddslora vo
davraniglara qars1 davamli olaraq forgli bir hoyacan vo maraq hissi kecirirlor (Ayhan vo Kdselioren,
2019). Bu hayacan va maraq fordlori zamanla als kegiroarak, asililigin ortaya ¢ixmasina sobab olur.
Astlilig, miimkiin doracada moanfi naticalors yol agmasina baxmayaraq, impulsiv olaraq maddslorin
Vo virtual sokildo narkotik axtarisi va istifadasi ilo xarakterizo olunan, davamli olaraq tokrarlanan
beyin xastaliyidir (Can, Demir va Yirci, 2018).

1964-cii ildo UST torofindon maddo asililigi vo davranis naticesinds yaranan asililig
umumi olaraq asi/ilig adi altinda birlosdirilmis, fiziki vo psixoloji asililiq olaraq da iki alt
bashglara ayrilmisdir (Firinc1, 2021). Amerika Psixiatriya Assosiasiyasinin Psixi Pozutularin
Diagnostik vo Statistik Tolimatina géro, asililiq moévzusunda xastalar tiglin algaldict oldugu tigiin
“addiction” ya da “addictive disorder” yerino dormanlarin istifadosi dayandigi zaman moarkazi sinir
sistemindoki reaksiyani ifads etmok Gcun istifads edilon “ dependence” terminina Ustunlik verildi
(Aytag, 2020). UST-in XBT 10-cu Reziviziyasinda (Xostoliklorin vo Miivafiq Saglamliq
Problemlarinin Beynalxalg Statistik Tosnifati) madds vo davranisin digor davraniglara nisbaton
boyuk tstinlik alds etmasi naticasinds asililigin psixoloji, davranis vo psixi voziyyat sinfino daxil
edildi (WHO, 2014). Natics etibari ilo XBT 10-da asililigin osas diagnotik kriteriyalari altt addim
Uzro siralanmisdir:

- Maddoni tokrar olaraq gobul etms istoyinin yaranmasi

- Maddanin goabul edilmasins dair nozaratin ¢atinlogmasi

- Maddsnin 6ldurict tasirini bilmasina baxmayarg, bu maddani davamli olaraq gabul
edilmasi

- 9Omok faaliyyatinin vo tutdugu vozifosinin icrasini g¢atinlogdirmasine va hotta
pozulmasina baxmayaraq, yens maddanin gobuluna ustlinltik vermasi

- ©vvolki doza haddinin getdikcs artirilmasi

- Bozon abstinensiya vaziyyatinin bas vermasi
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Asililiq, dagidic1 olaraq sosial, fiziki, maddi vo zehni tasirloro moruz galmasina
baxmayaraq, kompulsif olarag misyyen bir isi gormoak ya da bir maddani istifads etmo vordisidir
(Razioglu, 2021). Psixi xastoliyin bir ndvii olan asililiga bazi psixi xastaliklor do oldugu kimi
stigma ilo yanasirlar (Razioglu, 2021). Homginin asililiq hafiza vo motivasiya proseslori ilo alagsli
xroniki bir xastalikdir (Razioglu, 2021). Psixi asililiq vo fiziki asililiq olaraq asililiq iki yers ayrilir
(9sadov, Mommoadov vo Vahadov, 2019). Psixi asililiq insanin emosional ehtiyaclarini 6domak
Ucun maddays hoddindon artiq meylli olma vaziyyatidir ( Uludag, 2022). Fiziki asililiq iso
maddonin dayandirilmas: naticasinds yaranmis kaskin fiziki pozuntularla xarakterizo olunan
adaptiv vaziyyatdir ( 9sadov, Mammoadov vs Vahadov, 2019).

Bununla yanasi, addiksiya maddo asililig1 vo davranig asililigi olaraq iki yers ayrilir. ©sason
davranig asililigina addiktiv davranig da deyilir. Addiktiv davranis madds asililigina miiqayisada
son zamanlar daha ¢ox arasdirilmaga baslamigdir (Polater, 2019).

Burada alkogol, narkotik va tltin kimi maddslor birinci qrupa daxil edilorkon, qumar,
ogurluq istayi, yangm toératmok istoyi, haddindon artiq alig-veris, cinsi asililiq, haddindan artiq
idman, internet asililig1 isa ikinci qrupa .yoni addiktov davranisa aid edilir ( Soyler vo Yildirim
Kaptanoglu). Habelo addiktiv davranislar da hiiquqi tasiri olan va hiiqugi tasiri olmayan olmagla,
iki yera bolindr. Qumar, internet oyunlari, internet asililigi, cinsi asililiq, yangin tératmak, alis-
veris asililigi birbasa hiiquqi tosiri olan asililiglar sirasinda yer alir. Hoddindon artiq masq,
haddindan ¢ox yemak, haddindon artiq garalmaq kimi asililiglar iso birbasa hiiquqi tasir gostarmosa
do, sonda yaranan naticalor baximindan hiiquqi tesir gostoroa bilonlor arasindadir (Soyler vo
Yildirim Kaptanoglu).

Comiyyatds asililiq dedikdo, agila ilk olaraq madds asililigi1 galir. Demak olar ki, bunun an
boylk sabablorindon biri madds asililiginin tarixinin ¢ox qadimlora gedib ¢ixmasidir. Lakin
sonradan aparilan aragdirmalar (Griffiths, 1996) gostordi ki, asililiq tokco bir dormanin ya da
maddanin udmag va i¢moak deyil, homda bir horokatin icrasi zamani bas vera bilor. DSM V-do
davramg asililigi bashgi altinda, patoloji qumar pozuntusu vo ya qumar asililii psixiatrik
pozuntularin tosnifatina daxil edilmisdir. Addiktiv davranig- tokraralanan, biopsixososial tasirlor
baximidan xiisusi bir davranis modeli ilo xarakterizo olunan bir asililiq néviidiir. Ik
aragdirmalarda bu asililiglar impuls nazarat pozuntusu olaraq tayin olunsa da, bir ¢ox todgiqatgt vo
Klinistlor davranis asililigi, proses asililigr vo ya implusiv-kompulsiv davranisliar terminlarinin

istifado edilmasinin daha moagsads uygun olacagi qonastina goliblor (Zubaroglu Yanardag, Bilge
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Vo Yanardag, 2020). Homginin Grififiths addiktiv davranis1 yema asililigi, qumar asililigi, cinsi vo
texnoloji asililiqlar olaraq tosnif edibdir (incili, 2021).

Amerika Psixiatriya Darnayi torafindon nagr olunan DSM V kitabinda bir davranisi asililiq
kimi toyin etmok Uclin bazi meyarlara cavab vermali olduguna dair moalumat oks etdirilmisdir. S6zii
gedon DSM V geyd edilon hamin meyarlar bunlardir: Ford asili oldugu davranis1 dayandirdiqda
narahat olur, asablasir vo onu dayandirmaga cohd eds bilmir; vaxtinin ¢oxunu bu davranisla baglh
dicuncalarls kegirir; sixint1 kegirdikdo (masalan, ¢arasiz, narahat, gorgin, depressiya) bu davranisa
yonalir; isini, tohsilini vo karyera imkanlarini risko atmaq va itirmasi fordin sargilodiyi davranigin
asil1 saviyyadoa oldugunu gostarir (naq., Dikmen va Tuncer 2018). Shaffer va digarlori (2000) geyd
edir ki, bir davranigin asililiga ¢evrilmasi iiciin asagidaki li¢ xiisusiyyati 6ziinds dagimalidir : a) bir
seyi davamli olaraq istomok; b) ona goro 6zinl saxlaya bilmamok; c) onun ¢in mugavimat
gostormak. Sadalanan bu i¢ Umumi xdsusiyyat internet vo oyun asililigina da aid olunur ( Seyda
Sakar, 2021).

Addiktiv davrams 1990-c1 ildo Isaak Mark torafinden zaror vermayos yonolon macburi vo
tokrarlanan g¢agirislar kimi ifado edilsa do, ginimizds halo do mdibahisali bir anlayis olaraq
qarsimiza ¢ixir (Celenk, 2021). Addiktiv davranis DSM V-do tosnif edilon “Qumar oynama
pozuntusu” “maddo asililig pozuntular’” kateqoriyasindaki ‘“Madds ilo olageli olmayan
pozuntular” ad1 altina daxil edilibdir (Dingec, 2020). Belo ki, 2013-ci ilds nasr olunan DSM V-in
Uclincu hissasinds internet va oyun istifadasi yeni bir problem olaraq irali surilss dos, daha ¢ox
kliniki aragdirmalarin aparilmasina ehtiyac var (Dikmen va Tuncer, 2018).

Texnoliji asililigr addiktiv davranigin bir alt qrupu olaraq goron Griffiths addiktiv davranisi
6 morhoalods aragdirdi (Cengizhan, 2005). Bu marhalalora “diggat cokmoak”, ““ ahval dayisikliyi”,
“tolerantliq”, ** geri ¢akilma Simptomlar: *“ miinaqisa”, “residiv’’ aiddir ( Kir va Sulak, 2014).

Diqgat ¢aokmoak: Muoyyan bir davranisin insanin hoyatinda prioritet davranisa ¢evrilmosidir
Vo insanin diigiinca, hiss vo davraniglar1 bu faaliyystlo baglidir (Polatter, 2019).

ohval dayisikliyi: bir insanin miioyyan bir faaliyyatlo mosgul olmasi naticasinds alds etdiyi
subyektiv tocriibslors aiddir. Adaton miibarizs strategiyasi kimi goriina bilor. Masalon, bu insanlar
internetds qosuldugu zaman, onlarda emosional olaraq bir canlanma bas verir yaxud onlar saatlarla
internetds oldugda qagmagin vo ya biganaliyin huizur verici tasirini hiss edirlor (Cengizhan, 2005).

Tolerantlig: Insan avvalKi tocriibalorinds aldig1 effekti yenidon oldo etmok  (iglin getdikca

daha ¢ox foaliyyatlo mosgul olmaga ¢alisir. (Balc1, 2021).
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Geri ¢okilma simptomlari: Miayyan davraniglarin icrasi azaldiqda vo ya dayandirildigda,
insanda xosagolmoaz hisslor yaranir vo bu zaman, insan fiziki reaksiyalar gostoro bilor (Polatter,
2019). Masalan, internet istifadagisinin onlayn olmasi angallondikda titromo, badbinlik va asabilik
kimi alamatlordan sikayatlons bilar.

Residiv: Illorlo qacindigdan sonra belo, foaliyyoti dofolorlo tokrarlamaq meylidir vo ya
yenidan asililiq saviyyasina gayitmaq meylidir (Cengizhan, 2005).

Miinaqisa: Asili olan insanlarla otrafindaki insanlar arasinda soxsiyyatlorarasi miinaqisolar,
is, sosial hoyat, hobbi vo ya maraglar kimi mixtolif foaliyyatlorlo bagli yasadigi ziddiyyatlori va
ya insanin daxili miinaqisolorini shats edir (Cengizhan, 2005).

Internet istifadesinin hoyatin ovozsiz zoruratine cevrildiyi texnoloji osrindo, internetin
patoloji sokildoa istifadasi yeni bir asililiq novii olaraq xarakterizo edilon bilon internet asililigina
gotirib ¢ixartdi (Sdylemez ve Soylemez, 2018). Bir cox manbalorda Problemli Internet Istifadasi
voya “Internet Asililiq Pozuntusu” olaraq adlandirilan asililiq, haddinden artiq internetdon istifado
Vo ya internetdoan istifads Ggln idara oluna bilmayan meyl va ya davranislarla xarakteriza olunan
addiktiv davranigdir vo bir ¢ox pozuntulara vo problemlorin yaranmasina sabab olur (Soyler,
Yildirim Kaptanoglu, 2018).

Internet asililigimin standart bir torifi olmasa da, todqiqatcilar arasinda bels bir fenomenin
moveudlugu goabul edilir ( Baler vo Gulnar, 2009). Bels ki, DSM-V nasr edilmamisdan avval
todqgiqatgilar bir sira asililiglarin diagnostik meyarlarint miisyyan edorok DSM-V-a daxil edilmasi
ucun toklif irali siirmiisdiilor (Dingec, 2020). Hatta bu asililiglar arasinda internet asilihigi da yer
alirdi. Lakin internet asililiginin diaqnostik kriteriyalar1 DSM-V-o daxil edilmadi. Ona goro ki,
problemli internet asililig siddatli bir klinik pozuntuya sabab olmur vo buna bagli olaraq, problemli
internet asililigimni ayr bir asililiq kataqoriyasina daxil edilmir (Polatter, 2019). Dogrudur DSM V-
do heg bir diagnozu yoxdur, ancaq tedgiqatgilar vo klinistlor onu addiktiv davranisin bir névi
olaraq yanasirlar. Bununla birlikde, son illorde UST-Un dostoklodiyi aragdirmalar naticasindo,
internet asililiginin bir alt saviyyasi olan spesifik internet asililiglari arasinda yer alan onlayn oyun
Vo qumar asihiligr UST torafindon bir xastalik olaraq gobul edildi ( Kurt, 2022).

Dogana (2013) gora, internet asililigi, istifadoginin onlayn istifadosino nozarot etmok
gabiliyyatina tasir gostara bilon, pesa, sosial problemlara sabab olan yeni va timumi olaraq taninan
Klinik xostolikdir (nog., Sahin, Topal, Topal, 2018). Fardlorin internetdon istifadasi Uzarinds
nozaratin itirmasi ilo bagl olan internet asililigi, bazi todqgiqatgilarin fikrinca, bu yeni bir xastalik

névudar vo eyni zamanda diggst edilmaya ehtiyaci olan psixi problemlardan biridir (Dingeg, 2020).
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Odobiyyatlarda “internet addiction” adi ila olan bu anlayis zamanla miixtalif adlarda islonilibdir(
Arikoglu, 2022).

Belo ki, internet asililiq termini ilk dofo psixiatr Dr. Ivan Qoldberq torafindon patoloji
internet istifadoasini xarakteriza etmok Ugln toklif edilmisdir (Balc1, Giilnar, 2013). Daha dogrusu,
O, DSM 1V -un mirokkab va garisiq oldugunu gostormok (glin burada yer alan boazi asililiq
meyarlarin1 internet asililiq pozuntusu soklinds uygunlasdiraraq, elektron poct vasitasi ilo
homkarlarina géndardiyi zaman ortaya ¢ixdi (Can, Demir, Yirci, 2018). Belaliklo, internet asililigt
elmi mediada mizakirs olunmaga basladi vo bu movzu ¢argivasinds arasdirmalar aparildi (Ayhan,
Kdoselioren, 2019). Homginin Qoldberg (1996) DSM 1V-do maddo istifadasi pozgunlugu ii¢iin
istifado edilon diagnostik meyarlar olan tolerantliq, geri ¢okilmo, pesokar vo shomiyyatli sosial
foaliyyatlordon imtina vo ya bu davramslarin azalmasi kimi meyarlarini Internet Asililiq
Pozuntusuna aid edilmasi ¢tin toklif etmisdir (Firinci, 2021). Ancaq Dr. Con Qrohol isa bels bir
xastoliyin olmadigini vurgulayirdi vo qeyd edirdi ki, internet asiliigindan oaziyyst c¢okdiyini
sOyloyan insanlarin ¢oxu depressiya vo ya tosvis kimi basqa problemloarls Gizlagsmok avazine, 6zini
interneto verir, ¢cox az istifadaci kompulsiv haddindan artiq istifadadan aziyyat ¢okir (Cengizhan,
2005).

Asililiq ¢argivasinds internet istifadosini noazordon keciran ilk tadgiqatgr Young (1996),
internet asililiginin maddos, alkogqol vo qumar asililigi ilo oxsarligin1 ortaya ¢ixararaq, onlayn
foaliyyatlor hagqinda diisiinmodan ol goka bilmomok; internetdon istifadoni dayandirdigda narahat,
depressiv va asobi hiss etmo, va ya internet istifadasinin artmasi sobobindan tohsil, is vo sosial
hoyati risko atmasi baximindan aragdirilmasi lazim oldugunu bildirmisdir ( Balci, 2021). Younga
(1998) gors internet asililigi implus nazarat pozuntusudur. O geyd edir Ki, internetdon asil olan
insanlar interneti sosial dostok almaq G¢tin (mlsyyan sosial grupa mansub olmag, va s.) istifads
edirlor, burada eyni zamanda cinsi hozz almaq, 6z soxsiyyatini istadiyi kimi gostormak vo
otrafdakilarin niifuzuna malik olmaq kimi sabablor daxildir (Gilar. 2018). Yunga goro, komputer
Vo internet asililig1 ailo problemlari, moktobds va isdo mivaffagiyyatlorin azalmasi kimi bir ¢ox
monfi naticalara sabob olur (Balkan, 2011).

Bundan sonra internet asililig1 anlayisindan basqa “patoloji internet istifadosi”, “ haddindon
artiq internet istifadasi, “internetdon sui-istifads”, “problemli internet” istifadesi” kimi mixtalif
ifadalori eyni problemi tosvir etmok Uglin todgiqatgilar torafindan istifads edildi ( Akboga vo
Gurgan, 2019). Bununla bels, haddindan artiq internet istifadasi imumi olaraq, “texnoloji asililiq”

adi altinda toplanir ( Seyda Sakar, 2021). Morahan-Martin vo Schumarcher (2000) gora patoloji
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internet istifadasi, glinahkarliq hiss, internetdon istifads arzusu va internetdoan istifado zamani 6z
Ohdaliklarini yerina yetira bilmomoak kimi simptomlara sabob olur (Polater, 2019).

Griffithsa (1998) gora, haddindan artiq internet istifadasi bir ¢cox hallarda problem olmaya
bilor, lakin bazi arasdirmalar gostarir Ki, boazi insanlar tarafindon haddindon artiq internet istifadasi
asl asililigin va real bir togvisin manbayidir. Homg¢inin O, internet asililiginin texnoloji asililiginin
bir ndvi v addiktiv davranigin bir alt novii (obsessif qumar oyunlari kimi) oldugunu bildirir (Diba,
2017).

Umumi Diinya Sohiyys Toskilat1 (UST) internet asililigima miihiim ictimai saglamliq
problemi olaraq yanasir. UST ekspertlorinin qatildig1 “Asililiq Davranislarinin ictimai Saglamliga
dair  Tosirlori” adli  toplantida  internet asiliigi  “psixi  saglamliq  problemi/
davranig pozuntusu” ¢argivasinds giymatlondirilmisdir (Dost, Kokcii Dogan, Aslan, 2021).

Umumiyyotlo, hansi sokildo adlandirilirsa adlandirilsin, hoddindon artiq internet
istifadosinin garsin1 ala bilmamak, internetsiz hayatin shamiyyatini itirmok, internet olmadigi
zaman oasabilik, aqressivlik, is vo ailo hayatinin pislosmasi kimi simptomlarin ortaya ¢ixmasi

internet asililiginin alamatlari olaraq gobul edilir (Arisoy, 2009; Dikmen, Tuncer, 2018).

2.2. Internet asililigin tozahur xtsusiyyatlori

Indiki zamanda insanlar soxsi Vo ya pesokar istifadasi daxil olmagla, istonilon foaliyyati
yerina yetirmok Gglin glintin demok olar ki, ¢ox hissasini internetdoan istifads etmoasi ilo kegirir vo
bu da bu giiniinkii zamanimizda adi hala gevrilibdir (Arikoglu, 2022). Ilk baslarda internet yeni
molumatlar1 axtarmaq, soxsiyyatlorarasi tinsiyyat Vo isgiizar omaliyyatlar1 asanlagdirmaq {igiin
kdmokgi bir vasits olaraq nazords tutulsada, ancaq son zamanlar internet insanin hoyatinin 2sas
morkazinds yer almaga baslamisdir (Kir vo Sulak, 2014). Belo ki, internet insanlara har cur
informasiyan1 oldo etmok, aylonmok va sevdiklori ilo Unsiyyst qurmaq imkani veron Kitlovi
unsiyyat vasitosi sayilir.

Bir gox odobiyyatda internet asililiginin yayilma nisbati forqli sokildo géstorilmisdir. Bunun
asas sabobi isa forgli diagnostik metodikalardan istifads edilmasi, forgli DSM toriflorinin olmast,
diagnozlarin &lkalore osason forglilik gostorilmoasi vo s. internet asililigr ilo bagh epidemioloji
aragdirmalarin oldo edilon malumatlara goro, imumi ohali arasinda internet asililiginin yayilmasi
6- 14% arasinda toskil edir ( Uludag, 2022). Diinyada 4,92 milyard insan sosial media istifadagisi
oldugu halda , onlarin 2,26 milyard: telefon istifadoagilordir (Sahin, Topal vo Topal, 2018).

35



Buna uygun olaraq, cihazlarin istifadasines dair todgigat naticalorine baxildiginda interneto
kompiiter vasitasi ilo olan girislorin azaldigini gérmok miimkiindiir. internet asililigmin cinsiyyato
gora forglilik gostormasina dair Morahan-martin vo Schumacker (2000) torofin  aparilan
aragsdirmada, kisilorin oksariyyati gadinlara miiqayisods internet asililiginin alamatlorini daha ¢ox
dasidigi miioyyan edilmisdir (Balct vo Gilnar, 2013). Bununla barabar, bir ¢ox arasdirmalardan
oldo edilon naticalara baxildigr zaman, internetdon daha c¢ox istifado edonlor arasinda ganc ohali
daha ¢ox stiinliik toskil etdiyi aydin olur (Gedik, 2021). Umumi olarag, Bakken (2009) tarafindon
hoyata kecirilon aragdirmada da kisi cinsindo olan ganclarin va universitet talobalarinin internet
asililig1 cohatdon risk altinda oldugu askar edilmisdir.

Gunumuzds asanligla qurulmast miimkiin olmayan sosial minasibatlorin internet tizarindon
qurulmasi vo yad insanlarla asan va risksiz sokilda alage qurmagq interneti calbedici edon amillardon
biridir (Balc1 vo Gulnar, 2013). Bazi insanlar var ki, haddindan artiq utancaqdirlar ya da ki, sosial
fobiyasi var. Onlar insanlarin oldugu mokanlara gedarok onlarla Unsiyyst qurmaqgdan ¢atinlik
cokirlor. Lakin kompiiter arxasinda olarkon, qarsi toroflo asanligla onlayn sokilds tanis olaraq,
unsiyyat qura bilirlor. Bununla yanasi, bir ¢ox insanlar real sokilda 6z fikirlarini ifado etmokda
catinlik ¢okirlar. Lakin internetdon istifado edoarak 6z fikirlarini vo hisslorini sarbast sokilds ifads
etmayi bacarirlar. indiki zamanda bir ¢ox insanlar internetdon istifada edarok 6zlorini gorgokdo
olmadig sokilda tanitdirirlar vo yaxud 6zlorinds gérmok istadiyi cohatlorini gabariq sokilda
gostarirlor. Lakin internets sorf etdiyi zaman getdikcs artdigca isa bu bir problem halina gevrilmis
olur. Hotta psixoloji todgigatlar vo miisahidalor gostarir Ki, internet, bir ¢ox insanlarin miixtalif
ehtiyaclarina cavab verarkon, digar bir torafdon asililigin yaranmasina da sobob olur (Gdlar, 2018).
Clnki ford gunlik faaliyyatini demak olar ki, 6namsamomays baslayir vo har an, har saniys
internetdo zaman kegirmok istoyir.

Internet asililig1, internetdon hoddindon artiq istifadasi, internets sorf edilon vaxtin kifayat
etmomosi, internetdo getdikco daha ¢ox zaman kecirilmasi, interneto daxil olmadigda 6ziinii
mohrum hiss etmok vo vaxtin doyoarinin itirmasi ilo xarakterizo olunur (Gedik, 2021). Eyni
zamanda internets daxil olmadiqda gorginlik narahatliq va asabi hallarin yaranir ki, buda zamanla
fordin sosial, is vo ailo hoyatinin pozulmasina Sabab olur (Kili¢ vo Durat, 2017). ©gar bu kimi
problemlar on az bir ay davam edirss, bu davranisi asililiq olaraq qabul edilir (Dost, Kokcii Dogan,
Aslan , 2021). Gorlinir ki, internet asililig1 olan insanlar internetdo hoddindon ¢ox vaxt kegirirlar,
vaxtlarin1 bela sistemlagdira bilmirlar vo homginin haftods 8-40 saata godor internetds ola bilirlor

(Kole, 2022). Hotta Yang va Tung ( 2007) da internetds sorf olunan vaxt ilo internet asililigi
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arasinda miisbat alags oldugunu irali stirarak, qeyd edirlor ki, internet asililig1 olan insanlar hoftods
orta hesabla 40-80 saat internetdo vaxt kegirirlor (Serhat Arslan, 2022). Lakin internet asililiq
diagnozu DSM V-5 daxil edilmayibdir. Ona gors ki, problemli internet asililigi siddatli bir klinik
pozuntuya sobab olmur vo buna bagli olaraq, problemli internet asililigini ayri1 bir asililiq
kateqoriyasina daxil edilmir.

Goldberg (1996) DSM IV-ds madds asililiginin diagnostik meyarlarina asaslanaraq internet
asililigini izah etmisdir (Firinci, 2021). Bir il arzinds har hansi bir zamanda ortaya ¢ixan asagidaki
meyarlardan an az1 ii¢ vo ya daha goxunu gostaran, psixi pozgunluga sabab olan problemli internet
istifadasidir (Razioglu,, 2021):

1. Tolerantliq. Asagidakilardan hor hansi biri varsa, bu tolerantligin inkisafidir: (Diba, 2017):

a) Mamnuniyyat saviyyasine ¢atmag tgun internetdo daha gox vaxt kegirmok hissi xeyli doracoda
artir,

b) Eyni zamanda davamli internet istifadosinin verdiyi tasir (hozz) shamiyyatli doracado azalir.

2. “Imtina sindromu” . Agir vo uzun miiddatli internet istifadasinin bir ay miiddstindo asagidaki
simptomlardan on az ikisi varsa vo fordlor bu slamatlora gors isde, moktobdos, sosial mihitds vo
digar funksional sahalordo problem yasayarsa: -psixomotor oyanma; -hayacan; - obsessif olaraq
internetds bas veranlari fikirlosmak; -internetlo bagli xoyallar qurmag; -klaviatura diymalaring
ixtiyari vo ya geyri-ixtiyari sokildo basmag; -bu problemlordan xilas olmagq lgilin interneto vo ya
buna banzayan basqa xidmatlora qosulmagq.

3. Internetdon planlandigindan daha uzun miiddaet istifado etmok;

4. Internet istifadosini dayandirmagq {i¢iin ugursuz cohdlorin olmasi;

5. Internetin istifadosi ilo bagli foaliyyato cox vaxt sorf etmok;

6. Internetdon uzun middat istifadssi ilo bagli olaraq sosial tocrid yaranir vo bos zamanlarini
somorali sokilds istifads etmir. Bu zaman sosial, professional foaliyyat va istirahoti getdikcs azalir
ya da dayanir.

7. Internetin istifadosi ilo bagli miioyyon problemlorin yaranmasmna baxmayaraq, internetin
istifadasi yena do davam etdirilir.

Umumi monada, internetdon istifado edorkon bir insanin 6ziinii idara eda bilmomosi
noticasinds psixoloji, sosial vo akademik problemlorin yaranmasi ilo toyin olunan internet
asililiginin, Young, Pistner, Mara vo Buchanan (1999) torafindon aparilan arasdirmada bes alt novii
muoayyan edilmisdir. Bunlara internet vasitasi ilo seks asililigi, onlayn unsiyyat asililigi, internet

kompiilsiyonlar1 ( onlayn qumar, alis-veris vo ticarat), malumatin hoaddindon artiq yiiklonmasi
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(saytlarda va verilonlor bazalarinda) vo kompiiter asililigi (kompiiter oyunlari oynamaq) aiddir

(Diba, 2017). Bununla yanasi, Young (1996) saxsds internetdon asili olub-olmamasi diagnozu

Uclin bazi meyarlari tayin etmisdir Vo bu meyarlardan on azi besi soxsds oldugu halda ona internet

asililiq diagnozu qoyula bilar (Giilagti, 2020).

1.

Insanin agli daim internetdo olur. Bunlara : davamli olaraq internet haqqinda diisiinmok,
internetda no etdiyini va edacayinin Xayalini qurmag;

Davamli olaraq z6vq almagq tiglin getdikco daha ¢ox internetdon istifads ehtiyaci;

Davamli ugursuz cohdlarlo naticalonan internet istifadasini idaro etmok, azaltmaq vs ya
dayandirmaq cohdlarin olmast;

Internetlo bagmin azalmasi1 vo ya tam Kosilmasi zamani qozob, depressiya vo tolas
hisslorinin yasanmast;

Planlasdirilandan daha ¢ox internetdon istifado etmok;

Internetdon ¢ox vaxt kegirmak sobobi ilo ailo, dostlar, moktob vo is miihiti ilo bagh
problemlar sababindan tohsil vo karyera imkanlarini itirmak Vo ya tohliikays atmag;
Internetdon, xiisusonda ailo, dostlar1 va terapevtlorlo kegirdiyi vaxt haqqinda hogigeti
danismamag;

Problemlorindon vo ya negativ emosiyalardan uzaqlasmaq niyyati ilo internetds vaxt
kecirmok (Gtilagti, 2020).

Ik bes band soxsin internetdon istifadoasinin giindalik faaliyyatini, son ti¢ band iso insanin

internet istifadosi naticoasinda gordlyu zorori vo patoloji internet istifadoasini/ internet asililigini
gostarir (Diba, 2017).

Bunlar:
1.
2.

Internet asililiginin Soule vo digorlarine gors iso bes alt tipi vardir (Diba. 2017).

Virtual seks asililigi: gonc vo yetkinlor Uguin 6zal s6hbat otag vo virtual porno asililigi;
Virtual miinasibat / tanigliq asililigi: sohbat otaglarinda va virtual prono saytlarinda dostluq
etmak;

Internet qumagq asililig1: haddindon artiq qumar/Alis-veris vo harrac vo ya morc saytlari;
Lazimsiz molumat axtaris asililigi: internetds vo ya verilonlor bazasinda haddindon artiq
axtaris;

Kompiiter asililigi: haddindon artiq oyun oynama vo programlasdirma (yazma) asililigi.
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Ogel (2017) geyd edir ki, bu alamatlorin olmasina baxmayaraq, insanin hayatinin miixtolif

sahalorinds he¢ bir problem yoxdursa, s6zii gedon adamin “asili” oldugunu sdylomok olmaz.

(Razioglu, 2021).

Bununla yanasi, Griffiths goro iss internet asililigini bu kategoriyalara bélmak diizgiin

deyil. O bildirir ki, bu kateqoriyalardaki kimi haddindon artiq istifads edanlorin oksariyyati internet

astlilist deyildir. Masalon, qumar asililist olan soxs internetdon yalniz qumar oynamagq istayini

reallagdirmagq ti¢iin istifados edir (Soyler vo Yildirim Kaptanoglu, 2018).

Internet asililigs hagqinda edilon todgigatlar ( Goldberg, 1995; Soule va Kleen, 2003;

Young 1998; vo digarlari) naticasinds miayyan edilon simptomlar ii¢ qrup ( davranis, fiziki vao

psixi, sosial faktorlar) tzra tosnif edilmisdir (nag., Polater, 2019). Mahz bu simptomlar Cadval

1.1.- do otrafl1 olaraq gostorilmisdir (Balc1 vo Gllnar, 2013):

Davranis

Fiziki va
DSIXI

Codvoal 2.1. internet asililigmin simptomlari

Simptomlar

Tolerantliq. Daha ¢ox onlayn olmagq istoyi;

Internetls olaqoali foaliyyoatlora cox vaxt sorf etmak;
Internetdon nozords tutuldugundan daha uzun vo tez-tez istifado
etmok;

Internetdon istifado soviyyosi vo miiddati hagqinda yalan
danismag;

Zehnin davamli olaraq internetlo mosgul olmasi;
Problemlordon gagmagq iigiin internetdon istifado etmok;
Insanda bas veron fiziki, sosial, is vo ya psixoloji problemlorin
internetdon qaynaqlandigini bildiyi halda internetdan istifads
etmoyo davam etmok;

Imtina simptomu. Internetdon istifadenin naticolari ilo bagl
narahatliq, obsessiv diislincalors qapilmagq;

Internetdon istifadosini daimi nazarotds saxlamaq vo ya azaltmagq
arzusu;

Qan tozyiqi, lirok-damar sistemi, stress, yaddas, konsentrasiyanin
olmamasi, bag, mado vo azaloalordo artaraq davam edon agrilar vo
gérma zaifliyi;

Durgunluq, yuxusuzluq, panik atak vo qozobin artmasi
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- Internetdon istifade sobobindon miihiim sosial, peso vo ya istirahot
kimi foaliyystlorindon uzaglasmagq;
Sosial - 15 yerindo artan gorginlik vo rogabat noticasinde mohsuldarligin
azalmasi;
- Giin orzinds iso ayrilan vaxtin azalmasi vo buna uygun olaraq,
asudo vaxtin artmasi;

Bununla yanasi, usaq vo ganclords internet asililigi detayli arasdirildigi zaman onlarda
fiziki aktivliyin azlhig1, tinsiyyot problemi va gidalanma kimi problemlorin oldugu iize ¢ixmisdir.
Belo ki, usaq va gonclorin aksariyyatinds piylonmanin ortya ¢ixmasi ila digar fiziki problemlarin,
yani insulin, xolesterin saviyyasi vo gan tozyiginin yiksalmasinoe gotirib ¢ixarir (Tirker, 2022).
Internetdon uzun muiddat va yanlis moagsadlo istifads edilmasi comiyyatimiz tclin boyik risklor
gatirir. On ¢ox risk qrupu sayilan saxslor isa gonclordir. Bu gonclori haddindan artiq internet
istifadoasine sovq edan saboblor arasinda sosial faktor boyiik rol oynayir (Alti, 2022).

Internet asililig1 ilo bagl miihiim arasdirmalar edan Young (1998) arasdirmalarin birinda,
internetdon hoddindan artiq istifads edon soxslorin basqa insanlarla daha az vaxt kegirma, mubahisa
etmo kimi davranislar sargiladiyini mioyyan etmisdir. Homginin bu arasdirmada internet asililigi
olan insanlarin gunluk hoyat rejimin (yuxu, gidalanma), fiziki aktivliyinin zaifladiyini toyin
etmisdir. Istifadogilor internetdon fasilasiz olaraq istifads edon zaman yemok yemayini unuda bilir
va ya ¢oxlu gidalanarag zamanla ¢aki problemi yasaya bilir. Daha sonra bu vaziyystdon xilas
olmag t¢un yediklorini ¢ixara yaxud haddindon az yemok yeyorok, sonda yemo pozuntulariin
yaranmasina gotirib ¢ixara bilor (Kizilay, 2022). Molum olub ki, yeniyetmalik dovriindo
texnologiyadan tez-tez istifadasi spirt va alkogol ickilardon istifadonin artmasi ilo bagli ola bilar vo
bu risk alkoqol asilis1 olan valideynlorin usaqlarinda daha ytiksokdir (Firinct, 2021).

Internet asiliig1 olan insanlar yasadiglari problemin internet asililiginmn bir noticosi
oldugunu bilmasi Gc¢ln, depressiya, bipolyar pozuntu, tosvis, OKB kimi problemlarlo bagh
Klinikalara miraciot edirlor. Otrafli sokildo konsultasiya hoayata kegirildikdon sonra bu
davraniglarin altinda pasiyentlorin sikayst etmadiklori internet asililiginin oldugu malum olur (
Basgiin, 2020). Adaton, depressiya, togvis, OKB, qozob vo agressiya, maddo istifadssi, DEHB,
sosial fobiya kimi psixoloji pozuntular internet asililig1 ilo komorbidlik toskil edir (Dingec, 2020).
Belo ki, Carli V va digoarlori (2013) internet asililigi vo komorbid psixopatologiya arasindaki

olagoni aragdirmasinda, internet asililigi olan insanlarin 100% -do DEHB, 75%-do depressiya,
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66%-do agressiya, 60%-do OKB, 57%-ds sosial fobiya oldugu askar edilmisdi (Alyanak, 2016).
Yesilay Dernegi 2017-ci ildo internet asililigi ilo psixoloji problemlor arasindaki olageni
vurgulayaraq, internet asililig1 olan insanlarin 50% tosvis pozuntusu, psixotik pozuntu, depressiya
Vo ya distimik pozuntu, shval pozuntusu va madds istifadasi kimi psixiatrik pozuntularin miisahido
edildiyini bildirirlor (Dikmen vo Tuncer, 2018).

Xususila doa internet asililigi olan insanlarda DEHB vo major depressiya daha ¢ox rast
galinir (Saglan, 2019). Kim va digarlori (2006) Koreyada orta moktab sagirdlori ilo apardiglar
aragdirma sonunda, internetdon asili olan tolobalor asililigi olmayan tolobalorlo migayisads
depressiya Vo intihar diisiincalori miqyasinda yiiksak bal topladigini askar etdilor. Lakin, internet
astliligr ilo OKP, aqgressiya kimi psixoloji problemler arasinda iso zoaif dorocads olage vardir
(Saglan, 2019). 15-23 yas arasi olan tolobolorin istirak etdiyi arasdirmada qizlarda DEHB vo
depressiya, oglanlarda isa sosial fobiya, DEHB daha ¢ox rast golinir (Firinci, 2021).

2.3. Internet asililiginin etiologiyasi haqqinda nozariyyo vo konsepsiyalar.

Internet asililigiin etiologiyas: digor psixoloji xastoliklords oldugu kimi multifaktorialdir
(Arikoglu, 2022). Belo ki, xastoaliyin etiologiyasini izah edon muxtalif modellor mgvcuddur. Homin
modellor asagida toqdim edilmisdir.

Kognitiv davranig nazoriyyasi

Internet asililiginin yaranma sobablori ilo bagl bir sira arasdirmalar aparilmisdir. Noticodo
hor todgigat¢inin internet asililigin sobablori ilo bagli yanagmalari vardir. Davis (2001) internet
asililigini kognitiv davranis nazariyyasina gora nazardon kegirmazdan 6nca ilk internet asililiginin
nece adlandirilmasina dair konseptual problemi izah etmisdir (nag., Pirtic1, 2022). O geyd edir ki,
asililiq daha ¢ox saglam olmayan stimullasdirict, adaton bir maddonin tosiri ilo yaranir. Buna goro
do internet asililigi anlayisin yerino patoloji internet asililig1 terminini istifads edilmalidir (Pirtici,
2022).

Davis internet istifadosini, tmumi problemli internet istifadasi vo xisusi\ spesifik internet
istifadosi olaraq, iki yers ayirir (Ibaoglu, 2023). ©gar ford internetdon tok bir magsed tictin deyil
do, muxtalif magsadlor liglin, ya da he¢ bir magsad olmadan haddindan artiq istifado edarss, bu
umumi internet istifadoasi hesab edilir (Kizilay, 2022). Masalon, oyun, alig-veris va S. Burada xisusi

bir magsad yoxdur, ya da bu magsadlor coxdur. Burada asas hadof isa internetdon istifado etmokdir
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(Polater, 2019). Xisusi problemli internet istifadasi isa istifadag¢inin internetin yalniz bir torafi ilo
(masalon, qumar. seksualliq, sohbat) daha ¢ox vaxt kegirmasidir (Kizilay, 2022). Buna misal
olaraq, istifadagi onlayn sokildo qumar oynamaq ugln interneto daxil olur vo o, zamanin ¢ox
hissasini internetds qumar oynamaqla kegirir. Lakin onlar asililiglar1 internet olmadan da davam
edo bilarlar va 6z xiisusi islorini yena do gors bilarlor (Diba, 2017).

Davis (2001) internet asililiginin yaranmasinda kognitiv prosesin davranisa olan tasirinin
boyiik oldugunu vurgulayirdi (Balci, 2021). S6zii gedon yanagsmaya gora, normal olmayan fikir vo
davraniglarin davamli olaraq tokrarlanmasi internet asililiginin inkisafina sabab ola bilor (Razioglu,
2021). Belo ki, internet asililigin yaranmasina sabab olan amillari xarici (uzaq) vs daxili (yaxin)
sobablor olaraq ayirdi. Depressiya, sosial fobiya, madds asililigi kimi psixopatologiyanin olmasi
internet asililiginin simptomlarinin  uzaq Sobablori arasinda yer alir (Balci, 2021). Daxili
tatiklayicilara fordin neqativ inanclar: daxildir (Kurt, 2022). Adston bu neqativ diisiincalor_ diinya
va manlik hagqinda ola bilar (Balct, 2021). Bels ki, diinya haqqinda olan diistincalor bazi universal
meyllorin Umumilosdirilmasi ilo baglidir (Pirtici, 2022). Bu zaman insan diinyanin tohlikali,
aqressiv vo raddedici oldugunu diisiiniir vo buna gors da internet onun tgiin on tohllkasiz yerdir
(Pirtic1, 2022). Mani heg kim sevmir, internet insanlarin mana hormoat etdiyi tok yerdir, internet
manim yegana dostumdur, real dinyada insanlar mana pis minasibat goéstorirlor kimi diisiinco
Xatalar1 internet asililiginin artmasina sobob olur (Kurt, 2022).

Monlik ila bagli olan diisiincalar isa insanin internetdon konar 6ziini dayarsiz va bacarigsiz
kimi gormoasi ilo bagl olan diisiincalordir (Pirtici, 2022). Bu neqativ inanclara man yalniz onlayn
olanda dayarliyam, internetsiz man dayarsizam va digorlori aiddir vo bu kognitiv xotalar fordin
internetdon asili olmasina sabab olur (Kizilay, 2022). Eyni zamanda 6z monliyi haqqinda ruminatif
diisincolori olan insanlar daha siddatli vo uzunmiiddotli internet asililig1 yasayirlar (Balci, 2021).
Umumiyyatlo diinya vo manlik hagqinda olan bu neqativ inanclar insanin internetdon asili olmasina
sobab olur (Pirtici, 2022).

Youngun dord kateqoriya nazariyyasi

Young internet asililigr ilo bagli olduqca genis sokildo arasdirmalar aparmisdir. Belo Ki
Young internet asililigin formalagmasina tosir edon amillori dord forqli basliq altinda
giymatlondirmisdir: “sosial dastok”, « yasayis soraiti”, “ cinsi momnunluq” vo “ yeni soxsiyyatin
yaradilmas1” ( Arikoglu, 2022).

“Sosial dastak”. Bu kategoriyaya goro, internet asililigi insanin dostluq sshifalarinds,

onlayn oyunlarda vo Xsbar saytlarinda tez-tez vaxt kegirmasi sababindon yarana bilor (Aydogan,
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2020). Internetdo uzun zaman Kegiron insanlar arasinda sosial dostok anlayisi formalasir (Balct,
2021). Belos ki, ford onlayn gruplara daxil oldugdan sonra ssmimiyyat, emosional yaxinliq kimi
imkanlari tapa bilirlor (Razioglu, 2021). Hoargond ki, bu minasibati real hayatda goro bilmirlar.
Internetdo har hansi onlayn qrupda istirak edorken insanlar bu grup vasitasi ilo 6z fikirlorini, tongid
vo ya tokliflorini agiq sokilds bildirmak imkana sahib olurlar (Sanbay, 2021). Eyni zamanda
internet asilililar1 real hoyatda danigmaqdan cokindiklori, yaxinlarina belo deys bilmadiklori
diisinco va hislorini daha rahat bir sokilds dilo gatira bilirlor (Aydogan, 2020).

“Yasayis soraiti”. Bu Kateqoriyaya gors, insanin hoyat soraiti internet asililigina ciddi
sokilda tasir gostarir (Razioglu, 2021). Togaudcllor, baxicilar, evdar xanimlar, alil va insanlarla
gunlik olaraq tomasda olmayanlar internet asililigina daha ¢ox meyllidirlor (Aydogan, 2020).
Young (1996) geyd edir ki, mahz bu insanlarin internetin verdiyi sosial dastoys daha ¢ox ehtiyaci
var. S0zu gedon insanlar internetlo evdo tok qalir vo oldugu miihitdon uzaqlasir, eyni zamanda
yasadig1 mithitdon konarda sosial hayatla bag qurma imkanini alds edirlor ( Sanbay, 2021).

“Cinsi mamnunlug”. Young (1996) geyd edir Ki, internet muxtalif cinsi oriyentasiyalarin
gérmo noqtasidir. Bu kateqoriyaya gors, cinsi istoklorin tamin edilmasi baximindan internet, hor
cur cinsi fantaziyalara xidmot edo bilon bir miihitdir (Balci, 2021). Ford comiyyatdo xos
qarsilanmayacagini bildiyi U¢iin internet miihitinin verdiyi anonimlik sayesinds gizli cinsi
kimliyini ortaya ¢ixara bilir (Pirtic1, 2022). Bununla barabar, Young (1999) bildirir ki, 6zguivani va
0zlna hormoti asagi olan insanlar 6zlarini gox forgli bir kimlikds gostorarak, cinsi istoklorini heg
bir narahatliq hissi yasamadan internetds qarsilamagi segirlor (Razioglu, 2021).

“Yeni saxsiyyatin yaradilmasi”. Internet insanlara olduglarindan forqli yeni bir soxsiyyot
yaratmaga imkan verir (Furkan Pirtic1, 2022). Virtual miihitds insanlar 6zlarini forqli bir sokilda
gostara bilirlar: zaif insanlar guclu ola bilar, gorxaq isa cosur gérina bilar (Balci, 2021). Bu da
insanlar1 internet miithitindon asili vaziyyata gotirir (Sanbay, 2021). Bels ki, Young (1996) internet
vasitosi ilo insanin zehnindoki ideal monlik obrazini yaratmaq vo ya xarakterinin forgli cohotlorini
a¢gmagq sansinin oldugunu bildirir.

Caplanin sosial yetarsizlik nazariyyasi

Ovvaldon Davisin kognitiv-davranis modelini asas gotiron Caplan buraya bozi olavoalor
edorok 0z nozoriyyesini yaratdi (Razioglu, 2021). Belo ki, Caplan psixoloji problemlori olan
insanlarin internetdon daha ¢ox istifads etdiyini vo belslikls do internet asililigini inkisaf etdirmo

ehtimalinin daha yiiksok oldugunu bildirir (Kizilay, 2022). Bunun sababi iso bu insanlarin sosial
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muhitdon uzaqlasma, 6zunu digar insanlardan forgli hiss etmoa kimi problemlari var vo (iz-lizo
unsiyyati daha tahllkasiz gorduklari Ggln internets Usttinlik verirlar (Aytag, 2020).

Bununla yanasi, sosial bacariglari ilo bagli neqativ inanclara sahib olan insanlar real
hoyatda Uinsiyyat qurmaq istomirlor. Bunun yerina daha az riskli hesab etdiklori internet tizorindon
unsiyyat qurmaga calisirlar (Arikoglu,2022). Caplan geyd edir ki, 6ziinu tanha va depressiyada hiss
edon fordlar sosial deyillor va sosial bacariglarinin olmadigini disiiniirlor (Basgiin, 2020). Bu
insanlar 6z moanfi cohatlorini internet tizorindan asan sokilds gizladib, misbat cohatlorini géstararak
hoyatda yer qazanmaga ¢alisirlar (Diba, 2017). Bununla da onlayn miihitds 6zlorini daha rahat va
azad hiss etmays baslayirlar ki, natica do internet onlar ticiin avazedilmoaz olur (Razioglu, 2021).
Sulerin internet asililiq nazariyyasi

Suler internet asililigini izah etmok (Uglin 6z modelinde Maslounun ehtiyaclar
iyerarxiyasindan istifado etmisdir (Arslan, 2022). Maslonun ehtiyaclar iyerxiyasina aSaslanaraq,
fordlorin internet (zorindoki foaliyystlorinin hansi ehtiyaclarin1 qarsiladigini aydinlagdirdi
(Arikoglu, 2022). Bu modelo gors, insanlarin psixoloji saglamligi iiciin onlarin tolobatlar
qarsilanmalidir, oks togqdirds qarsilanmamis vo ya bastirilmis ehtiyaclar fordds etinasizliga gatirib
cixarar ki, bu da on sonda asililiga sabab ola bilar (Aytac, 2020).

Fiziki ehtiyaclar: Maslounun ehtiyaclar iyerarxiyasinin ilk pillasinds fiziki ehtiyaclar yer
alir vo bu ehtiyaclar cinsallik, yemok-igcmok, yatmaq kimi ehtiyaclardir (Serenay Aydogan, 2020).
Bu nazoriyyada fiziki ehtiyaclardan olan cinsi tolobatlar il internet asililig: slagolondirilir (Furkan,
Pirtici, 2022). Ilk olaraq fiziki ehtiyaclara 6nom veron ford internet muhitinds cinsi tolobatini
qarsilamaga calisir (Arslan, 2022). Cinki ford real hayatda cinsslliyini rahat sokildo yasaya bilmir,
ancaq virtual muhitlords iso kimliyini asan sokilds gizlodarok hayata kegirir (Kizilay, 2022). Bu
zaman internetds cinsi mozmunlu sakillara, gorintilars va hekayalars baxir , bununla da 6z cinsi
impluslarint bogmaga calisir (Razioglu, 2021). Notico etibari ilo internet bazi cinsi vo dostlug
ehtiyaclarini qarsiladigi ligiin insanlarda asililiga ¢evrila bilor (Aytag, 2020).

Aid olma va sevgi ehtiyaci ( Sosiallagma): Bu ehtiyaclar insanlarla dostluq, tanisliq kimi
sosial miinasiboatlor asasinda &donilir. Indiki zamanda bu sosial miinasibatlori internet vasitasilo
hoyata kecirirlor (Pirtici, 2022). Bu virtual miihitlords insanlar 6ziine digar insanlara garsi bagli vo
tomas halinda hiss edarlor, buna gors dos eyni insanlarla tnsiyyatlorini davam etmokls onlara daha
yaxin olmaga baslayirlar (Kizilay, 2022).

Bununla yanasi, fordlora mixtalif qruplarda istirak etmo imkan1 tagdim edon internet eyni

diisiincads olan insanlari bir araya gatirir (Ibaoglu, 2023). Bu gruplarda vaxt kegiron ford monsub
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oldugu qrupun iizvii ola bilor vo 6ziini bu grupa aid hiss edo bilor (Pirtic1, 2022). Internetdon
istifado edon soxs qrupun daimi bir Uzvi olmaq istayirss, hamin qrupda davamli onlayn olaraq
zaman kecirmolidir (Kizilay, 2022). Bu vaziyyatds internetdon haddindan artiq istifads etdiyi tgiin
internet asililis1 olmaya baslayacaqdir (Aydogan, 2020).

Oyranma va hdrmat ehtiyaci: Maslounun ehtiyaclar iyerarxiyasmin bu pillesinde 6yranma
va soxsi nailiyyatlorin rolu ilo inkisaf etdirilon 6zlna hdrmat ehtiyaclari yer alir (Kizilay, 2022).
Insanlar miioyyan malumat oldo etmok mogsadi ilo internetdan istifads edirlor ki, bununla da
Oyronma ehtiyacin1 6dayirlor. Bundan olave, ¢ox istifadagili internet oyunlarmda oyuncular
siralanan tolimatlar1 yerino yetirorok status qazanmaga calisirlar (Kizilay, 2022). Oyun isinda
iralladikca, ford diger oyungular arasinda taninmaga baslayir (Aytag, 2020). Belaliklo ford bu
hormot vo Oyronma ehtiyacini qarsilamaq {igiin onlayn muhitlordon tez-tez istifado etmok
istayacadir. bununla da fordds zamanla internets qars1 asililiq hali yaranacaqdir (Pirtict, 2022).

Oziinii reallasdirma: Maslounun ehtiyaclar iyerarxiyasinin on yiiksok soviyyasinds 6ziinii
reallagdirma ehtiyaci dayanir (Aydogan, 2020). Bu ehtiyac alt saviyyadokilorin oksariyyatini ohato
edir (Pirtici, 2022). Suler geyd edir ki, ford mustaqil bir soxsiyyato cevrilmok Gctn 6zin(
tokmillagdirmays say gostorir (Aydogan, 2020).

Yuxarida geyd edilonlordan gourundr Ki. insanlarda internet asililiginin yaranmasini tok bir
sosblo baglamaq dogru olmaz. Insanlarda internet asililiginin yaranmasinda tamolda ailonin rolu
var. Bununla yanasi, insanlarin 6z manliyi vo diinya haqqinda olan inanclari, daxili ehtiyaclarinin

6danilmasi vo digar amillor internet asililiginin yaranmasinda bir név rolu vardir.

2.4. Internet asililig1 va sosial fobiya fenomenlori arasindaki alagenin todqigi ilo bagl

arasdirmalarin tohlili

Muasir dévrdos internet hoyatimizin asas hissasina ¢evrilmisdir. internet vo onun hoyatimiza
gatirdiyi yeniliklor zaman kecdikca daha da artmaga baslayir. Bu yeniliklar comiyyatdan comiyyato
gora forqli sokilda gobul edilir. Belo ki, 6lkoamizds internetdon bir ¢oxlarimiz daha ¢ox dar
moqsadlor gargivasindo istifado edir. Yoni tanis olmaq, sohbot etmok vo s. Lakin inkisaf etmis
Olkalora nozor saldiqda, internetin daha ¢ox genis sahalorindon faydalandigini miisahido edirik.
Bu kimi 6lkalar internetdon informasiya va tahsil sahalarinds olduqca istifads edilir (Andas, 2021).

Tobii ki internet bir gox baximdan, masalon hayatimizi asandlasdirmasi baximdan faydali olsa da,
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hoddindan artiq istifado olundugun da, xiisusilo do gonclor Ggln ciddi problems cevrils bilor. ©n
osast da internet asililig1 yaranar.

Internet asiliig o zaman deyilo bilor ki, internet artiq insanin giindalik foaliyyatinin
somaraliliyin pozulmasina gotirib ¢ixarir. Masalon, avval ford dorsini etdikdon sonra fasilo
zamaninda internetlo masgul olurdu va daha sonra bunu dayandirirdi, ndvbati isini yerins yetirirdi.
Lakin ford internet asililis1 oldugu zaman isa, isini, darsini konara atir, gliniin demok olar ki, cox
hissasini internetdo kegirorok itirir. Kraut, Patterson, Lundmark, Kiesler, Muk-hophadhyay va
Scherlis (1998) tarofindon aparilan bir arasdirma naticasinds internetds ¢ox vaxt kegiron usaq va
gonclorin getdikca sosial mihitdon uzaqladigini vo garsilighh miinasibat qurmaqgda c¢atinlik
cokdiklarini muoyyon etdilor (Akboga vo Giirgan, 2019). Buradan aydin olur ki, internetdon
davaml: sokilds istifads edildiyi zaman, nainki forddos asililiq yaranar, eyni zamanda depressiya vo
sosial fobiya kimi psixoloji problemlorido (izo ¢ixmaga baslayar (Halgakoglu, 2019). Bununla
yanas1 sosial fobiyasi olan insanlar bu psixoloji problemin olamatlorina gora internetdon uzun
muddat istifado edirlor vo bu vaziyyst do onlarda internet asililigin yaranmasina sabab ola bilor
(Halgakoglu, 2019).

Molumdur ki, sosial fobiyasi olan insanlar real, {iz-Uzo olan tomaslardan, Unsiyystdon
qacirlar (Balc1, 2021). Internet do (iz-(za olmayan qarsiliglt miinasibatlori tamin etmasina imkan
yaradaraq tosvisi azaltasa da, onun sosial fobiyasi olan insanlar {ig¢iin no godor faydali oldub-
olmadig1 haqqinda malumat tam doaqiq sokildo yoxdur. Bels ki, sosial fobiyasi olan insanlar
internetin kdmayi ilo 6zlorino sosial dostok vera bilirlor (Saglan, 2019). Lakin real sosial
munasibatlarinds olan problemlarin 6hdasindan goala bilmirlarss vo sosial dastok (iglin intenetdan
davamli istifado edoarok problemlorini basdirmaga calisirlarsa, zamanla onlarda internet asililigi
yarana bilar (Razioglu, 2021). Papacharissi va Rubin (2000) arasdirmasinda internetds uzun vaxt
keciroanlorin sosial fobiya olan insanlar oldugunu ortaya qoymusdur.

Sosial fobiya pozuntusu olan soxslor digar insanlarin tongidlorina vo manfi disiincalorine
qarst hoddindon artiq hesasdirlar vo bacardiglari gqodor bundan gqagmaga calisirlar (Akboga vo
Gurgan, 2019). Digar yandan insan ictimai muhitin on mithiim pargasidir va sosial varliqdir. Tabii
olaraq sosiallasmagq istoyir. Internetdo sosiallagsmagq iiciin on yaxs1 olcatan vasitadir vo istonilon
insan asan sokilda internetin kdmoayi ilo Gnsiyyat qura bilor. Bununla bagli olaraq, Morahan-Martin
vo Schumacher (2003) geyd edir ki, sosial fobiyasi olan insanlar xiisusan virtual mihitlords
Ozlorinin sevmodiklori xdsusiyyatlorini gizlads, doyisdira, hotta bozi xuUsusiyyatlorini sisirdo

bildiklari Ugtin, hamginin oks torafdon tonqid alma ehtimali real hoyatda olduguna nisbaton xeyli
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asag1 oldugu tgiin, onlar real hoyatinda qarsilaya bilmokdilori sosial ehtiyaclarini internetin
kdmoyi ilo garsilamaga galisirlar (Razioglu, 2021). Ancaq bu vaziyyat sosial fobiyasi olan
insanlarin internet asililigi olma ehtimalini artirir (Balci, 2021).

Bels ki, sosial fobiyas1 olan insanlar diggotlori onlar izerinds olmasini istomadiklari tgiin
gorinmoaz olmaga ¢alisirlar. Buna gora do gun arzinds, demok olar ki, evds ¢ox galirlar, evdan
¢Olo gixmirlar. Normal olaraq, evda kompiiter, planset, on ¢ox da telefon vasitasi il internets daxil
olurlar. Interneto yonoldiyi zaman virtual muhitlordo ozlorini gergoklosdira bilirlor. Masalan,
internetdo sosial mediada basqa addan istifado edorak, ¢oxlu insanlarla tanis olur, rahat {insiyyot
qurabilirlor. Halbuki, real sokilda Uinsiyyst qurmaqda ¢atinlik ¢okirlor. Biitiin bunlara uygun olarag,
sosial fobiya va internet asililiga arasinda alagoni aydinlagdirmaq baximindan bir ¢ox todgigatlar
aragdirmalar aparilmisdi. Nozor salinan todqiqatlarin oksariyyatinds demok olar ki, sosial fobiyani
Liebowitz Sosial Fobiya Skalasi, internet asililigini iso Yunqun internet asililiq skalasindan istifado
edilmisdir.

Shepherd va Edelman (2005) internet asililigi vo sosial fobiya arasindaki alagasi ilo bagl
tadgiqat1 universitet toloboalori izarinds hoyata keciririblor. Bu tadgigatdan alda olunan naticays
goros, universitet tolobalorinin  oksariyyati interneti istifadasinin boyik bir hissasini sosial
munasibat qurmaga hosr edirlor. Eyni zamanda sosial fobiya pozuntusu olan talabalor virtual
muhitlars Gstunlik verirlor. Bunun asas sababi iso, onlar bu mihitlords qorxularindan vo qaginma
davraniglarindan uzaq dura bilmoloridir.

Israilda gonclords internet asililig ilo sosial fobiya arasindaki olageni arasdiran Weinstein,
va digarlarinin (2015) tadgigatinda 60 nafor qadin, 60 nafar kisi olmagla 120 nafar ganc talobalor
istirak etmisdir. Todgigatdan alds edilon naticays goro sosial fobiya ilo internet asililig1 arasinda
olago var. Lakin internet asililigi soviyyasino gors cinslor arasinda olage olduguna dair natico
taptlmamisdir.

Turkiyado internet asililigi ilo bagli bir ¢ox arasdirmalar apariblar. Bu arasdirmalarin ¢oxu
ganclar Gzarinds hoyata kegirilmisdir. Karaca (2007) gonclordos internet asililigi mévzusunu daha
cox sosial istigamat Uizro aragdirmisdir. Bu aragdirmadan oldo edilon naticays goras, ganclor giinlik
problemlordon gagmaq glin internetdon istifads edir. Belo ki, ganclorin bir ¢oxu interneti bir
ndv qagis yolu kimi goriir. Lakin forginds olmadan zamanla comiyyatdon uzaqlasir vo natico do
sosial muhitdon tocrid olunarag, sosial problemlori daha da artir (Diba, 2017). Balct (2021)
torafindon hoyata kegirilon arasdirmaya gors, internetds 6zinii asan ifads eds bilon va miihitds yeni

bir kimlik yaradan fordlords internet asililig1 yaranir. Son olaraq, internetds Sorf olunan vaxtin
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artmasi ilo sosial bacariglar1 asagi olan sosial fobiyalilarin Kiber zorbalarin hadafino ¢evrilma
ehtimali da artir. Agirtas vo Giler (2020) universitet talobalari Gizarinds hoyata kecirdiyi tadgigatda
tolobalorin internet asliliq soviyyasi artmasinin sosial fobiya saviyyasini artirdigi qonastine
golmisdilor.

NOvbati tadqigat isini Kili¢ vo Durat (2017) torafindan universitet talobalorinds problemli
internet istifadasi, Gmumi psixoloji simptomlar va sosial fobiya ilo oslagesini miayyan etmok
mogsadi ilo 2014-2015-ci ildo Yalova Universitetinds tohsil alan 510 talobs Gizarinds hoyata
kegirilmisdir. Todqgiqatda istirak etmayi gobul edan bu talobslordon sosial-demografik malumat
sorgusu, Simptom Skrinq testi, Liebowitz Sosial Fobiya Skalas1 vo Problemli Internet Istifadosi
Skalasin1 doldurmalari istonilmisdir. Bu tadgigatdan olds olunan naticaya goro, sosial-igtisadi
vaziyyati pis olan soxslorin problemli internet istifadosi Uzro aldigi bal, iqtisadi voziyyati yaxsi
olanlara goro daha yiksakdir. Bunun sabobi isa sosial-igtisadi vaziyyati zaif olan soxslarin bir coxu
maddiyyat tolob edan sosial foaliyyotlora (kino, teatr, musigi vo s) qosulmurlar. Onun  yerina
maddiyyati az olan, masalon internetdon istifado etmoys Usttinluk verirlor. Son olarag, talobalords
internetdon istifadasi sixlig1 artdiqca, onlarda davranis pozuntulari vo buna uygun olaraq, sosial
fobiya vo Umumi psixoloji olamatlor do artig1 agkar edilmisdir.

Caplan da (2002) sosial fobiyasi olan soxslarin davraniglari tizra aragdirmalar aparmisdi vo
0, qeyd edirdi ki, internet asililig1 sosial fobiyanin osasini toskil edir. internetds daha ¢ox zaman
keciron, sosial hesablarda vaxt kegiron, bagsqalarin profillorini aragdiran sosial fobiyasi olan
insanlarin togvis vaziyyati internetds daha gox vaxt kegirdikcoa artir (Kéle, 2022).

Bununla borabor, sosial fobiya ilo internet asililigi arasinda heg¢ bir olage olmadigini
gOstoran tadgigatlarda vardir (DeRushia, 2010; Marin, 2010; Weiss, 2013). Hasmujaj (2016) 2568
universitet tolobalorinds internet asililigi ilo tosvis saviyyalari arasindaki slagoni aragdirirdi. Notica
olaraq, internet asililig1 ilo sosial fobiya arasinda shamiyyatli bir alagos tapilmadi (Polater, 2019).
Mohz buna gora do sosial fobiya ils internet asililig1 arasinda miiayyan oalagonin olub-olmamast bir
muzakirs movzusudur.

Faktiki olaraq, sosial fobiyasi yiiksok olan saxslor, sosial minasibatlordon gagaraq oyunlara
daha ¢ox vaxt ayirmaga yonolirlor ya da ki, oyun asililiginin saviyyasi vo oyuna sarf etdiyi zaman
artir, bu zaman $oxs sosial hoyatdan qopmaga baslayir (Sakar, 2021). Bununla baglh olaraq Tas
vo Glnes (2019) 8-12 yash usaqlarin sosial fobiya vo kompdter oyun asililig ilo vo mixtalif

doyiskonlor arasindaki alagoni arasdirdilar. Bu aragdirmada sosial fobiya pozuntusu olan usaqlarda
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kompiiter oyun asililiga tasir etdiyi naticasini aldos etdilor (Balci, 2021). Sosial fobiyasi olan usaqlar
oyunlar oynayaraqg, gor¢oak hoayatda qura bilmadiklari dostlugu, tanislig1 gazana bilirlar.

Derin vo Bilge (2016) orta moktab sagirdi ilo internet asililigi, subyektiv rifah vo bazi fordi
doyiskonlor arasindaki slagoni arasdirirdi. Aragsdirmaya gors, internets telefonlardan vo kafelords
gosulanlar, imumiyyastlo evds qosulanlara miiqayisads internetdon daha ¢ox istifads edir. Bununla
barabar, internetds daha ¢ox oyun, e-poct, virtual séhbat va sosial media {igiin qosulanlarin daha
¢ox ev tapsirigr etmok Ugln istifados edanlora nisbaton internetdon asilili olma riski daha yiiksokdir
(Kole, 2022).

Buzcu 2017-ci ildo hoyata kegirdiyi arasdirmada sosial fobiya ilo internetdon istifads
soviyyesi arasindaki olagoys baxirdi. Todgigat noticasinds sosial fobiya ilo internetdon istifado
Saviyyasi arasinda miisbat doracada shamiyyatli bir alags oldugu askar edildi. Basqa s6zls , sosial
fobiyalilarda togvis saviyyasi artdiqca insanlarin internetdon istifado soviyyasi do artir. Bundan
alava, bu tadgigatda internetdan istifado moagsadlari ils internet asililigi arasindaki slage arasdirilsa
da, heg bir natica olds edilmomisdir (Polater. 2019).

Halgakoglu (2019) sosial fobiya olamatlori gostoran universitet talabalarinin problemli
internet istifadosini vo bunun funksionalliga tasirini mioyyan etmok magsadi ilo 275 taloba
lizorindo todgiqat isi hoyata kegirmisdi. Bu todgiqatin osas istirak¢ilar1 Istanbul Gelisim
Universitetindo tohsil alan 18-35 yas araliginda olan universitet tolobaloridir. Todqgiqat isindo
problemi miayyan edilmasi G¢lin Liebowitz Sosial Fobiya Skalasi, Yalnizliq Skalasi, Problemli
Internet Istifadoesi Skalas1 vo Sosial Funksionalliq Skalasi totbiq edilmisdir. Todgigatda
istirak¢ilarin togvis vo qaginma davranislari ilo internet asililigi arasinda miisbat istigamatds slage
oldugu askar edildi. Basqa sozlo, sosial fobiyasi olan insanlar comiyyatdon qagmaga calisirlar vo
kollektiv daxilins talas hissi kegirdiklori Gglin internetdon uzun muiddat istifado etmaya baslayirlar.
Notico etibari ilo zamanla onlarda internet asililig1 yaranur.

Belos ki, sosial fobiyasi olan insanlar real diinyada edo bilmadiyi seylori virtual mihitlordo
reallagdirirlar. Masalan, har hansi profil hesabinda 6ziinii forgli sokilds tanidaraq, virtual miihitindo
coxlu dost gazana bilor. Buda insana xosboxtlik hissi verir. Lakin bu uzun muddat davam etmir.
Adoton 6ziinii reallagdirmasi vo sosial miihitin verdiyi xosboxtlik kecicidir. Oslindo sosial
fobiyalarin 6zlorids bunlarin forgindadirlor: “mon bunu realligda edo bilmirom, amma internet
diinyasinda edo bilirom, indi xosboXtom , amma 6ziimii aldadiram”. Tabiiki bunlarin ilk anda deyil,
zaman kecdikca forginds olurlar. Bu zaman sosial fobiyasi daha da artir, daha galict bir hala

cevrilir. Interneto daha da bagl olaraq qalirlar.
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Sosial fobiya olanlarin real {iz-lizo kegon minasibatlords ¢atinlik ¢okmolari onlarin
romantik, is hoyatina da miioyyan godar tasiri vardir. Romantik miinasibatlords sosial fobiyasi olan
soxs qarst torafo (iz-izo hislorini ifads etmokdo gotinlik ¢oko bilir. Internet iso onlarin dzlorini
guvanda isa etdiklari bir mihitdir. Bels ki, internet izarinds talas. hayacan hissi kecirmadiyi tgiin
hisslorini rahat bir sokilds garsi cinss ifads eds bilir. Baxmayaraq ki, canli iiz-Uzs olsalar, bir cimlo
bels deya bilmayacokdir.

Dogan vo Tosun (2016) terofindon hoyata kegirdiyi arasdirmada, Sosial fobiyasi alt
Olcularindon biri olan moanfi giymotlondirms qorxusu yiksak olan yeniyetmalordo , moanfi
giymatlondirma gorxusu az olan yeniyetmalara nishoton daha yiiksok saviyyads telefon asililigi
askar edilmisdir.

Internet vo sosial fobiya arasindaki olage ilo bagl bir ¢ox todgigatlarin aparilmasina
baxamayaraqg, oldo edilon naticalorin bir-birindon forglondiyi miisahide olunur. Dogrudur,
internetin insan hoyatina muoayyan qoadar zararlari vardir vo bir ¢ox problemlor yaradir. Sosial
fobiyasi olan insanlar ii¢lin internetin onlara zoror verdiyi godor faydasi da olmusdur. Masalan, is
hoyatinda hoyata kegira bilmadiklori hor hansi bir faaliyysti, plani internetin komayi ilo reallasdira
bilor. Canli sokildo bu soxs qorxu, tolas hissi kegirarak isini ugurlu hoyata kegira bilmays bilar.
Internet iizorindo rahat sokilds isini totbiq edocokdir. Bunuda nazore almaq lazimdir ki, internetin

verdiyi bu fayda daimi deyildir, miivoqgotidir.
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111 Fasil. GONCLORD®O INTERNET ASILILIGI iLO SOSIAL FOBiYA ARASINDAKI

OLAQONIN TODQIQi

3.1 Tadqiqatin toskili vo kegirilmasi

Tadqiqgat istirak¢ilarinin yas hoddi 18-29 yas araligindadir. Todqigatda istirak edon gonclora

sorgu va testlorin naticalorinin anonimliyi hagqinda malumat verilmisdir. Eyni zamanda todgigat

konallultk prinsipi osasinda hoyata kegirilmisdir. Tadqiq olunan goanclora istadiklori zaman

sorguda istirak etmakdon imtina edacayi bildirilmisdir.

Tadqiqat isimizin asas moagsadi gonclords sosial fobiya vo internet asililigi arasindaki

olagoni Oyronmokdir. Bununla bagli olaraq, todqiqat zamani garsiya miiayyan moqsadlor

goyulmusdur:

Tadqiqat isinda istirak edon gonclorin yas, cins, ailo voziyyati, istifads etdiyi texnoloji
cihaz, interneto sorf etdiyi zamanin miiayyan edilmasi;

Tadqiqat iginds istirak edan gonclorin internet asililiq doracasini tayin etmok;

Tadqiqat isinds istirak edon gonclorin sosial fobiya saviyyasini miisyyanlosdirmok;
Toadqiqat isindo istirak edon gonclordo internet asililigi vo sosial fobiya arasinda
alagenin tadqiqi;

Tadgiqat isinds istirak edon ganclords internet asililig1 vo sosial fobiya ils internetds
kecirdiklori zaman arasinda slagoanin tadqiqi;

Toadqiqat isinds istirak edon ganclorda internetdon asililiq vo sosial fobiya arasindaki
alagada gender farglarini tadqiq etmok;

Todqiqat isindo istirak edon gonclords internetdon asililiq vo sosial fobiya ilo digor
sosial-demoqrafik gostaricilor arasindaki alagonin agkara ¢ixarmagq;

Tadqiqat zamani alds edilon naticalorin statistik tohlilini aparmag;

Oldo edilon naticalarin statistik shomiyyatini vo dirlstliydind toyin etmok.

Toadqiqat zaman irali suriilon asas vo kdmokgi forziyyolor asagidak: hissaodo 0z oksini tapir:

Osas forziyya: Ganclords sosial fobiya ils internet asililigi arasinda shamiyyatli doracads slagos

vardir.

Kdmakgi forziyyas: Todqiqat zamani iki komakgi farziyys qeyd edilmisdir.

- Gonclords sosial fobiyanin saviyyasinin yiksak olmasi internetds kegirilon zamanla diiz

mutonasibdir.
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- Gonclords internetdon asililig vo sosial fobiya arasindaki olagodo gender forglori
movcuddur.
Tadqigatin magsad va vazifalarine uygun olaraq, asagidaki metodlardan istifads edilmisdir.

a) Sosial-demoqrafik sorgu vasitasi ilo tadgiq olunan ganclarin cins, yas gostaricilari, ailo
saviyyaloari, guin arzinds istifads etdiyi texnoloji vasito va sorf etdiklori zaman dyronilmisdir. (bax:
olava 1).

b) Liebowitz Sosial Fobiya skalasi, sosial fobiyasi olan insanlarin sosial miinasibatlords vo
performans tolob edon vaziyystlords tolas vo ya qorxu saviyyslorini mioyyan etmoak Uc¢ln
hazirlanmisdir (Razioglu, 2021). Licbowitz Sosial Fobiya skalasi Libowitz vo digarlori (1987)
torafindon hazirlanmis vo 24 maddodan ibarat olan bir skaladir (Kavak, 2009). Azarbaycanda
adaptasiya olunmus versiyasinda isa 23 maddodon ibarstdir. Adaptasiya olunmus versiyasi
Azarbaycan Respublikasi Sohiyya Nazirliyinin EImi-Tibbi Surasinin 22 oktyabr 2021-ci il tarixli
24 nomrali gorart ilo tosdiq edilmis “Tosvis pozuntularimin diagnostika vo mialicasi Uzra klinik
protokol”da (2-ci nasr, yenilonmis) 6z askini tapir. (bax: slava 3).

Bu skala, tolas vo boyun qaginma olmagqla, iki asas alt basliglar altinda giymatlondirilir.
Hor bollimdo verilon ballar toplanilaraq ayri- ayri tagvis va boyun qagima alt basliglarin ballar1 oldo
edilir. Tolas maddalari 0- yox, 1- ylngl, 2- orta, 3- agir olaraq qiymatlondirilir. Boyun gagirma
maddalarinds isa 0- he¢ vaxt (0%), 1- bozon (1-33%), 2- bal tez-tez (33-67%), 3- adoton (67-
100%) olaraq ballar verilmisdir. Umumi olaraq, 55-65 bal orta dorocali sosial fobiya, 65-80 bal
ciddi sosial fobiya, 80-95 bal hodsiz agir sosial fobiya, 95-don yuxari ¢ox agir doracali sosial fobiya
olaraq dayarlondirilir (Liebowitz, 1987).

¢) Gonclords internet asililiq doracesini toyin etmok ii¢iin “Internet Asililiq Skalasi”dan
istifado edilmisdir. (bax: alava 2). Internet Asililiq Skalasi, yeniyetmo Vo gonclor arasinda internet
astlihigimi miayyan etmok i¢lin nozards tutulan skaladir. Skala, oksiklik, nozarst etmadas ¢atinlik,
funksional pozulma va sosial tacridolma olmagla, dord alt faktordan ibarstdir. internet asililiq
skalas1 35 maddodon ibaratdir. Hor bir madds bes balliq likert tipli skala ilo ( goti raz1 deyilom,
raz1 deyilom, gorarsizam, raziyam, tamamilo raziyam) qiymatlondirilir. Buna uygun olaraq, skala,
1-11 kimi olan maddalor oksiklik, 12-21 araligindaki madda nazarat etmads ¢atinlik, 21-28-5 qodar
olan madds funksional pozulma vo 29-35-aralig1 iso sosial tocridolmaya aid maddslordon alinan
ballar asasinda formalasir.

Karimova va Giinlc (2016) terafindon Azorbaycanda adaptasiya olunan skalanin Cronbach

Alpha daxili tutarliliq emsali o= 9.26 olaraq miioyyan edilmisdir. Skala ilo bagli dord alt faktorun
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etibarliliq amsali iso oksiklik ti¢iin 0=8.44, nozarat etmoados ¢atinlik ii¢iin 0=8.21, funksional
pozulmaya asassn 0=8.29 vo sosial tocridolmaya gors ise a=7.92 olaraq tapilibdir (Karimova va
Gulnlc, 2016).

3.2. Tadgiqatdan alinan naticalarin tahlili

Todgigatda 202 nofor 18-29 yas arasim (M= 22,9; SD= 1,6) shato edon gonclor istirak
etmigdir. Tadqig olunan ganclara ilk marhalada miallif tarafindan tortib edilon sosial-demografik
sorgu tadqim edilmisdir. Sorgunun moqsadi tadgiqgat Ui¢liin zaruri olan soxsi malumatlari ( yas, cins,
ailo vaziyyati, tohsil va s.) miayyanlosdirmak tiglin hazirlanmigdir. Sosial-demoqrafik sorgudan

alds edilon naticalarin gostaricilori imumi sokildo asagidaki cadval 3. 1.-do qeyd edilmisdir:

Cadval 3. 1. Sosial-demografik sorgudan alds olunan bazi naticalarin gostaricilari

Tadqiq olunan ganclorin cins gostaricisi Tadqiq olunan gonclorin ails vaziyyat
gostaricisi
Kisi Qadin Subay Evli
45% 55% 60% 40%

Tadqiq olunan ganclorin yas gostaricisi
18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29
9,9% 10,8% 8,4% 10,3% 7.4% 74% 7,9% 9,9% 94% 7,4% 59% 4,9%

Tadqiq olunan ganclarin ixtisaslarinin fakiiltalor iizra gostaricisi

Xazar Universiteti Baki Dovlat Universiteti
Tabiot Humanitar, Iqtisadiyyat Sosial Elmlar va Sarqsiinashq
Elmlar va Tahsil va Vo Psixologiya fakiiltasi fakiiltasi
Miihandislik Sosial Menecment
fakiiltasi Elmlor fakiiltasi
fakiiltasi
28% 18% 5% 38% 11%
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Kisi
45%

Qadin
55%

M Kisi ®™Qadin

Sakil 3. 1. Tadgiq olunan ganclarin cins gostaricilari

Belo ki, sorgudan olds edilon naticalora gora ( Sakil 3. 1), respondentlorin 55 %-i (110
nofor) qadin, 45-1 % (92 nafor) iss kisi cinsine maxsus ganclordir. Homginin sorgu naticasinds
molum olmusdur ki, imumi respondentlorin  31%-ini (61 nofor) Xozor Universitetinin, 24%-ini
(49 nofoar) iso Baki Dovlot Universitetinin gadin taloboalori tosgkil edir. Eyni zamanda todgigatda
istirak edon va kisi cinsina moxsus olan ganclarin 20%-i (42 nafar) Xazor Universitetinds, 25 %
(50 nafar) Baki Dovlat Universitetinds tohsil alir.

18 19
20 91
22 3

24 25 yas gostaricilari

28 29 va

yuxari

M yas gostaricilari
Sakil 3. 2. Tadgiq olunan ganclarin yas gostaricilori
Yas gostoricilorini nazardon kegirdiyimiz zaman aydimn olur ki (Sakil. 3.2.), todgigatda
istirak edanlor 18-29 yas arasini1 shato edir. Yas kateqoriyasina gora respondentlorin 9,9 % -i (20

54



nofor) 18 yasli, 10,8 %-i (22 nafor) 19 yash, 8,4-i % (17 nafor) 20 yasli, 10,3-i % (21 nafar) 21
yasli, 7,4%-1 (15 nofar) 22 yash, 7,4-i % (15 nafor) 23 yasli, 7,9-1 % (16 nofor) 24 yasl, 9,9-1 %
(20 nafar) 25 yasli, 9,4 %-i (19 nofar) 26 yasli, 7,4-1 % (15 nofar) 27 yasl, 5,9-1 % (12 nafar) 28
yasli, 4,9-1% (10 nafor) 29 yash gonclordir (Sakil 3. 2.).

23%

evli

Xozaor Universiteti Baki Dovlot Universiteti

B Subay mevli

Sakil 3. 3. Tadgiq olunan ganclarin aila vaziyyatinin gostaricilor

Aila vaziyyatinin gostaricilorina gora (Sakil. 3.3), tadqiqg olunan gonclorin 60 % ( 121 nafar)
subay, 40 %-i (81 nafori) iso evlidir. Tadgiqatda istirak edon ganclari ails vaziyyat gostaricilarini
universitetloro goro ayirdigimiz zaman miioyyan edilir ki, Xozar Universitetinds tohsil alan
ganclarin 34 % ( 69 nofor) subay, 17 % ( 34 nofor) evlidir. Habelo todgig olunan goanclarin 26%-i
(52 nafar) subay, 23%-i (47 nafar) iso evli olmagla Baki Dovloat Universitetinds tohsil alir. Bu

gostaricilara gora demak olar ki, tadgiqatda istirak edon gonclarin gcoxunu subaylar taskil edir.
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Xazar Universiteti

M Tabiat Elmlar va Muhandislik fakiltasi M Humanitar, Tahsil va Sosial EImlar fakiltasi

® igtisadiyyat voa Menecement fakiiltasi

Sakil 3. 4. Tadgiq olunan ganclarin Xazar Universitetinin fakultoalori Gzra olan gostaricilori

Tadqigatda istirak edoanlarin 51 %-i ( 103 nafar) Xozar Universitetinds tohsil alan ganc
tolobalordir. Todgigat ham Xazar Universitetinds, hom do Baki Dovlat Universitetinds bir sira
ixtisas zrs tohsil alan gonclor Gizarinds hoyata kegirilmigdir. Buna bagli olarag, mshz yuxart vo
asag1 hissodo oks etdirilon Sokil 3. 4. va Sakil 3. 5.- da ganclorin tohsil aldig1 ixtisaslar fakiiltalor
Uzro Umumilosdirilmigdir. Gostaricilordan bels bir naticays galmok olur ki (Sakil 3. 4.) , tadgiq
olunanlarin 28%-i ( 57 nafar) Xozor Universitetinin  Tobist Elmlor vo Mihondislik fakiltasinin,
18 %-i (36 nafar) Humanitar, Tohsil va Sosial EImlar fakiiltasi vo 5%-i (10 nafar) isa Igtisadiyyat

va Menecment fakiltasinin talobaloridir.

Baki Dovlat Universiteti

m Sosial elmlar va Psixologiya fakiiltasi Sarqgstinasliq fakultasi

Sakil 3. 5. Tadgiqg olunan goanclorin Baki Dévlat Universitetinin fakiltalori tizra olan gostaricilori
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Belo ki, Sokil 3. 5. tasvir edilon gostaricilora gors iss, tadqiq olunan ganclarin 49%-i ( 99
nofor) Baki Dovlat Universitetinin talobaloridir. Todgiqat zamani1 Baki Dovlat Universitetinin iki
fakiltasinin tolobaloari istirak etmisdir. Son tahlillor zaman1 aydin olmusdur ki, tadqgiqatda istirak
edonlarin 38 %-ini (77nafar) Sosial EImlar va Psixologiya faklltasinin va 11 %-ini (22 nafor) iss

Sargsiinasliq fakiiltasinin ganc talobalari ohato edir.

Telefon #
Kompiter _'

Xazar Universiteti M Baki Dovlat Universiteti

Sakil 3. 6. Tadgiq olunan ganclarin istifads etdiyi texnoloji vasitalorin gdstaricisi

Gostaricilordan bels bir naticays galmak olur ki (Sakil 3.6.), tadgig olunan ganclorin 70%-
I (141 nafar) glin orzinds on gox telefondan, 30 % ( 61 nafar) komplterdon istifads edir. Telefondan
istifado edan ganclarin (70 %) demok olar ki, 46% (93nafar) -i Xozar Universitetinin talabalori,
24% (48 nofar) iso Baki Dovlat Universitetinin talobaloridir. Homginin giin arzinde komputerdon
istifado etdiyini bildironlorin 25%-i (51 nofor) Baki Dovlat Universitetinda, 5%-i (10 nofar) iso

Xazar Universitetinds tohsil alan gonclordir.
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0-7 saat

0-7 saat 8-15saat m 16 <saat

Sakil 3.7. Tadqiqg olunan ganclarin interneto sorf etdiklori zaman gdstoricisi

Todgigat sonunda gostaricilordon oldo edilon noticoya goro, todgigatda istirak edon
ganclorin 44 %-i (89 nofor) giin arzinds interneto 0-7 saat araliginda zaman sarf edir. Homginin
ganclorin 34 % (68 nofor) 8-15 saat interneto zaman ayirir. Tadqiq olunanlarin bazilari toaxminan
22 %-i (45nofor) internetds 16 saatdan ¢gox zaman kegirir (Sokil 3.7.).

Sosial-demoqrafik sorgu zamani todqiqat ti¢iin lazzimi moalumatlar olds edildikdan sonra
todqgigat isinin magsad Vo Vvazifalorine uygun olaraq, tadqigq olunan ganclords internet asililiq
doracasini toyin etmok iciin onlara “Internet asililiq skalas1” taqdim edilmisdir. Sorgu naticesinds
ganclords internet asililiq doracasini muoyyan edilmisdir. Belo ki, “internet asililiq skalasi”nin
naticalarina gors, tadgiq olunan tmumi ganclarin 26 %-dos (52 nafor) internet asililigi yoxdur (Sakil
3. 8.). Digorlorinda isa internet asililig1 var, lakin orta vo yiksok asililiq doracasins gore dayisirlar.
Tohlillar zamani gonclarin 42% -do (85 nafar) orta doracali internet asililisi, 32 %-da isa (65 nafor)

yuksok daraca internet asililist oldugu naticasine golinmisdir.
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Umumi Xazar Universiteti Baki Dovlat Universiteti

m Asihhgi olmayan  morta daracali asililig  m ylksak daracali asililiq

Sakil 3. 8. Tadgiq olunan ganclarin internetdon asililiq daracasinin goéstaricilori

Tadqiqat isinin tohlilindon sonra oldo etdiyimiz naticoys gora (Sokil 3.8.), Baki dovlet
Universitetinds tohsil alan goanclarin 20%-nin (20 nafor) internet asililigi yoxdur, 44% (44 nofar)
orta doracali asililigi, 36 %-do (35 nofar) isa yiiksok daracali internet asililigi olan tolobalordir. Eyni
zamanda, todqiqatda istirak edon Xozaor Universitetinin tolobalorinin 31% (32 nofor) asililig:
yoxdur, 40 %-i (41 nofar) orta doracali internet asililigi, 29%-i (30 nafar) ylksok daracali internet
asililig1 olmas1 miayyon olunmusdur.

Todqiqat zamani gonclor (zorindo  “internetdon asililiq skalasi” islondikdon sonra,
ganclorin sosial fobiya saviyyasini miayyanlagdirmok ti¢iin, onlara “Sosial fobiya skalas1” toqdim

edilmisgdir.
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Sosial fobiya yoxdur ~ ® Orta daracali sosial fobiya  ® Ciddi doracali sosial fobiya =

Umumi Xazar Universiteti Baki Dovlat Universiteti

Sakil 3. 9. Tadgiq olunan ganclords sosial fobiyanin diagnostik gostaricilori

Todgigat sonunda olds edilon gostoricilora gora (Sokil 3.9.), tadgiqatda istirak edan
gonclarin 43 %-da (87 nafar) sosial fobiya yoxdur. Umumi olaraq, tadqiq olunanlarin 41 %-da (
84 nofor) orta doaracali sosial fobiya, diger 16% (34 nafar) ciddi daracali sosial fobiya pozuntusu
vardir. Universitetlora goro ayirdigimiz zaman slds edilon naticalors gors, tadqiqatda istirak edon
Xazar Universitetinin talobalarinin 46,5% (48 nofar) sosial fobiya pozuntusu yoxdur, daha sonra
onlarin 38%-i (39 nafar) orta doaracali sosial fobiya, 15,5% -i isa (16 nofar) ciddi daracali sosial
fobiya pozuntusu yasayirlar. Baki Dovlat Universitetin talobolorine nozor saldigimiz zaman aydin
olunur ki, bu universitetds tadqiq olunanlarin 40%-da (39 nafar) sosial pozuntusu yoxdur, 45% (45
nofar) orta doracali sosial fobiya, 15 %-da (15 nafar) isa ciddi daracali sosial fobiya problemi var
(Sokil 3.9.).

Todqiqat zaman istifado edilon psixodiagnostik metodlardan oldo edilon naticalarin
statistik tohlili SPSS proqraminda aparilmigdir. Todqiq olunan gonclords internet asililigini
diagnostika etmok i¢iin “Internet asililig1 skalas1” istifads edilmisdir. ©ldo edilon noticolor asagida

cadval 3.2-do togdim edilmisdir.
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Cadval 3.2. Tadqiq olunan gonclorin internetdon asililiq doracasinin gostoricilori

Xoazor Baki Dovlot
Internetdon asilihq Universitetinin Universitetinin Umumi
daracasi talobalori talobalori
m sd n m sd n m sd n
Asililig yoxdur 99,6 1,7 32 96,3 1,8 20 97,6 1,7 52

Orta daraca asililig 134,1 1,6 41 137,6 1,7 44 1349 1,8 85
Yiiksok doraca asihihig 1515 1,8 30 1566 L7 35 1538 1,6 65

*n-say; m-ortalama; sd-standart xota

Yuxarida cadval 3.2-do geyd olunan gostaricilora asason qeyd edo bilorik ki, Xozor vo
Baki Dovlat Universitetinin tolobolori arasinda internetdon asililiq deracasi arasinda elo do bdyiik
forgler yoxdur. Lakin BDU-nin talobalori arasinda qismen do olsa orta va yliksok derocads internet
astlihig1 oldugu miiayyen edilmisdir. Umumi olaraq isa todqiq olunan gonclor arasinda orta daraco
internet asililig1 olan tolobolorin say1 daha coxdur. “Internet asililig1 skalasi”nin alt gostoricilori isa

asagida codval 3.3-do toqdim edilmisdir.

Cadval 3.3. Tadqiq olunan gonclorin internetdon asililiq deracasinin alt gostaricilori

Xozar Baki Dovlat
Alt gostaricilar Universitetinin Universitetinin Umumi
talaboalari talaboalari
m sd n m sd n m sd n
Oksiklik 66,1 1,6 103 70,3 1,8 99 69,3 1,6 202
Noazarat etmada 70,8 1,8 103 65,7 1,7 99 67,8 1,7 202

cotinlik
Funksional pozulma 51,5 1,6 103 552 1,6 9 534 1,8 202
Sosial tacridolma 68,6 1,7 103 64,3 1,6 99 674 1,6 202

*n-say; m-ortalama; sd-standart xota

Cadval 3.3-do geyd olunan gostoricilora nozor saldigda goérmiis oluruq ki, BDU-nin
tolobolori arasinda oksiklik vo funksional pozulma alt skalalarinin gostoricilori Xozor
Universitetinin tolobalorino nisbaton yiiksokdir. Nozarot etmoads ¢otinlik vo sosial tocridolma alt

gostaricilori isa Xozor Universitetinin tolobslorinde BDU-nin talabalorine nisboton yliksokdir.
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Umumi olaraq is todqiq olunan ganclordo oksiklik alt gdstoricisi iizra aldo olunan naticalor gismon
yiiksokdir.
Tadqiq olunan ganclords sosial fobiyani diagnostika etmak {igiin “Sosial fobiya” skalas1

istifado edilmisdir. Skalanin islonmosindon oldo edilon noticolor asagida codval 3.4-do togdim

edilmisdir.
Cadval 3.4. Tadqiq olunan ganclords sosial fobiyanin diagnostik gostaricilori
Xozar Baki Dovlat
Sosial fobiyanin daracalori Universitetinin  Universitetinin Umumi
talobalori talobalori
m sd n m sd n m sd n
Sosial fobiya yoxdur 383 1,7 48 335 1,6 39 36,1 1,8 87
Orta daracali sosial fobiya 59,1 1,6 39 629 1,7 45 60,7 1,8 84
Ciddi daracali sosial fobiya 773 1,8 16 689 1,6 15 743 1,7 34

Hoadsiz agir doracali sosial fobiya - - - - - = - - -
Cox yiiksak doracali sosial fobiya - - - - - - - - -

*n-say; m-ortalama; sd-standart xota

Cadval 3.4-do geyd olunan gostaricilors asason todqiq olunan gonclords sosial fobiyanin
hadsiz agir vo ¢ox yiiksok doracolorinin olmadigi miioyyon edilmigdir. Ciddi derocali sosial
fobiyanin hom Xozor hom do BDU-nin talobsloari arasinda daha az oldugunu gérmiis oluruq. Xozor
Universitetinin tolobolori arasinda sosial fobiyanin miioyyon olunmadigi gonclor daha ¢oxdur.
BDU-nin talobolori arasinda osason orta doracali sosial fobiyasi olan gonclar daha coxdur. Umumi
natico olaraq iso todqiq olunan gonclords ciddi daracali sosial fobiyanin az olmasi miisahids edil-

misdir. “Sosial fobiya” skalasinin alt gostericilori iizra alde edilon naticolor asagida cadval 3.5-do

toqdim edilmisdir.
Cadval 3.5. Tadqiq olunan gonclords sosial fobiya deracasinin alt gostoricilori
Xdzor Baki Dovlat
Alt gostaricilor Universitetinin Universitetinin Umumi
talabalari talabalari
m sd n m sd n m sd n
Qorxu (narahathq) 87,4 1,7 103 99,3 1,7 99 95,1 1,7 202
Qaginma 78,1 1,9 103 86,5 1,7 99 853 1,6 202

*n-say; m-ortalama; sd-standart xota
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Yuxarida codval 3.5-do geyd edilon naticoys asason deys bilorik ki, BDU-nin tolobalori
arasinda qorxu (narahatliq) vo qaginma davranislari, Xozor Universitetinin tolobsalorine nisboton
daha yiiksokdir. Umumi olaraq todqiq olunan gonclorda qorxu (narahatliq) gdstaricisinin naticaleri,
gacinma alt gostoricisinin naticalorindon gismon yiiksok oldugu miioyyon edilmisdir.

Tadqiq olunan gonclords internet asililig1 va sosial fobiya arasinda alageni todqiq etmak
tictin “Pirson kriteriyas1” istifado edilmisdir. ©lds olunan naticalor asagida geyd edilmisdir (codval
3.6.).

Cadval 3.6. Tadqiq olunan ganclords internet asililig1 vo sosial

fobiya arasinda olagonin todqiqi (Pirson)

Sosial fobiya
Amillar
n p r
Internetdon asililiq 202 0,003 0,895

*n-say; p-ohomiyyatlilik deracasi; r-Pirson amsali

Cadval 3.6-do “Pirson kriteriyasi”dan aldo edilon naticolora asason, gérmiis oluruq ki,
todqiq olunan gonclords sosial fobiya vo internet asililigir arasinda giiclii, diiz (= 0,895) vao
ohomiyyatli (p<0,05) doracads slage mdvecuddur. Yoni todqiq olunan gonclorin internetdon asililiq
daracasi artdiqca, onlarda sosial fobiyanin doracasi do artmus olur. internet asililig1 vo sosial fobiya
arasinda statistik baximdan slagonin moévcud oldugu miioyyan edilmis edildiyi {i¢iin, onlarin alt
gostaricilori (oksiklik, nozarat etmado ¢atinlik, funksional pozulma, sosial tocridolma; qorxu
(narahatliq), qa¢inma) arasindaki slags do todqiq edilmisdir. ©lds edilon naticolor asagida cadval

3.7-do toqdim olunmusdur.

Cadval 3.7. Tadqiq olunan gonclords internet asililig1 vo sosial fobiyanin

alt gostaricilori arasindaki alaganin tadqiqi (Pirson)

Qorxu (narahathq) Qacinma
Alt gostaricilor
n p r n p r
Oksiklik 202 0,001 0,806 202 0,001 0,677
Noazarat etmada ¢atinlik 202 0,010 0,879 202 0,003 0,745
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Funksional pozulma 202 0,004 0,567 202 0,001 0,544
Sosial tacridolma 202 0,002 0,899 202 0,001 0,909

*n-say; p-ohomiyyatlilik deracasi; r-Pirson amsali

Cadval 3.7-da aldo edilon naticalors asason, geyd eda bilorik ki, internet asililig1 skalasinin
oksiklik alt gostaricisi ilo, sosial fobiya skalasinin alt gostaricilori arasinda diiz, giiclii (r= 0,806)
vo orta (r= 0,677), shomiyyatli doeracads (p<0,05) olago vardir. Oksiklik alt gostoricisi tizra aldo
olunan natica no godor yiiksok olarsa, sosial fobiyanin alt gostoricilori do yiiksok olur. Internet
asililig1 skalasinin nozarot etmodos ¢otinlik alt gdstaricisi ilo, sosial fobiya skalasinin alt gstaricilori
arasinda diiz, giiclii (r= 0,879; r= 0,745) va shomiyyatli daracads (p<0,05) slags vardir. Bels ki,
internetdon istifadoya nozarat etmok na godoar ¢atin olursa, idarsolunmaz olursa, qorxu vo qaginma
davranislar1 da daha ¢ox tozahiir eds bilir. internet asililig1 skalasinin funksional pozulma alt
gostaricisi ilo, sosial fobiya skalasinin alt gdstericilori arasinda diiz, orta (r= 0,567; r= 0,544) vo
ohomiyyatli doracali (p<0,05) slago mdvcuddur. Bels ki, todqiq olunan gonclorin internetdon
asililiglarina osason foaliyyot vo qarsilighh miinasibotlor saholorindo mdvcud olan funksional
pozulmalar no gqodor ¢ox miisahido edilirso, onlarda sosial fobiyanin da miivafiq gostoricilori
(qorxu va qacinma) daha ¢ox tozahiir etmis olur. internet asililig1 skalasinin sosial toridolma alt
gostaricisi ilo, sosial fobiya skalasinin alt gostoricilori arasinda diiz, giicli (r= 0,899; = 0,909) vo
ohamiyyatli deracads (p<0,05) slage vardir. Sosial tocridolma skalast sosial fobiya ilo birbasa
olagali skala oldugu tigiin, burada aldos edilon naticonin (pirson omsali) digor gostoricilordon yiiksok
oldugunu goérmiis oluruq. Gonclords internet asililigi, sosial todrico vo zamanla sosial fobiyaya
gotirib ¢ixara bilir. Belo ki, Pirson omsalindan oldo edilon naticolors asason gérmiis oluruq ki,
internet asililigiin va sosial fobiyanin alt gostaricilori arasinda shomiyyatli alaqe mévcuddur.

Todqgigat zaman1 gonclords internetdon asililiq vo sosial fobiya doracoloari ilo bazi sosial-
demogqrafik gostoricilor arasinda slage oldugu tadqiq edilmisdir. Bels ki, SPSS proqraminda 6lgma
meyarlarinda internetdon asililiq vo sosial fobiya doracelori ilo yas vo internetds sorf edilon zaman
arasindaki alagoni tadqiq etmok iiclin “Pirson kriteriyas1” vo “ANOVA”, internetdon asililiq vo
sosial fobiya doracolori ilo cins, ailo voziyyati vo istifado etdiklori texnoloji vasitolor arasindaki
slagani tadqiq etmak ti¢ilin 150 “T test” istifads edilmigdir. ©lds edilon naticalor asagida codval 3.8-

do togdim olunmusdur.
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Cadval 3.8. Toadqiq olunan ganclords internet asililigi vo sosial fobiya ilo sosial-

demogqrafik gostoricilor (yas vo internetdo kegirdiklori vaxt) arasinda oslagonin

tadqiqi (Pirson)
Internet asihhig Sosial fobiya
Amillar
n p r n p r
Tadqiq olunanlarin yasi 202 0,001 -0,387 202 0,001 -0,295
Interneta sorf edilon zaman 202 0,005 0,786 202 0,001 0,806

*n-say; p-ohomiyyatlilik deracasi; r-Pirson amsali

Cadval 3.8-doa olds edilon naticalars asason, geyd edo bilorik ki, tadqiq olunan gonclorin
yas gostoricisi ilo internet asililii (r= -0,387) vo sosial fobiya (r= -0,295) arasinda oks, zoif vo
ohomiyyatli doracali (p<0,05) slago mévcuddur. Bels ki, ¢cox az da olsa, todqiq olunanlarin yasi ilo
internetdon asililiq vo sosial fobiya doracolori arasinda oks olago vardir. Todqiq olunanlarin yasi
artdiqca, onlarda internet asililit vo sosial fobiyanin olamatlori do daha az miisahido edilir.
Interneto sorf edilon zaman ils internet asililig: (= 0,786) va sosial fobiya (r= 0,806) arasinda iso
diiz, giiclii vo shomiyyatli doracads (p<0,05) slaqge vardir. Yoni todqiq olunan gonclor arasinda
internetdo daha ¢ox vaxt kecironlordo internet asililigi vo sosial fobiya da daha ¢ox miisahido
olunur.

Interneto sorf etmis olduqglar1 zaman gdro todqiq olunanlarn cavablarimi {i¢ bélgii {izro
gruplasdirilmigdir. Belo ki, ortalama olaraq internetds giin orzindo 0-9 saat, 10-20 saat vo 20
saatdan daha cox vaxt sorf edonlor olmagqla li¢ qrup ayrilmisdir. Gonclorin internets sorf etdiklori
zaman il internet asililig1 vo sosial fobiya arasinda alago ANOVA vasitasilo tadqiq edilmisdir. ©ldo

edilon naticalor agsagida qeyd edilmisdir (cadval 3.9.).

Cadval 3.9. Tadqiq olunan gonclordo internet asililigt vo sosial fobiya ilo

internetda kegirdiklori vaxt arasinda olagenin tadqiqi (ANOVA)!

Qrup Kvadratlar DF p F
Amil comi
Qruplar arasi 100,2 2
Internet asililigi Qrup daxili 69,5 200 0,001 1,909
Com 169,7 202
. . Qruplar arast 80,6 2
Sosial fobiya Qrup daxili 33,5 200 0,001 1,670
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Com 114,1 202

*DF-sarbastlik derocasi; p-ohomiyyatlilik doracasi; F-Fiser amsali

Cadval 3.9-do aldo edilon naticalors asason, qeyd edo bilorik ki, internetds sorf etmis
olduqglar1 zamana gors li¢ qrup iizra todqiq olunan gonclorin internet asililigi vo sosial fobiya
gostaricilari iizra naticalor shamiyyatli deracads (p<0,05) forqlidir. Belo ki, ANOVA testin digor
hesabatinda bu qruplar {izra slds edilon naticalorin ayri-ayriligda naticalori qeyd edilmisdir (codval

3.10.).

Cadval 3.10. Tadqiq olunan gonclorde internet asililigi vo sosial fobiya ilo

internetds kegirdiklori vaxt arasmda slagonin tadqigi (ANOVA)?

Internetdon internetdon 95 % orta
Amil istifada istifada Ortalama  sd p masafd
miiddat miiddat forq )

a @) Min. Max.

0-7 saat 8-15 saat -9,5 1,2 0,001 -10,1 -8,3

16 < saat -12,3 1,1 0,001 -13,5 -9,6

nternet asililigi 8-15 saat 0-7 saat 9.5 1,2 0,001 8,3 10,1
16 < saat -6,3 1,3 0,004 -7.6 -5,3

16 < saat 0-7 saat 12,3 1,1 0,001 9.6 13,5

8-15 saat 6,3 1,3 0,004 53 7,6

0-7 saat 8-15 saat -10,5 1,5 0,001 -12,1 -9,8
16 < saat -13,6 1,3 0,002 -14,5 -10,6

Sosial fobiya 8-15 saat 0-7 saat 10,5 1,5 0,001 9,8 12,1
16 < saat -7,3 1,4 0,001 -95 -6,1

16 < saat 0-7 saat 13,6 1,3 0,002 9.8 12,1

8-15 saat 7,3 1,4 0,001 6,1 9,5

*[-miiqayiso edilon qrup; J-miigayise olunan qruplar; sd-standart xota; p-ohomiyyatlilik

daracasi; 95%- etibarliliq deracasinin serhadlori

Cadval 3.10-do aldo edilon naticalors asason, geyd edo bilarik ki, giin orzinds internetdon
istifado miiddoti 0-7 saat olan gonclordo internet asililifi vo sosial fobiya ¢ox az miisahido
edilmisdir. 8-15 saat internetdon istifado edon gonclords internet asililig1 vo sosial fobiya, 0-7 saat
internet istifadon qrupdaki gonclors nisbaton yiiksokdir. ©n cox internet asililiginin va sosial
fobiyanin miigahids edildiyi qrup ise giin orzinds 16 saatdan ¢ox internetdon istifade edonlordir.

Belo ki, alds edilon bu naticalor shomiyyatli deracads (p<0,05) oldugu tigiin, giin orzindo internetdo
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0-7 saat, 8-15 saat vo 16 saatdan daha ¢ox vaxt sorf edon qruplar arasinda internet asililig1 vo sosial
fobiya gostaricilori forqlidir. Yoni internetds sorf edilon zaman todricon internet asililigl vo sosial
fobiyaya sobab ola bilir.

Daha sonra todqiq olunan gonclords internetdon asililiq vo sosial fobiya doracaloari ilo onlarm
cins, ailo voziyyati vo internetdon istifado etdiklori texnoloji vasito arasindaki ochomiyyatli olagonin
mdvcudlugunu todqiq etmak ticiin “T test” istifade edilmisdir. ©lds edilon naticalors asagida codval

3.11-ds toqdim edilmisdir.

Cadval 3.11. Taodqiq olunan gonclorin internet asililigt vo sosial fobiya
skalalarmin sosial-demoqrafik gostaricilori (cins, ailo voziyyati, texnoloji

vasito) arasinda alagonin tadqiqi (T test)

Internet asilihg Sosial fobiya
Amillor
m p t m p t
Kisi 80,9 49,6
Ci - -
mns Qadm 99,6 0,001 0,410 67.1 0,003 0,679
Evli 70,3 40,5
Ail. yyati - -
1o voziyyoll Subay 87.6 0,032 0,311 55.2 0,059 0,109
Telefon 114,5 55,6

Texnoloji vasita

0,001 0,891 0,010 0,407

Kompiiter 90,8 40,1

*m-ortalama; p-ohomiyyatlilik doracasi; t- t omsali

Yuxarida geyd edilon cadval 3.11-do geyd olunan naticolors asason miisyyan edilmisdir
ki, kisilordo internet asililig1 (t= -0,410) vo sosial fobiya (t= -0,679) qadinlara nisboton daha az
miisahido edilmisdir. Internet asililig1 vo sosial fobiya cinso géro ohomiyyatli doracados forglidir
(p<0,05). Ails voziyystino gdro subay tadqiq olunan gonclorde evli olanlara nisboton internet
asthiligiin daha yiiksok oldugu miioyyon edilmisdir (t= -0,311). Internet asililig1 ailo voziyyatind
goro ohomiyyotli dorocods forglidir (p<0,05). Lakin sosial fobiya iso ailo voziyyotino goro
ohomiyyatli saviyyads farglonmir (p>0,05). internetds vaxt kecirmok iiciin istifads etmis olduqlar
texnoloji vasitoyo gora telefon islodon gonclordo internet asililigi (t= 0,891) vo sosial fobiya (t=
0,407) daha cox kompiiterdon istifado edon gonclora nisbaton yiiksokdir. Belo ki, telefondan daha
cox istifado edon gonclords internet asililig1 vo sosial fobiya daha ¢ox miisahido edilmisdir. Oldo

edilon bu naticalor shomiyyatlidir (p<0,05).
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Umumi olaraq, todqiq olunan gonclor ilo istifado edilon psixodiagnostik metodikalarin
islonilmasindon oldo edilon naticalora asason qeyd edo bilorik ki, todqiqat zamani irali siiriilon
forziyyolor 6z tosdiqini tapmisdir. Belo ki, todqiqat zamani miioyyan edilmisdir ki, gonclorde
internet asililif1 ilo sosial fobiya arasinda oshomiyyatli doracads slage vardir. Homginin gonclordo
internet asililiginin va sosial fobiyanin bazi sosial-demoqrafik gostoricilar ilo oshomiyyatli doracado
olagali oldugu da miioyyon olunmusdur. irali siiriilen farziyyelorin todqiqi zamani oldo edilon
naticalorin hor biri oshomiyyatli doracads (p<0,05) oldugu iigiin, todqiqat isinin statistik diirtistliiyli

tomin edilmisdir.
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NOTICO

Indiki dévr texnologiya osri oldugu iiciin texnoloji inkisaf on yiiksok hoddo catmigdir.
Boyukdan Kiciya har kas texnoloji yeniliys ayaq uydurmaga ¢alisir. Texnologiyanin gatirdiyi an
boyiik yeniliklordan biri iso internetdir. Internetin hor kos torafindon intensiv sokildo istifadosi,
onun togdim etdiyi imkanlar va insanlarin insiyyat vardislorinin doyismasi va digar xususiyyatlor
insanlar arasinda internet asililiq probleminin artmasina sobob olmusdur. Hor yasdan olan insanlar
internetdon mioayyan muayyan moagsadlor cun istifads etsa doa, gonclarin internetdo daha ¢ox
zaman Kecirmasi vurgulanmali bir masaladir. Ganclarin bir ¢oxu is yerinda, universitetds vo yaxud
homyasidlar ilo olan problemlordon gagmagq fligiin interneti bir név ¢ixis yolu kimi goriirlar.
Zamanla real insanlarin oldugu miihitdon uzaqlasir vo real olmayan virtual mihits fokuslanilar.
Belo olan halda gonclords real mihitds (insiyyst qurmagq ¢otinlosir. Bu da internet asililigina vo
sosial fobiyaya sabob ola bilir.

Bununla yanasi, sosial fobiya insan hoyatinin ayrilmaz hissasi olmusdur. Sosial fobiyasi
olan gonclorin sosial ehtiyaclarini sosial miihitlora qarismaq avazino 6zlorini daha rahat hiss edo
bildiklori internetin vasitasi ilo islarini hall etmoyi daha az riskli bir secim olarag gérmalori,
internetdon olduqca ¢ox istifado etmasine sobob olmusdur. Bu baximdan, sosial fobiya va internet
asililiq problemi arasindaki olagoni aragdirmaq vacibdir.

Toqdim edilon dissertasiya isindo sosial fobiyanin nozori masalolori arasdirilmis, eyni
zamanda sosial fobiya anlayiginin mahiyyati, onun diagnostik meyarlari, asas xususiyyatlori, onu
sortlondiron amillor, miasir dovrds sosial fobiyanin tazahurlori va sosial fobiya foneminin todqiqi
istigamatlori tohlil edilmisdir. Homginin internet asililiq fonemeninin sosial fobiya ilo slagssi
nazori aspektds arasdirilmigdir. internet asilihigi addiktiv davramisin bir formasi kimi otrafli
Oyronilmis, internet asililigin tozahir xUsusiyyatlori, etiologiyast vo sosial fobiya arasindaki
olagonin todqiqgi ilo bagl aparilan aragsdirmalar tohlil edilmisdir. Belo ki, xarici 6lkalordo bu
istigamotdo ¢oxsayli todgiqatlar aparilmisdir.

Dissertasiya isindo goanclords sosial fobiya ils internet asililig1 arasindaki slago 6yronilmis
Vo bununla bagli mogsad vo vazifolor 0z oksini tapmisdir. Homginin todgigatda irali strilon
forziyyaslors uygun olaraq, tadqiqat isinds 18-29 yas araligini shato edon gonclor calb edilmisdir.

“Pirson kriteriyas1” dan alds edilon naticalarina gors, tadgiq olunan ganclards sosial fobiya
Vo internet asililigi arasinda ohamiyyatli doaracads slage mdévcuddur. Tadgiq olunan ganclarin

internetdon asililiq doracasi artdiqca, onlarda sosial fobiyanin Saviyyasids artmis olur.
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Eyni zamanda aldo edilon naticalors asasan, geyd eds bilarik ki, internet asililigi skalasinin
oksiklik alt gostaricisi ila, sosial fobiya skalasinin alt gostaricilori arasinda shomiyyatli doracada
alagoe vardir. Oksiklik alt gostaricisi Uzra alda olunan natica na goadoar yiiksak olarsa, sosial fobiyanin
alt gostaricilori do ylksok olur.

Bununla yanasi, internet asililigi skalasinin nazarat etmads ¢atinlik alt gostoricisi ilos, sosial
fobiya skalasinin alt gdstoricilori arasinda shomiyyatli doracods alage vardir. internetdon istifadoyo
nozarat etmak no goadoar gatin olursa, idaroolunmaz olursa, qorxu vs qaginma davranislart da daha
cox tozahir eds bilir.

Homginin internet asililigi skalasinin funksional pozulma alt gostaricisi ilo, sosial fobiya
skalasinin alt gostaricilari arasinda shomiyyatli doracali slage mévcuddur. Tadgiq olunan gonclarin
internetdon asililiglarina asason foaliyyst vo qarsiliqlt miinasibatlor sahslorindo mdvcud olan
funksional pozulmalar na godor ¢ox miisahido edilirsa, onlarda sosial fobiyanin da miivafiq
gostoricilari (qorxu vo gaginma) daha ¢ox tozahiir etmis olur. Internet asililig1 skalasmin sosial
toridolma alt gostoricisi ilo, sosial fobiya skalasinin alt gostoricilori arasinda da shamiyyatli
doracados alage vardir. Goanclords internet asililigi, sosial tacride vo zamanla sosial fobiyaya getirib
¢ixara bilir.

Todgigat sonunda todgig olunan ganclorin yas gostoricisi ilo internet asililigi vo sosial
fobiya arasinda ohomiyyatli daracali slago askar edilmisdir. Todqiq olunanlarin yasi artdiqca,
onlarda internet asililig1 va sosial fobiyanin alamatlori do daha az miisahido edilir.

Interneta sorf edilon zaman ils internet vo sosial fobiya arasinda shomiyyatli doracads slage
vardir. Yoni tadgig olunan ganclor arasinda internetdos daha ¢ox vaxt kegironlords internet asililigi
Vo sosial fobiya da daha ¢ox miisahida olunur. Ganclarin internets sarf etdiklori zaman ils internet
astlilig1 vo sosial fobiya arasinda alago ANOVA vasitasils tadqiq edilmisdir. Giin arzinds interneto
0-7 saat sorf edon gonclords internet asililig1 vo sosial fobiya ¢ox az miisahids edilmisdir. 8-15 saat
internetdoan istifado edon gonclords internet asililigi vo sosial fobiya, bundan ovvalki qrupdaki
ganclara nisbaton yiiksakdir. On ¢ox internet asililiginin va sosial fobiyanin miisahidos edildiyi qrup
iSo glin arzindo 16 saatdan ¢ox internetdon istifado edonlordir. Buradan aydmn olur ki, gonclor
internetdo daha ¢ox vaxt sorf etdikco onlarda social fobiya vo internet asililigi yarana bilir.
Tadqigat zamani gonclords social fobiyanin saviyyasinin yiksok olmasi interneto Sorf etdiklori
zamanla diiz mutenasib oldugu askar edildi.

Daha sonra todgiq olunan ganclordo internetdon asililiq vo sosial fobiya doracalari ilo

onlarin cins, ailo vVoziyyati va internetdan istifado etdiklori texnoloji vasito arasindaki shomiyyatli
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alagonin méveudlugunu todgiq etmok tiglin “T test” istifado edilmisdir. Noticalora asason mioyyan
edilmisdir ki, kigilordo sosial fobiya vo internet asililigi qadinlara nisbaton daha az miisahido
edilmisdir. Ailo vaziyyatino goro subay todqiq olunan gonclords evli olanlara nishaton internet
asthiligiin daha yiiksok oldugu askar edilmisdir. Internetdo vaxt kegirmak Ugiin istifads etmis
olduglar1 texnoloji vasitaya gors telefon islodon gonclords internet asililigi vo sosial fobiya daha
cox kompdterdan istifado edan gonclara nishotan yiiksokdir. Bels ki, telefondan daha ¢ox istifado
edon ganclords internet asililigi vo sosial fobiya daha ¢ox miisahids edilmisdir.

Umumi olaraqg, sldo edilon noticalora gore geyd etmak olar ki, gonclords internet asililig
ilo sosial fobiya arasinda ohomiyyatli dorocods slags vardir. Hamginin gonclords internet
astliliginin va sosial fobiyanin bazi sosial-demografik gostaricilar ilo shomiyyatli doracads slagoli
oldugu da miiayyan olunmusdur. Tadgigat naticasina asason har bir farziyys 0z tosdiqini tapmisdir
va irali srilon farziyyslorin todqiqi zamani alds edilon naticalorin har biri shamiyyatli doracads
(p<0,05) oldugu tigiin, todqiqat isinin statistik diiriistliiyii tomin edilmisdir.

Tadqiqat isindan alds edilon naticalar xarici 6lkalordoki todgigatlarin naticalori ilo banzarlik
toskil etmisdir (Agirtas vo Giiler (2020); Balc1 (2021); Buzcu (2017); Caplan (2002); Halgakoglu
(2019); Karaca (2007); Kili¢ vo Durat (2017); Morahan-Martin va Schumacher (2003); Shepherd
vo Edelman (2005); Weinstein, va digarlori (2015); Kraut, Patterson, Lundmark, Kiesler, Muk-
hophadhyay va Scherlis (1998); Papacharissi va Rubin (2000); Andas (2021); Alyanak (2016);
Weinstock (1999)).

Internetin comiyyatdo yayilmasi oldugca yiiksok oldugu iigiin sosial fobiyasi olan insanlar
bu vaziyystdon neqgativ olaraq tesirlonirlor. Son zamanlar internetdon istifadssinin yaratdigi
problemlar sobabindan psixologlara miracist edon insanlarin sayr haddindon artiq ¢oxdur. Bu
baximindan yaranan hallarin garsisinin alinmast magsadi ilo asagidaki tovsiyalor irali siirilmiisdiir:

1. Tadgigatdan slds olunan naticalors uygun olaraq, internet asililiginin garsisini almaq Giglin
internetdon somorali istifado mévzusu ilo bagl tolimlor verils bilor. Internetdon asili olan
bu saxslors 6z vaxtlarini idars edilmasi, eyni zamanda 0z izarinds nozarat edilmasins dair

Vo togvisli miihitlords neco davranmalart ilo bagli 6ziino kémok texniklori dyradilmalidir.

2. GUnUmazin muhum problemina gevrilon vo gonclor arasinda miisahido etdiyimiz internet
asililig1 vo sosial fobiyanin miialicasi vo erkon mudaxilasi tgun program va foaliyyatlor
hoyata kegirilo bilor. Bunun Gglin xtsusilo maktablorde malumatlandirma tadbirlori toskil

edilo bilor. MuUsllimlor bu mévzuda sagirdlari vo ailalori malumatlandirimalidir.
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3. Gonclarin internetdo kecirdiklori vaxti avoz edacok Vo onlarin sosiallasmasinia komok
edacok muxtalif faaliyyatlora yonalondirilmalidir.

4. Gonclords internet asililigi va sosial fobiya pozuntusunun saviyyasini azaltmaq tg¢iin onlara
teatr, roqs, musiqi sahalarine va digar ictimai foaliyyatlora colb edarok miisyyan hobbilar
aldo edos bilmasi il bagl talimlor kegirilo bilar.

5. Sosial fobiyan1 aradan qaldirmaq va bu problemin 6hdasindan galmak {igiin sosial bacariq
tolimlari, qrup calismalar1 togkil edilarok gonclords kommunikasiya bacariqglari inkisaf

etdirilo bilar.
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Olavs 1
A. Sosial-demografik xususiyyatlar
1. Cinsiniz:

1 Qadmn

0 Kisi
2. Yasmz:
3. Tahsiliniz:

Ibtidai tohsil ( I- 1V sinif)

Umumi orta tohsil ( V- 1X sinif)

Tam orta tohsil (X-XI sinif)

Peso ixtisas tohsili ( ilk peso, texniki pesa, Yiksok peso)
Orta ixtisas tahsil

Ali tahsil

O O0O0O0O-go™

4. Ali tohsil doraconiz:

(] Bakalavr
1 Magistratura

5. Ails vaziyyatiniz:

1 Subay
1 Evli

6. Internetdan istifada etmok (iciin an ¢ox secdiyiniz elektron cihaz hansidir?

Kompliter
Telefon
Planget
Playstation
Hec biri

O O0O0Oo0gd

7. Gun arzinda nec¢a saat komputer, telefon va ya plansetla (internetda) masgul olursunuz?
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Olavo 2

B. Internet Asilihq Skalasi
Asagidaki hor bir maddoni oxuyun, bu madds sizin ii¢lin hor zaman dogru iso “tamamilo
raztyam”, imumilikde dogru ise “raziyam”, omin deyilsinizss, “qorarsizam”, timumilikdo raz1
deyilsinizss “razi deyilom” , heg¢ vaxt dogru deyilso, “qoti raz1 deyilom” cavablarini isaralomayiniz

xahis olunur.

g o
S N ==
5828 8|2 |8
Iksiklik
1. Internetdon istifada etmadiyim zaman &ziimii gorgin, narahat hiss
edirom.
2. Internetdon istifado etmok istoyib do eds bilmoadikds ¢ox hirsli vo
gozabli
3. Internet olaqosi kasilondo ya da yavaslayanda hirslonirom /
gozablonirom.

4. Internetdon istifads etdiyim zaman heg vaxt olmadigim qodor
Oziimii xosbaoxt hiss edirom

5. Oziimii narahat vo sixintili hissetdiyim zamanlarda internetdon
istifado etmok moni sakitlogdirir

6. Kimsa moni internetdon ayirirsa hirslonirom.

7. Problemlorimdon qagmagq iigilin internetdon istifade edirom.

8. Interneto planlasdirdigim vaxt girmadiyimds hirslonirom

9. Otrafimda insanlar oldugu vaxt tok galib internets girmok
istoyirom.

10. Internetdon istifado etmodiyim zaman interneto girmok {iciin
sobirsizlonir vo tolosirom.

11. Getdiyim mokanlarda internet olaqosi axtariram.

Noazarat etmada catinlik

12. internet istifadesino mohdudiyyat qgoymaqda vo nozarot etmokdo
cotinlik cokirom.

13.Sahor oyananda ilk aglima goalon fikir internets girmokdir

14. Internetdo hor soforinda ovvalkindon daha uzun miiddet qalmaq
istoyirom

15. Internetdo planlasdirdigimdan daha uzun miiddot qaliram.

16. Internetdon istifado etmodiyim zamanlarda belo internet
fikirlosirom

17. Internetdo ikon acligimi, susuzlugumu hiss etmirom ya da forgino
varmiram.
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18. internetds daha uzun vaxt kegirmok iigiin basqa planlarimi logv
edirom

19. istodiyim zaman internetdon ayrila bilmiram.

20. Ailom moni c¢agirsa da internetdon ayrila bilmirom.

21. internetdon istifade etmok ii¢iin yuxumu ertoloyiram.

Funksional pozulma

22. Internetdon istifado etdiyim {i¢iin ailomlo problemlor yasayiram.

23. Dostlar moni ¢agirsa da internetdon ayrila bilmirom.

24. Internet istifads etdiyim ii¢iin basqa faaliyyatloro maragim azalir.

25. Internet istifads etdiyimo goro ev/is/maoktob mosuliyyatlorimi
yerind yetira bilmirom ya da etmok istomirom.

26. Otrafimdakilor internetds sorfelodiyim zamana gors sikayot
edirlor.

27. Internetdon istifado etdiyim iigiin ailomilo daha az zaman
kegirirom.

28.Internetdan istifads etdiyim iiciin dostlarim ilo daha az zaman
kegirirom.

Sosial tacridolma

29. Internetdon istifads etdiyim ii¢iin yoldaslarim ilo problemlor
yasayiram.

30. Real hoyatdaki dostluglarimdansa internet miihitinds olan
dostluglarimi segordim.

31. Real hoyatdak: dostlarimla ¢6lde gdriismak yerino internetds
gOriismoya iistiinliikk verarom.

32. Dostlarimi internet iizorindon tapiram.

33. Internet monim on yaxs1 dostumdur.

34. Internetsiz hoyat mono monasiz vo bos galir.

35. Internet istifado etdiyim iigiin iiz iizo iinsiyyat qurmaqda ¢atinlik
¢okirom.
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C. Liebowitz sosial fobiya skalasi

Olava 3

Qorxu va ya talas Boyun ga¢inma
Yox | Yungul | Orta | Agir | Hegvaxt | Bazon | Tez-tez Adatan
0% 1-33% | 33-67% | 67-100%
Ictimai yerlordo telefonla danismagq 0 1 2 3 0 1 2 3
Kigik gruplarda istirak etmok 0 1 2 3 0 1 2 3
Ictimai yerlordo yemok 0 1 2 3 0 1 2 3
Ictimai yerlords bagqalari ilo icmok 0 1 2 3 0 1 2 3
Vazifali insanlarla sohbat etmok 0 1 2 3 0 1 2 3
Audittoriya garsisinda ¢ixis etmok, 0 1 2 3 0 1 2 3
sOhbat etmok va ya harokot etmok
9ylancays getmok 0 1 2 3 0 1 2 3
Miisahido olunarkon yazmag 0 1 2 3 0 1 2 3
Cox yaxs1 tanimadig1 insanlara zong 0 1 2 3 0 1 2 3
etmok
Cox yaxs1 tanimadig1 insanlarla séhbat 0 1 2 3 0 1 2 3
etmok
Tanig olmayan insanlarla gériigmok 0 1 2 3 0 1 2 3
Ictimai tualetlordon istifads etmok 0 1 2 3 0 1 2 3
Bagqalari oyloson otaga daxl olmaq 0 1 2 3 0 1 2 3
Diggat moarkazinds olmag 0 1 2 3 0 1 2 3
Iclasda danismaq 0 1 2 3 0 1 2 3
Imtahan vermok 0 1 2 3 0 1 2 3
Cox yaxs1 tanimadig1 insanlara
naraziliq vo ya bayanmomayi ifads 0 1 2 3 0 1 2 3
etmok
Cox yaxs1 tanimadig1 insanlarin 0 1 2 3 0 1 2 3
g6ziina baxmaq
Qrupa malumat vermak 0 1 2 3 0 1 2 3
Intim vo romantik bir miinasibat
moqsadi ila birina yaxinlagsmaga 0 1 2 3 0 1 2 3
caligsmaq
Magazadan alinan mallar1 gaytarmag 0 1 2 3 0 1 2 3
9yloncs tosgkil etmoak 0 1 2 3 0 1 2 3
Israrl1 bir saticim rodd etmok 0 1 2 3 0 1 2 3
____________ B
Toplanms bal---------------

55-65 orta daracali sosial fobiya
65-80 ciddi sosial fobiya
80-95 hadsiz agir sosial fobiya

95- dan yuxar1 ¢ox agir doracali sosial fobiya
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